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EDITORIAL

¢Algunavezhas realizado una compray te hanentregado
unproducto concaracteristicas distintas alas ofrecidas?
Averigua qué hacer en nuestra seccién Qué Hacer Si.

El Chilorio, la Cochinita Pibil y el Chicharrén en salsa son
platillos que forman parte de nuestra identidad y
costumbres. Cocinarlos puede ser algo elaborado, peroa
pesar de que se venden envasados y listos para servir,
quiza no sean buenos para tu salud por su alto contenido
de sodio. Por ello, el laboratorio de la Profeco realizd el
Estudio de Calidad en el que conoceras el aporte
nutrimental de algunas marcas. Y como nos gusta
consentirte, traemos para tiuna deliciosareceta para
preparar Chilorio en nuestra Tecnologia Doméstica.

Continuando conlacomida, los fogonesy la cocina, en esta edicién también encontraras
el Estudio de Calidad de algunas Parrillas de Induccion, una alternativa a las estufas de
gas que hay en elmercado para brindarte informacion sobre su desempefio, por si estas

pensando encompraruna.

LaProfeco, ensulabor de empoderar alos consumidores les proporciona datos que les
permiten tomar decisiones de consumo informado, razonado, sustentable, saludable y

seguro.
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Tecnologia Doméstica
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Listos para servirlos, pero
¢cuanto sodio contienen?

34
PARRILLAS
ELECTRICAS
DE INDUCCION

Su eficiencia térmica es mas alta que
la de las parrillas que utilizan gas.
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Si quieres ver esta y otras recetas suscribete
a nuestro canal de YouTube PROFECO
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Sitegustael polloy las
aceitunas, entonces este
platillo es para ti.

Ingredientes:

*1pechuga grande de pollo deshuesaday sin piel cortada
en 6 porciones

* 840 g de papitas cambray, precocidas y sin cascara

* /2 kg de jitomate, molido y colado

* 3zanahorias sin cascara, precocidas y enrodajas

*1chile morron verde en julianas

* /> cebolla finamente picada

* 50 g de aceitunas sin hueso

*50 g de pasitas

* 2 dientes de ajo triturados

* 2tz de crema agria

* 4 cdas. de aceite

* 3 cdas. de mantequilla

*2clavosdeolor

* 2 pimientas gordas

* 2tz de caldo de pollo

*Salalgusto

Preparacion:

1. Enuna cacerola, a fuego medio, derrite la mantequilla
junto con dos cucharadas de aceite, agrega el pollo,
salpimienta, espera a que selle y retira.

2 Enlamisma sartén agrega dos cucharadas de aceite y
acitrona la cebollay el ajo.

3. Incorpora el jitomate molido y cuando cambie de color
agrega el pollo, el clavo, la pimientay el caldo de pollo.
Tapay deja cocer por 20 minutos.

4.Pasado este tiempo afiade las zanahorias, las papas,
las aceitunas, las pasitas y, si es necesario, agrega
sal e integra todos los ingredientes. Tapa y continta
cociendo por 10 minutos.

5. Alfinal, agrega el chile morrény la crema, vuelve a
integrar todos los ingredientes, verifica lasazdny
deja al fuego hasta que las papas estén cocidas.

O 06 ® ©

408 KCAL $183 6 PORCIONES 1HORA
POR PORCION
Fotografia: José Luis Sandoval AR i

Consultadeinformaciondel8al12de mayo del
2023/ Ciudad de Méxicoy AreaMetropolitana.

4

Inténtalo entucasay etiquétanos enInstagram
#PlatilloSabioProfecoy @revistadelconsumidormx.
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Junio 20

Campeon paralimpico que puso el nombre
de Mexico en alto en Tokio 2020.

Tiempo de lectura: 2 minutos 30 segundos.

Ver mas alla de las dificultades de la vida ha hecho de
Jestis Hernandez un campedn mundial. Este nadador
paralimpico nos contd que literalmente empezo
brincando obstaculos y banquetas, tratando de

moverse en el transporte publico e ingeniandoselas

para “adaptarse al mundo”, desarrollando toda clase de
habilidades para alcanzar su autonomia debido a la poca
accesibilidad de las ciudades. “Toqué puertas, rogué a los
entrenadores para que me dejaran entrenar y luchar por
un lugar en la seleccion”.

Hoy Jesus puede decir con orgullo que es parte
fundamental de la seleccion, representa a un estado, lo
cual significa muchisimo para él. "Antes sofiaba con portar
eluniforme, ahora voy a unos juegos paralimpicos, y ganar
una medalla es magnifico”

—— A

La disciplina que le inculcaron sus padres fue
fundamental. Su viaje al mundo del deporte comenzo

en el basquetbol y posteriormente paso a la natacion
adaptada, esta ultima en parte como terapia fisica, pero
después la alberca lo conquisto. Todo el proceso que ha
llevado a cabo para llegar hasta donde esta es una forma
de demostrar que todo se puede lograr, y como el nos
dice: “La vida es como el deporte, triunfas y fracasas,
pero tu decides en qué momento renunciar”
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Jesus Hernandez ha participado en el Mundial de Mirar a atletas como Juan Ignacio Reyes o a Maria del

Paranatacién Madeira (Portugal) 2022 donde obtuvo Rosario Espinoza luchar por lo que quiereny verlos

tres medallas de oro, dos de plata y una de bronce. triunfar marco la carrera de Jesus. Ahora Jesus Hernandez

En Lignano (Italia) 2022 gand la medalla de platay en es una inspiracion para otros atletas. “Cada vez que

Tijuana (México) 2022, la presea de oro. Obtuvo el oro triunfo hay personas que se motivan y piensan, si él pudo

y dos bronces en los Juegos Paralimpicos Tokio 2020, yo también puedo!

donde cumplid su suefio dorado. “Competir con otros

paises, llevar tubandera alo mas alto es algo increible”  Jesus considera que Meéxico necesita un plan de
desarrollo deportivo desde la escuela, ya que integrarlo
desde ahi permitiria tener mas y mejores deportistas y
paradeportistas.
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& Invito a todos los ™
consumidores a que

tengan una alimentacion
sana, que practiquen deporte
y vivan una vida saludable?.

Fotograf(a: José RodriguezMagos
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GOGHINITA PIBIL
GHILORIO |
GHICHARRON
EN SALSA

Listos para servirlos, pero ;cuanto sodio contienen?

Tiempo de lectura: 15 minutos.

os alimentos preparados se elaboran con diversos ingre-
dientes. Entre ellos, la sal, condimentos y pueden tener o
no aditivos. 3 -

Consumir alimentos altos en sodio no es recomendable para

tu salud, ya que puede llevarte a enfermedades que arriesgan

tu bienestar y economia. Por ello, es importante no exceder

la cantidad de este mineral recomendada por la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) al dia, es decir, 2000 miligramos. 1

NORMATIVIDAD

» NOM-002-SCFI-2011. “Productos Preenvasados-
Contenido Neto-Tolerancias y Métodos de Verificacion”

» NOM-051-SCF1/SSA1-2010. “Especificaciones ge-
nerales de etiquetado para alimentos y bebidas no

alcohdlicas preenvasados-Informacidn comercial y
sanitaria’

FICHA TECNICA

Periodo de adquisicion del producto: del 27 al 28 de
febrero del 2023.

Periodo del estudio: del 1 de marzo al 10 de abril del 2023.
Marcas analizadas: 18.

Pruebas realizadas: 162.
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TUSALUD Y EL SODIO

Ingerir sodio en exceso puede traer riesgos como:

e Accidentes cerebrovasculares

* Enfermedades cardiovasculares
* Disminucion de la cantidad de calcio en el organismo

e Funcidn inadecuada de los rifiones

Lo anterior incrementa el numero
de personas que presentan en-
fermedades degenerativas
como hipertension, pade-
cimiento que ademas se
registra a edades cada vez
mas tempranas.

La Organizacion Mundial de
la Salud (OMS) recomienda

no consumir mas de

Poblacion de mas de 20 aiios con problemas

causados por la hipertension

1,875,735

Ha sufrido Ha sufrido Ha tenido un Le han hecho
dafio en la de uninfarto infarto o dialisis
retina al corazon embolia
: cerebral
Fuente: ENSANUT, 2018
*
gramos” de gramos de
. r
sodio al dia, lo sal.

que equivale a

391,202

246,675 59,501

(W) @ @

*2000 miligramos

ALIMENTOS PREPARADOS ENVASADOS

En este estudio analizamos los siguientes alimentos preparados:

Chilorio
Platillo de la cocina sinaloense
que se prepara con carne de cerdo
deshebrada finamente, una sal-

sa de chiles, vinagre de manzana,
sal y manteca. Hay otras varie-
dades que se preparan con pavo
ores, incluso en la actualidad se
puede utilizar pollo 0 soya como
ingrediente principal y con otros
estilos culinarios.

° o (] o
Cochinita Pibil
Es de origen yucateco y se elabora
con carne de cerdo adobada en un
condimento llamado “achiote” Se
envuelve en hojas de platano y se
cocina en un hoyo en el suelo sobre
piedras calientes. De aqu{ viene
parte de sunombre, ya que “pibil”
tiene su origen en la palabra maya
pib, que significa enterrado.

Fotografia: https://www.gob.mx/sectur

Chicharron en salsa

El chicharrdn es la piel del cerdo fri-
ta en manteca. Este platillo crujiente
y esponjoso se come como botana o
se prepara endiversos platillos, prin-
cipalmente con salsas.




ONOCE EL ESTUDIO

SE ANALIZARON 18 PRODUCTOS:

© Cochinitas pibil ©) chitorios
O Chicharrones en salsa 4 decerdo 2desoya
2depavo 1de pollo

LAS PRUEBAS

Informacion al consumidor

Se verificé que todas las muestras presentaran en su etiqueta los datos obligatorios y que la
informacion fuera veraz de acuerdo con lo establecido en la NOM-051-SCFI/SSA1-2010.

Marca\ ¢ @ S:;terrlta ge
MM etiquetado

frontal
Tipoo —
denominacién Ehiotieice
comercial Contenido

CONT.
59

Ndmero de lote\

LOTE
220m1

Tabla Instrucciones
nutrimental L mm«m/ de uso

del producto

1 , st
& waamod.
Zadipiscing e, sed
& akamod

sod

90 susmod.

......

I dient Leyenda de
nEredienties = / conservacion
”'“"%.f.‘:;'&:.{;";:c"ﬁ"““‘/ Nombre o razén
R social y domicilio
Fecha de e e o o del responsable
caducidad o de e i

Consumo del producto
preferente T

- Pais de origen
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LAS PRUEBAS

Contenido neto

Se verificd que el contenido que se declara en la etiqueta fuera correcto.

Aporte nutrimental por 100 g de producto, corroborando:

Contenido
de carbohidratos
\ J Contenido Contenido Contenido de
- 2 de proteina de grasa sodio
Contenido energético




@SNl Precios promedio de alimentos preparados
3"; envasados en la Ciudad de México y Zona Metropo-
) < J litana, Aguascalientes, Campeche y Tijuana, precios

<os e 4 |ovantados del 8al 12 de mayo del 2023.

$ Precio por envase.

CHATA

ChilorioEl original/"' Meéxico/215 g

EXCESO
GRASAS
SATURADAS,

EXCESO

CALORIAS SODIO

EL GALLO GIRO

CHILORIO/ () México/220 g

EXCESO
GRASAS
SATURADAS;

EXCESO
SODIO

Chilorio .

El original

EXCESO

Informacional consumidor

@

Contenidoneto

@

Carbohidratos
2.5g/100g

Contenido energético

330kcal/100g

Proteina

19.7¢g

/100g

Informacional consumidor

@

Contenidoneto

@

Carbohidratos
3.4g/100g

Contenido energético

195kcal/100g

Proteina

148g

/100g

-
w

Junio 2023 Revista del CONSUMIDOR
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GREAT VALUE

CHILORIO DE CERDO/{:) México/ 215 g

(}meo

EXCESO
GRASAS
SATURADAS,

SINALOA

Carne de cerdo con especias, Chilorio/
(*) México/ 215 g

..................

Chllono

10(}\ C f\RN'I DE ('I-'R!.)()

in'215g ;

Came de cerdo con especias.
EXCESO EXCESO
GRASAS SODIO

SATURADAS,

Productos ordenados alfabéticamente.

CHILORIO DE CERDO

Informacional consumidor

@

Contenidoneto

@

Carbohidratos
4.2g/100g

Contenido energético

273 kcal/100g

Proteina

20.1g

/100g

Informacional consumidor

@

Contenidoneto

@

Carbohidratos
5.5g/100g

Contenido energético

191kcal/100g

Proteina

16.2g

J100g




CHILORIO DE PAVO

Precios promedio de alimentos preparados
envasados en la Ciudad de Méxicoy Zona Metropo-

litana, Aguascalientes, Campechey Tijuana, precios
levantados del 8 al 12 de mayo del 2023.

$ Precio por envase.

CHATA

Chilorio 100% carne de Pavo/
) México/215 g

EXCESO
GRASAS
SATURADAS,

EXCESO
SODIO

GREAT VALUE

CHILORIO DE PAVO/ ) México/ 215 g

(HI.ORIO 3

DE PAVO

EXCESO
GRASAS
SATURADAS,

EXCESO

SODIO

Informacional consumidor

@

Contenidoneto

@

Carbohidratos
3.9g/100g

Contenido energético

187kcal/100g

Proteina

18.9¢g

J100g

Informacional consumidor

@

Contenidoneto

@

Carbohidratos
3.3g/100g

Contenido energético

218kcal/100g

Proteina

186g

/100g

Junio 2023 Revista del CONSUMIDOR 5
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CHILORIO DE SOYA

CHATA

Chilorio de Soya/{)México/215 g

—_—

Chilorfb

SINALOA

Soya conespecias, Chilorio/
(*) México/ 250 g

SINALOA &&=

.................

-
i e,
g ©
Saya con especias.
EXCESO EXCESO
GRASAS SODIO
SATURADAS,

Productos ordenados alfabéticamente.

Informacional consumidor

@

Contenidoneto

@

Carbohidratos

5.8g/100g

Contenido energético

N7kcal/100g

Proteina

g

/100g

Informacional consumidor Contenidoneto
Presentafrases sin 0
comprobar
Carbohidratos Contenido energético
225g/100g 168keal/100g

Proteina

4.4g

J100g

Incumple laNOM-051-SCFI/SSAT-2010:
* Dice "Sanoy delicioso sustituto
de carne”y no lo comprobo.




¢ ) Precios promedio de alimentos preparados
envasados en la Ciudad de México y Zona Metropo-
B < J litana, Aguascalientes, Campeche y Tijuana, precios
<05 prs levantados del 8 al 12 de mayo del 2023.

$ Precio por envase.

CHATA Informaciénal consumidor Contenidoneto

Chilorio100% dePoll

Oviicoizsg @ @
Carbohidratos Contenido energético
21g/100g 196 kcal/100g

hilorio =

G

Proteina

20.0g

/100g

EXCESO )1
GRASAS
SATURADAS,

COCHINITA PIBIL

AMERICAN BEEF informaciénal consumidor

COCHINITAPIBIL/€*)México/ 227 g 0

Contenido
neto

Carbohidratos Contenido energético

4.2g/100g 184kcal/100g

Proteina

243¢g

J100g

Incumple la NOM-002-SCFI-2011:
*Declara227gde contenido neto,

~— pero contiene 215.6 g.

Junio 2023 Revista del CONSUMIDOR
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CHATA

COCHINITAPIBIL (PIERNADE CERDO
CONDIMENTADA)/ ) México/ 215 g

Cochinita
Pibil =&

Pierna 100% de Cerd

fLCHIN
EXCESO
SODIO

EL GALLO GIRO

COCHINITA/¢)México/ 220 g

EXCESO
SODIO

Productos ordenados alfabéticamente.

COCHINITA PIBIL

Informacional consumidor

@

Contenidoneto

@

Carbohidratos
14g/100g

Contenido energético

154 kcal/100g

Proteina

179¢g

J100g

Informacional consumidor

@

Contenidoneto

@

Carbohidratos
2.5g/100g

Contenido energético

105kcal/100g

Proteina

148g

J100g




LA SIERRA

COCHINITAPIBIL/{*) México/ 250 g

SINALOA

CochinitaPibil100% CARNE DE CERDO/
() México/ 250 g

=

sinatoa (D

L]
Cochlmta P1b1

SABDR ¥ CONSISTENCIA, EN U PUNTO
SiN CONSERVADORES

EXCESO
SODIO

$63

Precios promedio de alimentos preparados
envasados en la Ciudad de Méxicoy Zona Metropo-

litana, Aguascalientes, Campechey Tijuana, precios
levantados del 8 al 12 de mayo del 2023.

$ Precio por envase.

Informacional consumidor Contenidoneto

@ @

Carbohidratos Contenido energético

12.6g/100g 123 keal/100g

Proteina

123g

J100g

Informacional Contenido
consumidor neto
Carbohidratos Contenido energético
0.4g/100g 148kcal/100g

Proteina

16.7g

J100g

Incumple laNOM-051-SCFI/SSA1-2010:
* No declara contenido
energetico por envase.

Incumple la NOM-002-SCFI-2011:
* Declara 250 g de contenido
neto, pero contiene 231.6 g.

Junio 2023 Revista del CONSUMIDOR E
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CHICHARRON EN SALSA

COCINA DE PIEDRA

CHICHARRONDE PANCITA/
¢) México/250 g

Informacional
consumidor

Contenidoneto

@

Carbohidratos
3.8g/100g

Contenido energético

252kcal/100g

Proteina

20.1g

/100g

EXCESO

Grasas * Dice ser "100% carne de cerdo”
y es chicharron.

* No indica que sus imagenes son
llustrativas.

Incumple laNOM-051-SCFI/SSAT-2010:

* Dice que el chicharron es su
primer ingrediente y no lo es.

CHATA Informacional consumidor

CHICHARRONENSALSAVERDE/ a
‘*DMéxico/Z]S g

Contenidoneto

@

Carbohidratos
4.4g/100g

Contenido energético

198keal/100g

Proteina

153g

J100g

— i
a }
:; e oo -
EXCESO EXCESO
GRASAS SODIO
SATURADAS,

Productos ordenados alfabéticamente.




Precios promedio de alimentos preparados
envasados en la Ciudad de México y Zona Metropo-

levantados del8 al12 de mayo del 2023.

$ Precio por envase.

EL GALLU GIRU Informaciénal consumidor Contenidoneto

CHICHARRONEN SALSA VERDE/

(I México/220 g 0 Q
Carbohidratos Contenido energético
4.0g/100g 215kcal/100g

Proteina

171g

J100g

LA SIERRA Informacional consumidor Contenidoneto

Chicharrénde cerdoconsalsaverde/ Presentafrasessin 0

(I México/330 g* comprobar
Carbohidratos Contenido energético
13.8g/100g 149kcal/100g

Proteina

N3g

J100g

Incumple la NOM-051-SCFI/SSAI1-2010:
*Dice "Elsaboryla calidadhechos
botana. Elaboramos el Mejor

Chicharron de Cerdo..." y no lo
comprobo.

*Deberds combinar la salsa con el chicharrén y cocinarlo para comerlo.

o M litana Aguascalientes, Campechey Tijuana, precios

[=

Junio 2023 Revista del CONSUMIDOR I\
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0 QUE ENCONTRAMOS

DICE SER 100% DE CARNE DE CERDO Y
QUE EL CHICHARRON ES SU PRIMER
INGREDIENTE Y NO ES ASI

La siguiente marca coloca al chicharrdén de pancita como primer ingrediente cuando no lo es.

También dice ser 100% carne de cerdo, pero el chicharron es piel de cerdo y no carne.

BlokRg ' ; COCINA®=Y

SATURADAS

, 100% Carne de cefdo:
e ingredientes poburale

g it é '
k. 100% Carne de cer )
Fe ingredientes haturales

COCINA DE PIEDRA

Los productos que no cumplen con las Normas Oficiales Mexicanas pueden ser sujetos a medidas precautorias y sus proveedores arequerimientos y, en su caso,
aprocedimientos por infracciones a la ley.

LaProfeco esta dando seguimiento a los hallazgos del Estudio de Calidad.



PRESENTAN FRASES QUE -

"Sano y delicioso

"Elsabory la calidad
hechos botana.
Elaboramos el

sustituto de carne”

(=4 A Mejor Chicharrén
hllOl‘lL de Cerdo..."

100% DE SOYA:"

SANO ¥ DELICIOSO SUSTITUTO DE CARNE

Chll()l‘l e

l[]{} DE H()\'\

-ﬁsmmrawm '
Elaboramos ¢l Mejor Chicharron de

WWW.rTan.com.mx
Tel: 800 823 2747

Soya con especias.

SINALOA
LA SIERRA

LaNOM-051-SCFI/SSAT-2010 establece que ningun alimento debera describirse o presentarse en
forma falsa, equivoca o engafiosa, o que pueda crear en el consumidor una impresion errénea, de tal
manera que no deben usarse declaraciones:

* Que no pueden comprobarse.
* Que carecen de sentido (incluidos los comparativos y superlativos incompletos).
* De propiedades respecto a practicas correctas de higiene, como: “sana’, “saludable’, entre otras.

o
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0 QUE ENCONTRAMOS

TIENEN MENOS DEL CONTENIDO NETO
DECLARADO

Los siguientes productos ofrecen menos producto del que declaran:

ABRE FACIL =

SINALOA

+ PLATILLOS REGIONALES -

Declara

e 227g

Declara

100% CARNE DE CERDO- [l

SABOR Y CONSISTENCIA, EN SU PUNTO 231 .6 g

SIN CONSERVADORES

Cont. Net.
250 g

AMERICAN BEEF SINALOA

Los productos que no cumplen con las Normas Oficiales Mexicanas pueden ser sujetos a medidas precautorias y sus proveedores a requerimientos y, en su caso,
aprocedimientos por infracciones ala ley.

LaProfeco esta dando seguimiento a los hallazgos del Estudio de Calidad.



DETECTOR DE SODIO

Chilorio de cerdo

uuomo

DEr £R0 R

124 mg/100 g

Ch:lono o |
_y fowray

586 mg/100 g

509mg/100 g

é Chilorio de pavo

La OMS recomienda no
ingerir mas de 2000 mg
de SOle aldla.

en https://www.who.int/es/news-roo

gﬁfLLORIO 3

520 mg/100 g

CHATA
. 1hg

m/

1
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DETECTOR DE SODIO

Chilorio de soya

Junio 2023 Revista del CONSUMIDOR &\

ChllOl‘lO

6 Chilorio de pollo

1189 mg/100 g

503 mg/100 g

320mg/100g -




Cochinita pibil 6 Chicharron en salsa

Cochmlta
Pibil

EﬂM

COCHINITA PIBIL =

600 mg/100 g 656 mg/100 g

20g

576 mg/100 g %.Aéﬂglsmm

629mg/100 g

Lmhmua Pﬂn'

SINALOA
Ui gzrmmmre

‘& COCINADE
&8 PIEDRA
i 20g

%UGALI.O GIRO
‘ 287 mg/100g

N
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DETECTOR DE GRASA

Chilorio de cerdo Chilorio de pavo

EY e

CHILORIO =

OE PAVO 48

EL GALLO GIRO
Mg

o __ SINALOA
s @@ g
Chilorio 131g/100¢

9 = =3
s @@ “(EIZIN

Chilorio  chilorio

[ oot i seiiciess e e ]

121g/100 g

126¢/100g

e




La OMS recomienda, en una dieta de 2000 kcal al dia,

no superar los 6/ g de grasa diarios.

Alimentacion Sana, en https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/healthy-diet

®)
®)

Cochinita pibil Q Chicharron en salsa

COCINA DE
PIEDRA
H0g

EL GALLO GIRO

e 152g/100g

13.7g/100g

" SINALOA
N0g

AMERICAN BEEF
= g

6.0g/100 g

=
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EL SODIO

El sodio es un mineral que se encuentra naturalmente en
algunos alimentos como:

—

En la elaboracion de alimentos industrializados
se adiciona a traves de ingredientes, como:

* Sal

* Potenciadores de sabor
* Condimentos

* Conservadores

Algunos de los alimentos procesados
que contienen sodio en grandes
cantidades son:

* Sopas instantaneas
* Botanas

* Galletas

* Quesos

* Embutidos

ETIQUETADO FRONTAL

Elnuevo etiquetado frontal, implementado en octubre del
2020, indica que cuando un producto excede la cantidad de
350 miligramos de sodio por 100 gramos de producto debera
presentar el sello:

EXCESO

SODIO

Fotografia:Robert Owen Wahl/pixabay




ECOMENDACIONES

Prefiere los alimentos Evita el uso de sazonadores  Prueba el punto de sal hasta
frescos. artificiales. el final de la preparacion de
tus alimentos.

Sazona con especiasy No agregues sal antes
hierbas aromaticas tus de haber probado

platillos. la comida.

No pongas el salero en
la mesa.

Fuente:
Sal, con moderacion es mejor, en https://www.gob.mx/profeco/articulos/sal-con-moderacion-es-mejor?state=published

Junio 2023 Revista del CONSUMIDOR Cﬁ
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ONSIDERACIONES

Revisa el envase

Siesta abombado, no consumas el
producto.

Leela
()
etiqueta
Estos productos afiaden
una cantidad considerable

desalyenalgunos
casos presentan el sello

EXCESO

SODIO

Revisa también siagregan
aceite omantecay
modera su consumo.

Sigue las
= in§trucciones

Siel envase permite calentar el alimento
en el microondas, es necesario que lo
abras antes.

SV

B ot v v 9

) I & =
o @

ATV
www chatdgom. =

T \za0e
[ £ [EPSe—



Tecnolegia
Domésticarroreco

hilorio-

* 2kg de pulpa de carne de puerco o Enuna cacerola coloca los trozos de la pulpa de cerdo y
* Agua, lanecesaria cubrelos con agua, agrega los dientes de ajo, las hojas de
* 2 dientes de ajo laurely sal. Tapa, lleva a la estufa y deja que hierva a fue-
* 3 hojas pequefias de laurel go medio alto hasta que se consuma toda el agua. De vez
*] cdta. de sal en cuando retira la espuma que se forme.

P
\

9 Mientras la carne se cocina, en una sarténafuego bajoy con
un chorrito de aceite dora ligeramente los chiles anchos.

Para el adobo

9 Una vez dorados lictialos junto con la pimienta, el comino,
el orégano, los ajos, la cebolla, el vinagre, media taza de

+100 g de chiles anchos desvenados y aguay reserva. Debe tener una consistencia espesa.

sin semillas
* 2 cdas. de aceite
* /2 cdta. de pimienta negra molida
* ] cdta. de comino entero
* 1% cdtas. de orégano seco
* 2 dientes de ajo
* Vade cebolla
* /4 de tzde vinagre de manzana
*/2tzde agua

) 151/21 cdas. de manteca de cerdo @ Incorpora el adobo ala carne, afiade un poco de aguaen el
*Sa

vaso de la licuadora donde estaba el adobo y échalo en la
carne. Agrega sal al gusto. Baja la flama y deja cocinar por
5 minutos moviendo constantemente para que el adobo
se incorpore y no se queme el chilorio.

0 Revisa la carne y desmentizala con ayuda de una pala de
madera mientras termina de consumirse el agua. Retira
las hojas de laurel.

e Una vez que se consuma el agua, y solo sila carne que
utilizaste no tiene mucha grasa, agrégale lamanteca de
cerdoy deja dorar ligeramente por 5 minutos.

e
\

@ Tiempo de elaboracién: 1 hora
@ kcal por porcién: 251
© Costo promedio: 5223

() Consultadeinformacién del 8al12 de mayo del 2023 /Ciudad de
Meéxicoy Area Metropolitana.

Fuente: ELMEJOR CHILORIO QUE HE PROBADO, en https://www.youtube.com/watch?v=a2jzKOKI6Fw

o
w
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Estudios

DEcaIidad PROFECO

PARRILLAS
ELECTRICAS
DE INDUCCION

Su eficiencia termica es mas alta que la de las parrillas que utilizan gas.

Tiempo de lectura: 15 minutos.

Las parrillas de induccidn tienenuna superficie de vidrio o cerami-
caresistente al calor. Su uso puede representar un ahorro en el
gasto familiar, ademas de que tienen una alta eficiencia para coci-
nar los alimentos, aunque debe ser en utensilios de hierro colado o
acero inoxidable.

Créditodefoto:Freepik

FICHA TECNICA

Realizacion del estudio: del 27 de febrero al 14 de abril del 2023.
Adquisicion de muestras: del 15 al 23 de marzo del 2023.
Marcas / Modelos analizados: 6 / 8.

Pruebas realizadas: 72.

NORMATIVIDAD

« NOM-003-SCFI-2014. Productos eléctricos - Especificaciones de
Seguridad.

» NOM-024-SCFI-2013. Informacién comercial para empaques.
Instructivos y garantias de los productos electrénicos, eléctricos y
electrodomésticos.

» NOM-008-SCFI-2002. Sistema General de Unidades de Medida.

* NMX-J-521/1-ANCE -2012. Aparatos electrodomésticos y similares
- Seguridad-Parte 1: Requisitos generales.

» NMX-J-521-2-6-ANCE-2017. Aparatos Electrodomésticos y similares
- Seguridad - Parte 2-6: Requisitos particulares para aparatos
estacionarios de cocimiento como parrillas de coccién, hornos y aparatos
similares.

» Metodologfas desarrolladas por la Direccién General del Laboratorio
Nacional de Proteccién al Consumidor.




Lo
¢ HOOIANSNOY (8P elSiAeY £G0& ot




)
=)

Junio 2023 Revista del CONSUMIDOR

> écﬂMo RECIPIENTE CONDUCTIVO
FUNGIONAN?

Este tipo de parrillas cuenta conuna
superficie de vitroceramica que por
stsola no genera calor. Debajo de di-
cha superficie se encuentra una bo-
bina de cobre a traves de la cual pasa
la corriente eléctrica que se activa
cuando se colocaunaollaosarténde
hierro o acero. Asi, se genera un cam-
po electromagnético que, al entrar en
contacto con el utensilio, libera ener-
gla en forma de calor que calienta el
contenido del recipiente.

CAMPO ELECTROMAGNETICO

BOBINA DE COBRE

> RE pRESENTAN Su eficiencia es muy alta en comparacion con las parri-
llas agas, ya que del total de la energia que se utiliza pa-
ra cocinar los alimentos es mas del 65%, mientras que

“ N AH 0 Rno las parrillas a gas solo aprovechan del 40% al 45%.



> 4

”

CRISTAL VITROCERAMICO

_

> VENTAJAS

Y DESVENTAJAS
DE LAS PARRILLAS DE

VENTAJAS

Son seguras, ya que
no inician su funciona-
miento sino hasta que
entran en contacto
conelrecipiente aca-
lentar, el cual debe ser
de material ferroso.

La coccion de los
alimentos es mas
rapida debido a la efi-
ciencia con laque los
calientan.

Sulimpieza es muy
sencillay rapida.

Al ser eléctricas, el
riesgo por alguna fuga
de gas esnulo.

DESVENTAJAS

(%)

En caso de tener cor-
tes de electricidad no
se podra cocinar, ya
que la parrilla de induc-
cion funciona con luz.

Elcostoinicial para
instalar una parrilla
de induccion puede
ser alto.

Siel consumo eléctri-
code tuhogares con-
siderable, elusodela
parrillapuede llegar a
hacer el cambioenel
tipo de tarifa que sue-
les pagar (pasar de la
basicaalaintermedia).

w
N
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ONOCE EL ESTUDIO

El estudio se dividio en 2 categorias de acuerdo a sus
caracteristicas eléctricas:

* Uso de electricidad hasta los 127 V~
(tension monofasica)
de En esta categoria se dividieron por nimero de quemadores:
-1
-2
modelos 4

* De 220 V~ (tension bifasica o trifasica)
En esta categoria se dividieron en 2y 4 quemadores.

@ INFORMACION
AL CONSUMIDOR

Se verificd que el etiquetado cumpla con lo solicitado en las normas de referencia vigentes:

* |dentificacion de la alimentacion eléctrica * Pais de origen

* Potencia o corriente eléctrica * Instrucciones de uso
*Nombre del fabricante o importador * Garantia

*Marca

*Modelo

Creditode foto:Freepik



POTENCIA DE ENTRADA
Y CORRIENTE

o

Se midié la potencia eléctrica consumida por las parrillas
bajo las condiciones de uso que indicaba el instructivoy
de acuerdo alo indicado en lanorma.

§§§§ CALENTAMIENTO

Se midié el calentamiento que se genera en las partes ac-
cesibles de las parrillas con un registrador de temperatu-
ra, este no debe ser excesivo.

, ()  CALIBRE DEL CABLE
DE ALIMENTACION

Como se dividid el estudio en dos categorias, y de acuer-
do alos valores de alimentacion eléctrica, las parrillas
que se conectan a la tension eléctrica de 127V~ (tension
monofasica) tienen un cable que debe cumplir con lo es-
tablecido en las normas NMX-J-521/1-ANCE-2012 y NMX-
J-521-2-6-ANCE-2017.

m EFICIENCIA
TERMICA

Esta prueba se llevd a cabo calentando agua desde una
temperatura de 15°C hasta obtener una diferencia de
70°C. Serealizo el calculo para determinar la energla ab-
sorbida por el agua, con este datoy el del consumo de
energfa eléctrica enkWh (kilo Watt hora) se obtuvo la efi-
ciencia de cada modelo analizado.

CONSUMO DE

@ ENERGIA ELECTRICA

En conjunto con la prueba de Eficiencia Térmica se midio
el consumo de energia eléctricarequerida paraelevar la
temperatura del agua, desde 15°C hasta tener unincre-
mento de 70°C.

4% RESISTENCIA
=== | MECANICA

Se verificé laresistencia que ofrecen a golpes que pudie-
ran ocurrir en el uso cotidiano.

FACILIDAD DE USO
(CONTROLES DE TOQUE)

Se verificd que las parrillas incluyan al menos dos funcio-
nes manuales para encender un elemento de parrilla de
coccion (quemador) y solo una funcion para apagarlo.

*=] ATRIBUTOS

Se mencionan los mas importantes de cada modelo.

Créditode foto:Freepik
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PARRILLAS ELECTRICAS
DE INDUCCION

PARRILLAS DE INDUCCION QUE OPERAN HASTA [27 VOLTS

Evaluacion
General
Niimero de quemadores 4
Potencia total 5000W
Alimentacion eléctrica 110-127V~
e SR\
. L. Eficiencia térmica
Seguridad electrlca) ( promedio
@ | O~
SUPRA \ /

4Q-IN
1afio / China

' b Fea (

Peso (largo xancho) el Consumo de energia

eléctrica promedio (Wh)!

L

L 798 kg J L 589x52cm J L Empotrar J

23146 Wh
ATRIBUTOS @

s D
Potencia declarada} ( Diametro medido 1 (Nivelesde potencia

en cada quemador de los quemadores declarados

1500/1000WJ LZO(XZ),IN(XZ)WJ L 9
. J

~
(Indicador de superficie caliente

L Luminoso
Y,
Notas:

« Todos los modelos analizados cumplen con la Informacién al Consumidor, en Resistencia mecanica y su Facilidad de uso es sencilla.
« Todos los modelos analizados cuentan con temporizador.

« Todos los modelos analizados cuentan con funcion de blogueo.

« Wh significa Watts hora.

Clavija (127V-)

p
Conexionala
alimentacion eléctrica




n Precios Promedio de Parrillas de Induccién en la Ciudad
W de Querétaro, Ciudad de México y Zona Metropolitana,

23
Oog

levantados del 8 al 16 de mayo del 2023.

<os preS”

Evaluacion
General
Niimero de quemadores 1
Potencia total 1500 W
Alimentacion eléctrica 120V~
Ve SR\
. e Eficiencia térmica
Seguridad electrlca) ( promedio
' G J L @67.1%
AVERA \ /

PIV1
2afios / China

@ Peso Consumo de energia
eléctrica promedio (Wh)!

L 242kg J L 36x19cm J L Semifija J

4 N\ 4 D\
Potencia declarada] ( Diametro medido 1 (Niveles de potencia Resaltamos

Dimensiones
(largo x ancho)

en cada quemador de los quemadores declarados

« Indicador de grados °C. La superficie
1500 W J L 19¢m J L 10 correspondiente a los controles es mas
N y,

susceptible a sufrir dafios por golpes.

alimentacion eléctrica

Clavija (127 V-) J L Impreso
\ Y,

Simbologia: °Excelente @MuyBueno °Buen0 S Suficiente

p N
Conexionala 1 (Indicador de superficie caliente

Precios: o Precio Promedio $  Precio obtenido por Internet el 16 de mayo del 2023.

N
Y
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PARRILLAS ELECTRICAS
DE INDUCCION

PARRILLAS DE INDUCCION QUE OPERAN HASTA 127 VOLTS

Evaluacion

General
Niimero de quemadores 2
Potencia total 2000W
Alimentacion eléctrica 120V~

~

promedio

AVERA L0 (@

PIV2
2afios / China

e I
Seguridad eléctrica) ( Eficiencia térmica

- Dimensiones f colocaciéq ( >
)

@ ese (largo x ancho) de uso Consumo de energia

eléctrica promedio (Wh)!
L 6.6 kg J L 679x38cm J L Semifija

@ 24141 Wh
ATRIBUTOS \

J
- N h
Potencia declarada] ( Diametro medido 1 (Niveles de potencia Resaltamos
en cada quemador de los quemadores declarados
« Indicador de grados °C. La superficie
1000 /1000W 206(x2) cm 8 correspondiente a los controles es mas
L ) susceptible a sufrir dafios por golpes.
N J

e D
Conexionala . .
alimentacion eléctrica 1 (Indlcador de superficie caliente

Clavija (127 V~) J L Impreso / luminoso
\

/

Notas:

« Todos los modelos analizados cumplen con la Informacion al Consumidor, en Resistencia mecanica y su Facilidad de uso es sencilla.
« Todos los modelos analizados cuentan con temporizador.

« Todos los modelos analizados cuentan con funcién de blogueo.

« 'Wh significa Watts hora.



n Precios Promedio de Parrillas de Induccién en la Ciudad
.\W de Querétaro, Ciudad de México y Zona Metropolitana,

-8
N

levantados del 8 al 16 de mayo del 2023.

<o pge®™

Evaluacion
General

Nimero de quemadores 1
Potencia total 713W
Alimentacion eléctrica 120V~

promedio

ADIR | \ o J L@su% )

1307
1afio/ China Sl

e SOV
Seguridad eléctrica) ( Eficiencia térmica

Peso (largo x ancho) de uso

eléctrica promedio (Wh)!
L 218 kg J L 36x18cm J L Semifija J
242,66 Wh
ATRIBUTOS @

e N
Potencia declarada Diametro medido Niveles de potencia
en cada quemador de los quemadores declarados

1000W J L 18.9cm J L 8
- /

> ™
Conexién ala 1 (Indicador de superficie caliente

alimentacion eléctrica

Clavija (127 V-) J L Impreso
\ Y,

Simbologl'a: °Exce|ente @MuyBueno aBueno S Suficiente

Precios: e Precio Promedio $  Precio obtenido por Internet el 16 de mayo del 2023.

w
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PARRILLAS ELECTRICAS
DE INDUCCION

PARRILLAS DE INDUCCION QUE OPERAN HASTA 127 VOLTS

Evaluacion

General
Niimero de quemadores 2
Potencia total 1800 W
Alimentacion eléctrica 110- 127V~

~

T
Seguridad eléctrica) ( Eficiencia te_rmlca
promedio

e

SUPRA L0 /(0=

20-N
1afio / China Sl

- Dimensiones f colocaciéq Consumo de energia
)

@ Peso
(largo xancho) (25D eléctrica promedio (Wh)!

L 462kg J L 60x375¢cm J L Semifija

@ 243.01Wh
ATRIBUTOS

s N
Potencia deolarada} ( Diametro medido 1 (Niveles de potencia

[

en cada quemador de los quemadores declarados

IOOO/SOOWJ L 21,21cem J L 9
- J

p N
Conexionala 1 (Indicador de superficie caliente

alimentacion eléctrica

Clavija (127 V~) J L Luminoso
N Y,

Notas:

« Todos los modelos analizados cumplen con la Informacién al Consumidor, en Resistencia mecanica y su Facilidad de uso es sencilla.
= Todos los modelos analizados cuentan con temporizador.

« Todos los modelos analizados cuentan con funcion de bloqueo.

« Wh significa Watts hora.




n Precios Promedio de Parrillas de Induccién en la Ciudad
W de Querétaro, Ciudad de México y Zona Metropolitana,

»*
Osg

levantados del 8 al 16 de mayo del 2023.

<os preC”

PARRILLAS DE INDUCCION QUE OPERAN HASTA 220 VOLTS

TEKA

Evaluacion
General
Niimero de quemadores 4
Potencia total 7200W
Alimentacion eléctrica 220-240V~
P

SOOTYIIR
Seguridad eléctrica) ( Eficiencia térmica

promedio

G J L 075.9%

N J
lario/Italia l W
T T = “ D
O reo ommsce| (720 gicwor comotoarg
eléctrica promedio (Wh)!
L 99kg J L 60x51cm J L Empotrar J
G 216.14Wh
ATRIBUTOS N J
' N\ 4 N\
Potencia declarada Diametro medido Niveles de potencia Resaltamos
en cada quemador de los quemadores declarados
« Funcion silenciosa.
1500 /2100 W 15.1(x2), 18.5(x2) cm 9
N J J
- N B
Conexional . L
alim er(n)tg‘::)i(:')%neal é:tri oy 1 (Indlcador de superficie caliente Lo que encontramos
' « El cable de alimentacion carece de clavija, este
Directa (220V~) Luminoso se debe conectar directamente a la instalacion
J eléctrica.
N J

Simbologia: OExceIente @MuyBueno oBueno S Suficiente

Precios: e Precio Promedio $  Precio obtenido por Internet el 16 de mayo del 2023.

=
2]
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PARRILLAS ELECTRICAS

DE INDUCCION

PARRILLAS DE INDUCCION QUE OPERAN HASTA 220 VOLTS

Evaluacion

General
Niimero de quemadores 2
Potencia total 3600 W
Alimentacion eléctrica 220V~

e

promedio

T — Seguridad eléctricaw ( Eficiencia térmica

o J L G 75.9%

TEKA
EFX323001H
lafio/ Italia I W

Dimensiones

@ Peso

% colocacién\] ,
Consumo de energia
(targo xancho) L ITED eléctrica promedio (Wh)!
L 446 kg J L 50.7x30.3¢cm J L Empotrar J
G 21738 Wh
ATRIBUTOS L )
s Y N
Potencia declarada Didmetro medido Niveles de potencia Resaltamos
en cada quemador de los quemadores declarados
« Funcion silenciosa. Los controles son poco
2000/1600W 21,145¢m 9 sensibles al tacto.
\ J y
e S D
Conexionala . L Lo que encontramos
alimentacién eléctrica 1 (Indlcador de superficie caliente

Directa (220 V~) J L Luminoso
\ Y,

« El cable de alimentacion carece de clavija, este
se debe conectar directamente a la instalacion
eléctrica.

Notas:

« Todos los modelos analizados cumplen con la Informacién al Consumidor, en Resistencia
» Todos los modelos analizados cuentan con temporizador.

« Todos los modelos analizados cuentan con funcién de blogueo.

= 'Wh significa Watts hora.

mecanicay su Facilidad de uso es sencilla.




WHIRLPOOL

Precios Promedio de Parrillas de Induccién en la Ciudad
de Querétaro, Ciudad de México y Zona Metropolitana,

S
s

levantados del 8 al 16 de mayo del 2023.

<05 preS”

Evaluacion
General

Niimero de quemadores 4

Potencia total 7200W

Alimentacion eléctrica

220V~

promedio

o o

e SR\
Seguridad eléctricq ( Eficiencia térmica

J
lafio/ Italia |l W
@ Dimensiones f Colocaci()n\] ’ h
Peso Consumo de energia
(targo x ancho) (20D eléctrica promedio (Wh)!
L 11.1kg J L 77x51cm J L Empotrar J
@ 229.68 Wh
ATRIBUTOS L )
e A\ 4 N
Potencia declarada Diametro medido Niveles de potencia Resaltamos
en cada quemador de los quemadores declarados
« Funcion para combinar dos zonas de coccién
" 21.3,15, y utilizar la misma potencia para colocar una
Noindica J L 20x18.5(x2) cm J L 18 olla grande.
A = « Funcién silenciosa.
e N\ . J
Conexion a la s A p ~
alimentacién eléctrica 1 (Indlcador de superficie caliente Lo que encontramos
Directa (220 V-) Luminoso « El cable de alimentacion carece de clavija, este
L ) se debe conectar directamente a la instalacion
eléctrica.
N J
Simbologl'a: Q Excelente @ Muy Bueno o Bueno S Suficiente

Precios:

e Precio Promedio

$  Precio obtenido por Internet el 16 de mayo del 2023.

Y
S
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0 QUE ENCONTRAMOS

TODAS CUMPLEN
LA PRUEBA DE
SEGURIDAD
ELECTRICA

Las parrillas analizadas cumplieron satisfactoriamente en:

* Potencia de entraday corriente
* Calentamiento
* Calibre del cable de alimentacion

TODAS CUMPLEN
EN RESISTENCIA
MECANICA

Las parrillas analizadas otorgan un buen grado de
resistencia sin que presenten dafios que comprometan la

seguridad al consumidor en condiciones normales de uso.

LA SENSIBILIDAD
DE SUS
CONTROLES NO
ES TAN PRECISA

Aunque el uso de los controles de las parrillas de
induccion es tactil (de toque suave), algunos modelos
tienen una sensibilidad menos precisa en sus controles,
sin que esto conlleve a un riesgo de seguridad, tal es el
caso del siguiente modelo:

SON LAS QUE MENOS
ELECTRICIDAD CONSUMEN

Las siguientes
parrillas tienen una
eficiencia térmica
del 75%, lo que
permite un mejor
uso de la energla
para la coccion de
alimentos, ademas
de que son las que
menos electricidad
consumen:




0 l\scARo O SIEMPREES LOMEJOR

TERR NS NAHIRIPODLY

‘ 'ITALIA ITALIA ' 3

™~

e Y )
$14,772  $22,9997%

UN CONSUMIDOR SABIO CONSUME RAZONADAMENTE.




Junio 2023 Revista del CONSUMIDOR &

ECOMENDACIONES

De compra

COMPRALAS EN TIENDAS Y
ESPECIALIZADAS A

Como en tiendas departamentales, gran-
des almacenes o en los sitios de Internet
oficiales de cada marca.

QUE TE SELLEN LA GARANTIA

En caso de que tenga algun desperfecto po-
dras hacerla valida con el fabricante.

REVISA QUE ESTE COMPLETA

Hazlo al momento de comprarla para que te
asegures de que vienen todas las piezas para
suinstalacion.

SUSTENTABILIDAD

Cuando termine la vida Util de tu parrilla la puedes llevar a un centro de
reciclaje gratuito, incluso algunos distribuidores recuperan los aparatos
viejos sin costo. Investiga con el distribuidor del producto.

Los aparatos eléctricos contienen materias primas valiosas y a veces raras,

como cobre, aluminio, oro o neodimio, las cuales pueden ser reutilizadas
para otros usos o en otros aparatos eléctricos. De esta manera se
protegen los recursos naturales y el medioambiente.

Pregunta en tu localidad sobre los programas que tengan para reciclar
este tipo de productos, como el Reciclatron organizado por la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM).

Otra opcion es visitar la pagina https://reciclaelectronicos.com/,
empresa 100% mexicana que se dedica a reciclar productos electronicos y
obsoletos.

CHECA LAS CARACTERISTICAS
ELECTRICAS DE
ALIMENTACION

Hay parrillas que requieren una tension
eléctrica de 127 V~(la tension eléctrica
mas comun en nuestro pais) y otras con
una tension de 220 V~, la cual requerira de
una instalacion eléctrica especial y ade-
cuada para el consumo de corriente eléc-
trica (dato que aparece en el instructivo).

CONSIDERA EL GASTO
ADICIONAL EN UTENSILIOS
DE COCINA

Este tipo de parrillas solo funciona con
utensilios de un material ferroso, como
hierro colado o acero inoxidable, por lo que
sino cuentas con ellos tendr{as que adqui-
rir algunos.

Créditode foto:Freepik



De uso

@/

UTILIZA LOS UTENSILIOS
COMPATIBLES

Este tipo de parrillas solo funcionan con
sartenes u ollas de hierro colado o acero
inoxidable.

NO LA LIMPIES
SI ESTA ENCENDIDA

Apégalay, sies el caso, espera a que se di-
sipe el calor que queda por el recipiente
utilizado.

LIMPIALA CON UNA
SOLUCION JABONOSA

Primero retira los restos de comida con un pa-
fio seco, después con una tela suave y un poco
de aguajabonosa frota la superficie suave-
mente. Aseglirate de no dejar jabdn para evi-
tar la aparicion de manchas.

SIGUE LAS INSTRUCCIONES
DE INSTALACION

En caso de ser necesario, los fabricantes te
pueden apoyar ainstalarla correctamente,
guardando las debidas medidas de seguridad
para su funcionamiento.

NO DEJES CAER COSAS
PESADAS SOBRE ELLA

Aunque estan disefiadas para aguantar
golpes, corres el riesgo de dafiarla, ya sea
rompiendo la superficie de vitroceramica
o provocarle fisuras que afecten su
funcionamiento.

SIEMPRE COLOCA EL RECI-
PIENTE EN EL QUEMADOR

Silo pones fuera de esta superficie la parrilla
no lo detectara y no calentara tus alimentos.

RECOMENDACION GENERAL

Site gusta cocinar en ollas de barro pue-
des comenzar adquiriendo una parrilla de
uno o dos quemadores, de esta manera po-
dras conservar tu estufa a gas y utilizar la
parrilla para otro tipo de cacerolas.

NO TOQUES LA SUPERFICIE
DESPUES DE USARLA

Ya que permanecera caliente durante algu-
nos minutos y podrias quemarte.

NO LA INSTALES EN
SUPERFICIES DE TELA
O METALIZADAS

Esto en caso de que tu parrillano seafijao
empotrable.

NO CALIENTES
LATAS CERRADAS

Ya que al estar selladas explotarian
conel calor.

NO LAS DEJES AL ALCANCE
DE LOS NINOS

O de personas con capacidades diferentes
para evitar accidentes.

Junio 2023 Revista del CONSUMIDOR g
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HNANZAS PERSONALES

PLASTICOS DE
UN SOLO USO

Reduce suimpacto en el medio ambiente cambiando tus habitos.

Tiempo de lectura: 2 minutos 30 segundos.

os plasticos de un solo uso son productos hechos principal-
mente a base de quimicos provenientes de combustibles
fosiles (petroquimicos)y que se eliminan de manera inmediata
después de usarlos, por ejemplo:

o

Contenedores Tapas de Botellas
de unicel plastico de PET

Cubiertos Envolturas Popotes

desechables
Hisopos Bolsas Vajillas
de plastico

CIFRAS EN MEXICO Un consumo responsable
ElSistema Nacional de Informacion Ambiental y de Recur- tl'ae beneﬁCiOS

sos Naturales reveld que se producen cerca de 44.6 millones

de toneladas de residuos urbanos. De ese total 11% es ambientale S, econémiCOS

plastico que acaba en la basura, en el mejor de los casos, 0

L
contaminando los ecosistemas de nuestro pais. y SOClale S.

Créditode foto:Freepik



Implicaciones y consecuencias del plastico de un solo uso

PROBLEMATICA

9] |
w

A * Costo en el transporte de los residuos a las plantas recicladoras.
ECONOMICA * Inversion para la limpieza de basura en zonas naturales.
* Contaminacion de aguay suelos.
* Entre el 60% y el 90% de la basura que se encuentra en el mar son plasticos.
* Bloqueo de vias fluviales y agravamiento de los desastres naturales.
* Los animales marinos ingieren plasticos y muchos mueren por los problemas que los plasticos
generan en sus sistemas digestivos.
+;Cuanto tardan en descomponerse?
MEDIO « Botella: 500 afios
AMBIENTAL * Cubiertos de plastico: 400 afios
* Popote: 100 afios
* Vaso de unicel: 65-75 afios
* Bolsa de polietileno: 55 afios
* Solo el 9% de los residuos plasticos en el mundo se recicla. De seguir as{, para 2050 habra 12 mil
millones de toneladas de basura plastica en vertederos y en el medio ambiente.
* Obstruyen el alcantarillado, propiciando la cria de mosquitos y elevando la posibilidad de trans-
mision de enfermedades.
SALUD * Los plasticos al descomponerse o quemarse liberan sustancias quimicas toxicas para la salud.

* Contaminacion visual en el entorno, provocando una pérdida en el bienestar.
* Dafios en el sistema digestivo por los microplasticos introducidos en la cadena alimenticia.

RECOMENDACIONES

A
Y,

Fuentes

UTILIZA RECIPIENTES DE VIDRIO
Para guardar tus alimentos y bebidas.
Son faciles de lavar, reutilizables y
reciclables.

EVITA EL USO DE DESECHABLES

Ya sean cubiertos de plastico, popotes o
contenedores de unicel, busca opciones
reutilizables de metal, vidrio, bambu o
madera, o bien, dales una segunda vida.

COMPRA PRODUCTOS A GRANEL

Site es posible lleva tus envases cuan-
do hagas tus compras y evitas usar reci-
pientes como bandejas de poliestireno,
botellas de PET, tetrabricks, envases de
plastico, entre otros.

REDUCE EL USO DE BOLSAS
DESECHABLES

Utiliza bolsas de tela, biodegradables,
bolsas de compras pasadas, canastas o
tu carrito del mandado.

SI PIDES COMIDA PARA LLEVAR

QUE SEA EN PAPEL O CARTON
Pregunta por alternativas para empacar
que no sean de plastico.

« Organizacion para las Naciones Unidas. Programa para el Medio Ambiente. Informe de la ONU sobre contaminacion por plasticos advierte sobre falsas soluciones y confirma la necesidad de una accion mundial urgente.
Consultado el 9 de mayo del 2023, en: https://www.unep.org/es/noticias-y-reportajes/comunicado-de-prensa/informe-de-la-onu-sobre-contaminacion-por-plasticos

« NRDC, Plasticos de un solo uso. Consultado el 8 de mayo del 2023, en: https://www.nrdc.org/es/stories/plasticos-solo-uso-101#:~:text=un%20s0l0%20uso-, %C2%BFQu%C3%A9%20s0n%2010s%20pI%C3%A1sticos %20
de%20un%20s0l0%20us0%3F,menudo%2C%20en%20s0l0%20unos%20minutos.

« Sistema Nacional de Informacién Ambiental y de Recursos Naturales. Informe del Medio Ambiente. Consultado el 8 de mayo del 2023, en: https://appsl.semarnat.gob.mx:8443/dgeia/informel8/tema/cap7.html

« Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (LGPGIR). https://www.gob.mx/profepa/documentos/ley-general-para-la-prevencion-y-gestion-integral-de-los-residuos-62914.
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@ Brujula de compra

ARTICULOS DE
CUIDADO PERSONAL
PARA HOMBRES

Te presentamos un comparativo de precios
de algunos productos.

Tiempo de lectura: 5 minutos.

Junio 2023 Revista del CONSUMIDOR  wh=

|__| oy en dia existe gran diversidad de|marcas dirigidas al
cuidado personal y limpieza del consumidor masculing,
las opcianes de productos son mas amplias, desde el cuidado
para la piel, el cabello, la barba,hasta el cuerpo.

BENEFICIOS DE LA

HIGIENE PERSONAL

La higiene y cuidados personales no f
solopermitenverseyoleralimpio, |
sino también:

* Ser menos propenso a padecer
enfermedades.

* Mejora la salud y el bienestar de
tu persona.

* Facilita las relaciones
interpersonales.

* Contribuye a la formacién de
una imagen positiva de ti.

. |-

[ 1r
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PRECIOS PROMEDIO NACIONALES DE ARTICULOS

PARA EL CUIDADO PERSONAL

2 PRECIO
PRODUCTO MARCA PRESENTACION PROMEDIO
Pert Botella 360 ml. Keratina. Aceite de aguacate/ $38.9
palta
. Botella 750 ml. Especialidades. Reparacién 00
Acondicionador Caprice (néctar de miel) $49.
y enjuague Head & Shoulders  Envase 300 ml. Proteccién caida $72.00
Pantene Botella 400 ml. Control caida $72.0°
Garnier. Fructis Botella 650 ml. Stop caida $77.0°
Oral-B. Complete Blister 2 piezas. Mediano 40 $29.°0
Oral-B. Indicator Blister 1 pieza. Clean. Medio 40 $30.°0
Oral-B. Indicator. f : 00
Suave 40 Blister 1 pieza $35.
Oral-B. Indicator. . .
Medio 40 Blister 2 piezas $39.°
Hinds Botella 500 ml. Clasica. Piel seca $55.°°
fn Vasenol Botella 400 ml. Recuperacién esencial $62.00
Palmolive. Neutro .
Crema liquida Balance Botella 400 ml. Piel normal $87.0°
Lubriderm Botella 400 ml. Piel normal $102.°°
Goicoechea.
Diabet Tx Botella 400 ml $138.°°
Nivea Envase 100 ml $61.°°
/)ﬁ Pond’s. S Frasco 200 g $66.°°
: o Crema sélida Atrix. Intensive Frasco 200 ml $105.°°
Nivea Frasco 400 ml $160.°°
Pond’s. Rejuveness Frasco 400 g. Contra arrugas $167.°°
Brut. Classic Roll on 50 g. Verde. Para caballero $31.9°
Nivea Roll on 50 ml. Men. Invisible. Antitranspirante. $34.00
Para caballero
Jovan Musk Roll on 50 g. For men. Para caballero $35.°°
Stefano Barra 60 g. Spazio. Para caballero $59.°°
. Barra 82 g. Clear gel. Cool wave. 00
Gillette Antitranspirante. Para caballero $75.
- Nivea Men Bote 200 ml. Sensitive $74.%°
EL J: Espul_na de
afeitar
Gillette. Foamy Bote 175 g./179 ml. Piel sensible $79.°°

9] |
1
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z PRECIO

Ego Black Envase 220 ml. Para caballero $21.00
Gel fijador
Xtreme Envase 250 ml. Profesional (transparente) $25.°°
Crest. Complete. o0
4denl Tubo 120 ml $33.
Colgate. L 00
Triple Accién Tubo 100 ml. Menta original $36.
Colgate. Maxima
Proteccién Tubo 100 ml. Con calcio $41.°°
| Anticaries
Colgate. Luminous
White. Instant. Tubo 125 ml $81.%
Sensodyne. Con 00
Fldor. Original Ll L) $10L
Perma Sharp Il Paquete con 2 $25.00
Gillette Paquete con 2. Presto barba 2 $35.%°
Rastrillos BIC Paquete con 4. Comfort 3. Advance $77.0°
desechables . Paquete con 4. Presto barba 3. 00
Gillette Comfort gel. Movil $13.
Gillette Bolsa con 5. Presto barba. Ultra grip. 2 $128.°°
Gillette Estuche con 2. Mach 3 $127.0°
Repuestos de
navajas
Gillette Estuche con 2. Mach 3. Sensitive $143.°°
Vanart Botella 750 ml. Clasico. Hierbas $36.°°
Pert Botella 650 ml. Aceite de oliva $42.00
Folicuré Botella 350 ml. Original $70.°°
Head & Shoulders  Botella 375 ml. Proteccidn caida $72.00
Botella 700 ml. Control caspa. Aloe vera. Suave om
Alert y eficaz $83.
Rexona. Efficient Botella 100 g. Desodorante. Original $39.°°
’3 A Talco
Mexsana Botella 80 g. Desodorante $54.°°

Fuente: Profeco. Programa Quién es Quién en los Precios. Datos del 24 al 28 de abril del 2023, por lo que a la fecha de publicacion de este articulo pudieron haber cambido.

Créditode foto:Freepik



RECOMENDACIONES

COMPRA SOLO

LO QUE NECESITAS
Evalta lo que te hace
faltay adquiere solo lo
necesario.

EVITA UTILIZAR MAS
DE LA CUENTA

Usa solo la cantidad de
producto necesaria.

NO TE DEJES LLEVAR
POR LA PUBLICIDAD
Elige el producto que se
adapte a tus gustosy
necesidades.

PRUEBA OTROS
ARTICULOS DE
CUIDADO PERSONAL
Lo puedes hacer sinre-
nunciar a la calidady con
un costo menor.

REVISA LAS ETIQUETAS
DE LOS PRODUCTOS

De estamanera puedes
comparar la calidad y
elegir el adecuado.

CALCULAEL

IMPORTE POR

UNIDAD DE MEDIDA
Compara precios en
diferentes establecimien-
tos, asi podras evaluar quée
marcay presentacion es
mas econdmica.

UTILIZA LAS MUES-
TRAS QUE REGALAN
LOS PROVEEDORES
Como cremas, cham-
pus, geles, entre otros,
asisabras cual cubre
tus necesidades.

CONSULTA EL
PROGRAMA QUIEN
ES QUIEN EN LOS
PRECIOS

Para saber que esta-
blecimiento comercial
te ofrece un producto
especifico al precio mas
bajo, en:
https://bit.ly/42ZH9c9

También disponible en: http:/ /telefonodelconsumidor.gob.mx

Teléfon

deiconsumido

(55)5568 8722 - 800 4688722

de lunes aviernes de 9:00a19:00
horas; sabados, domingos y dias
festivos de 10:00 a18:00 horas.

@ denunciasprofeco@profeco.gob.mx
denunciapublicitaria@profeco.gob.mx
Fuentes

asesoria@profeco.gob.mx
ﬁ ProfecoOficial
« PROFECO. Programa Quién es Quién en los Precios, en https://www.profeco.gob.mx/precios/canasta/default.aspx

« Gobierno de México. Hablemos de salud. “La higiene es salud”. Consultado el 3 de mayo del 2023, en https://www.gob.mx/promosalud/es/articulos/la-higiene-tambien-es-salud?idiom=es#:~:text=Se%20trata%20de %20
mantener%20el,%2C%?20caries%20dental%2C%20entre%200tras

@Profeco
@AtencionProfeco

N
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QUG HACEASI..
QUE NO TE DEN

GATO POR
LILBRL

Site entregan un producto diferente al que
adquiriste, deben cambiartelo.

Tiempo de lectura: 5 minutos.

C omo consumidor es probable que, en ocasiones, al hacer
algunas compras no hayas recibido precisamente lo que
adquiriste, ya que el proveedor te entregd un producto con
caracteristicas distintas a las ofrecidas y convenidas.

UN DERECHO DE LOS
CONSUMIDORES

Cuando el bien no corresponde a la calidad, marca o especifi-
caciones y demas elementos sustanciales bajo los cuales se
haya ofrecido se te debe hacer la reposicion del producto
o ladevolucion de la cantidad pagada contra entrega del
producto adquirido y, en todo caso, a una bonificacion

no menor al 20% del precio pagado'.

POSIBLE PUBLICIDAD
ENGANOSA

Sielbien mueble o producto no corresponde con lain-
formacion o publicidad que oferto el proveedor, al no
cumplir con la calidad, caracteristicas o especificacio-
nes por las que fue adquirido, podemos encontrarnos
ante un caso de posible publicidad engafiosa.

La publicidad engafiosa es aquella que induce al
error o confusion al consumidor por la forma
inexacta, falsa, exagerada, parcial, artificiosa o
tendenciosa en que se presenta

" Articulo 92 de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor. f
?Articulo 32 de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor. f/”

Fotografias: RobinHiggins / Pixabay (persona)ykarolinagrabowska/ f 2
pexels (caja) (“' A gl
‘.



UN EJEMPLO

Compras 10 paquetes de piso de marmol de 30 X 30 cmy al momento de recibirlos descubres que:

Marmol

Tipo marmol

*Elpisonoesde
marmol, sino tipo
marmol.

RECOMENDACIONES

REVISA EL BIEN,
PRODUCTO O
SERVICIO
ADQUIRIDO

Verifica que el bien,
producto o servicio
cuente con las carac-
teristicas y especi-
ficaciones bajo las
cuales fue ofrecido,
que su descripcion
seaigualalaque
aparece enelrecibo,
nota o factura y

que el precio sea el
ofertado.

VERIFICA
TODAS LAS
CARACTERISTICAS
FiSICAS

Deben ser las mis-
mas que viste al mo-
mento de la compra,
tales como el color,
material, tamafio

o tipo.

3 Articulo 92 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

NO TE SIENTAS
COMPROMETIDO

No debes recibir algo
que no es lo que com-
praste, como consu-

midor tienes derecho
aque te entreguen el
bien, producto o ser-

vicio adquirido en los
términos y condicio-

nes que la proveedo-
raseobligé aello.

* Eltamafio de
cadaplaca
es diferente al
convenido.

NO FIRMES DE
RECIBIDO SINO
ESTAS DE
ACUERDO

Hay ocasiones en
que los proveedores
te presionan para
querecibas un bieno
producto distinto al
adquirido diciéndote
que después puedes
hacer efectiva la
garant{a'y cambiarlo.
No lo hagas, devuelve
el productoy solicita
laentrega de lo que
compraste, tomando
en cuenta lo asenta-
doenelreciboonota
de compra.

En este caso, tienes
derechoaquete
repongan el producto o
que te devuelvan tu
dinero3.

No dudes en hacer
valer tus derechos,
puedes solicitar en
cualquier momento
al proveedor que
cumpla con lo
convenido.

1
=]
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QUE HACEASI..

CONOCE TUS DERECHOS

ANTES DE COMPRAR

O Conoce los datos de contacto Asegurate de que te indiquen
del proveedor con claridad, veracidad y
@ Conocer la identidad, domicilio, teléfono, precisién las caracteristicas
correo electrénico o cualquier otro dato del pl‘OdUCtO

de contacto del proveedor, te ayudara para

: , . As{como sus cualidades, intereses, cargos,
realizar aclaraciones o reclamaciones.

plazos, fechas, el origen (si el producto

es importado), si cuenta con garantia (no
menor a 90 d{as), el procedimiento para

Fheca qu.e'te ofrezcan la hacerla efectiva y las demas modalidades

informaciodn clara aplicables a la adquisicion de los bienes y

Como el precio o costo total de los pro- servicios ofertados.

ductos o servicios ofertados, as{ como los

gastos de envio.

Que no condicionen la
adquisicion de algan bien,
producto o servicio

Esto bajo ninguna circunstancia y que pue-

das elegir la cantidad y calidad de los pro-
ductos que deseas recibir.

Checa los términos y
@ condiciones

Que te informen con claridad el costo de
cargos adicionales, forma de pago de los
bienes y servicios, plazos de entrega, ga-
rantias, limitaciones geograficas, politicas
de cambios, devoluciones y cancelacién de
compra, entre otros.




Fotografia: freepik

DESPUES DE COMPRAR

Haz valer tus derechos Haz que se respete la garantia

Solicita en cualquier momento al proveedor Cuando se dé cumplimiento a los requisitos
que cumpla con lo convenido. o condiciones previamente establecidos.

Presenta directamente las Tienes derecho a que se te
éa reclamaciones al proveedor bonifique o compense
= Ya sea por defectos o deficiencias en el Cuando menos con el 20% del precio
producto adquirido o en la prestacion del pagado, en caso de que se haya prestado
servicio. el servicio de forma deficiente o se haya

incumplido con la entrega del bien o pro-
ducto adquirido.

Devuelve el producto en el
plazo seiialado en los

términos y condiciones
De esta manera podras recibir la devolu-
cion del precio pagado.

T e I ef También disponible en: http://telefonodelconsumidor.gob.mx
denunciasprofeco@profeco.gob.mx

del consumld @ denunciapublicitaria@profeco.gob.mx

(55)5568 8722 - 800 4688722 asesoria@profeco.gob.mx

d? lunes a viernes de 9:,00 a 19:.00 horas, @AtencionProfeco .

sabados, domingos y dias festivos de Prof ProfecoOficial

10:00 218:00 horas. @Frofeco

)
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ECONOMIA
GIRGULAR

EL FUTURO NO ES DESECHABLE

Protege al medio ambiente
reutilizando, reparandoy
reciclando.

Tiempo de lectura: 2 minutos 30 segundos.

La Economia Circular (EC) es un sistema de
aprovechamiento de recursos donde se busca limitar
la generacion de residuos y aprovecharlos como recursos.
Implica abandonar el modelo actual de "extraer, producir,
consumir y desechar”, por el de:

* Reutilizar
* Reparar
* Reciclar

Con estas acciones se mantienen en circulacion durante el
mayor tiempo posible productos y materiales que fueron
disefiados para ser mas duraderos.

Fotografia:8photo
enFreepik.comy
Patrickewastenz

’
La Economia Circular en Con la Economia
el entorno digital Circular el ciclo de
Uno de los motivos para avanzar hacia una EC es el Vida de lOS prOduCtOS

aumento de la demanda de materias primas y la escasez

[
de recursos. La mayorta de las materias primas son SC CX l lende y Se

finitas o de lenta regeneracion, en especial aquellas con o
las que se hacen productos eléctricos y electronicos,
por tanto es imprescindible aplicar algunas estrategias reducen IOS reSIduOS
para esta transicion. l )__ o
al Minimao.




Recomendaciones

U /7@%
R d/ |
(X))

Consume de Reusay repara Reutiliza Prefiere Recicla
manera Los dispositivos Los materiales de Dispositivos Conempresas
inteligente que no sean del tus dispositivos electrénicos especialistas dedi-
Reduce el consumo todo desechablesy con otros fines reacondicionados o cadas al manejo de
excesivoy pueda extenderse para los que fueron remanufacturados. residuos de estos
adquiere solo lo su vida util. creados. dispositivos.

indispensable.

Programas de reciclaje de dispositivos electronicos

Programa Verde de Anatel 2 Bar ,
(Asociacion Nacional de s Reciclatrén

Telecomunicaciones) Es un programa que promueve el correcto manejo, separacion

y reciclaje de residuos electrénicos y eléctricos, lo realiza la
Secretaria del Medio Ambiente de la Ciudad de México. Reciben
desde tarjetas SIM hasta refrigeradores.

Cuenta con centros de acopio en todo el
palis parareciclar dispositivos moviles y
baterias de las principales empresas de

telefonia celular. https://sedema.cdmx.gob.mx/programas/programa/reciclatron

https://anatel.org.mx/centros-de-acopio.php

G Apple y Samsung

Cuentan con sistemas de canje en donde se otorgan bonos, cupones

(/) Muévete por el Mundo
y Recicla

=
w
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Es un programa de reciclaje que asegura
larecolecciony reciclaje de teléfonos
celulares y dispositivos electronicos, la

o bonificaciones para comprar un nuevo dispositivo a cambio del
anterior, para ser reciclado o reacondicionado. Deberas cumplir con
los requisitos que te soliciten, consultalos en:

recoleccion es a domicilio.
https://www.apple.com/mx/trade-in/
https://www.movistar.com.mx/reciclaje
https://www.samsung.com/mx/shop-faq/service-and-warranty/trade-in-warranty/

Fuentes:

*Montesino, Rubény Cerdefio V., Martin (2020). Economia circular y Objetivos de Desarrollo Sostenible. Distribucién y consumo, vol.1.71-75.
https://www.mercasa.es/wp-content/uploads/2023/02/15 Economia-circular.pdf

«Schrider, P, Albaladejo, M, Alonso Ribas, P, McEwen, M., y Tilkanen, J. (2020). La economia circular en América Latinay el Caribe. Oportunidades para fomentar laresiliencia. Londres Chatham House, Real Instituto de
Asuntos Internacionales. Recuperado el 08/05/2023 de https://www.chathamhouse.org/sites/default/files/2021-03/2021-01-13-spanish-circular-economy-schroder-et-al. pdf

« Parlamento Europeo. (2 de diciembre de 2015). Economia circular: definicion, importancia y beneficios. Obtenido de:
https://www.europarl.europa.eu/news/es/headlines/economy/20151201STO05603/economia-circular-definicion-importancia-y-beneficios

« Gobierno de México (2021). Recicla tus dispositivos. Obtenido de https://www.gob.mx/profeco/es/articulos/recicla-tus-dispositivos?idiom=es?_amp=true
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IRDIE AFUGAR

Personas

usuarias de
perros guia

Es necesario deconstruir los estereotipos y
respetar su independencia.

Tiempo de lectura: 2 minutos 30 segundos.

CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR
LA DISCRIMINACION

En colaboracion conel: “.(. CONAPRED

Las personas con discapacidad visual o baja visidn, usuarias de perros guia,
enfrentan diversos obstaculos para ejercer sus derechos, esto incluye la
accesibilidad a diversos servicios publicos o privados.

Fotografia:
UNWomen en Flickr.com

Son animales de servicio entrenados para ayudar a las
personas con discapacidad visual o baja vision arecu-
perar su independencia y movilidad, por lo que tienen
derecho de ingresar a lugares como supermercados,
centros comerciales, oficinas publicas, lugares de tra-
bajo, transporte publico o incluso en un servicio de taxi
através de una aplicacion digital.

Es importante aclarar que los perros guia no deben ser
confundidos como perros de compafi(a, por lo tanto, las
personas proveedoras de productos o servicios publi-
cosy privados deben adoptar medidas de accesibilidad
conforme con lo estipulado en las leyes.

< - -
Fotografia: smerikal en Flickr.com



Las personas usuarias de perros guia tienen garantizado el libre acceso, y prioritario, a los espacios publicos de uso

general o privado, como:

. Oficinas Restaurantes
=

E% Transporte
publico

As{lo establece el articulo 16 de la Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad.

Consumo sin discriminacion

Elarticulo 58 de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor (LFPC) especifica
que los proveedores:

1. No podran negar o condicionar los bienes, productos o servicios a las personas

por razones de discapacidad o cualquier otra particularidad.

2. Estan obligados a adoptar las medidas de accesibilidad o tener lo necesario
para que las personas con discapacidad puedan utilizar los bienes o servicios
que ofrecen.

3. No podran aplicar o cobrar cuotas extraordinarias o compensatorias a las
personas con discapacidad.

4.No podran establecer condiciones o limitaciones que reduzcan los derechos
que legalmente correspondan a las personas con discapacidad como
consumidoras.

2”8

No obstruyas las banquetas Considera preguntarle si

Las rampas o cualquier espacio necesita ayuda

transitable para las personas con Site encuentras con una persona
discapacidad visual o baja vision, ya condiscapacidad visual y ves que
que su camino debe estar libre de esta desorientada.

obstaculos.

X

&

Evita acariciar u ofrecer comida
a los perros guia

Pueden distraerse, lo que provocaria
gue cometan un error que podria
tener consecuencias para la persona
usuaria.

Fotografia: wavebreakmedia_micro en Freepik.com

=)
1
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PR oRBER

EL DENGUE EN MEXICO

PRECAUCIONES ANTE ESTA ENFERMEDAD

Existen diferentes maneras de
proteger a tu familia, la prevencion

es una de las mas efectivas.

Tiempo de lectura: 2 minutos 30 segundos.

E stamos en temporada de mosquito y este insecto con un

solo piquete podria contagiarte de dengue.

JQué es el dengue?

Es una enfermedad viral transmitida por la picadura de

un mosquito, infectado, de la especie Aedes y cuyos
principales sintomas son:

'l Fiebre, que llega a los 40°C.

~
8

Vo
o 5
(o
En casos graves, vomitos y
x hemorragias acompaiiadas de
dolores abdominales intensos.

Debilidad y fatiga.

Dolor de cabeza.

Dolor de cuerpo.

"https://www.who.int/es/! /fact-sheets/detail/d

/ /

Hoy en dia, cerca de lamitad de la
poblacion mundial corre el riesgo
de contraer denguey, segun la

Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
cada afio se producen entre 100 y 400
millones de infecciones'.



Recomendaciones

!

g

Evita almacenar

agua sin tapar
Ya sea en botes,
jarras o cualquier
otrorecipiente,
yaqueesenel
agua donde el
mosquito coloca
sus huevecillos.

Instala
mosquiteros

Es unaforma
efectivade
prevenir que entren
en tu hogar.

0D

Utiliza
productos
especializados

Que ayuden a
ahuyentarlosy a
matar al mosquito
portador del
dengue.

P

Limpia patios y
azoteas

Y deshazte de
objetos que yano
utilices.

Productos para prevenir

En el mercado puedes encontrar dos tipos de productos para protegerte del
mosquito causante del dengue:

Recuerda que el

agua estancada \

propicia

mosquitos, protege
a tu familia.

v i

§

~

g

Repelentes corporales
Prevén la picadura de mosquitos
y con ello las enfermedades que
pueden causar.

Insecticidas de uso doméstico

bl Sonunasolucioninmediata siya esta
la plaga, pues acttian en el momento
eliminando al mosquito y siguen
haciéndolo por varias semanas.

G

Cambia el
agua de tus
mascotas

Diariamente y de
los floreros con
regularidad.

Repelentes ambientales

Son productos que matany repelen
continuamente, los hay en laminitas
y liquidos de uso eléctrico que te

protegen dentro de tu hogar.

N
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Entrevista a

SUdI BENTZULUL

Ganadora del Premio Estatal de
la Juventud 2021 en la categoria
Fortalecimiento a la Cultura Indigena.

Tiempo de lectura: 5 minutos.

Revista del Consumidor: ;De dénde surge tu gusto por
la escritura?

Susi Bentzulul: Comencé a escribir en el 2015 cuando asistia

aun taller de literatura indigena tsotsil/tseltal en San

Cristobal de las Casas con la unidad de escritores mayas
zoques. La poesia me ha dado la oportunidad de expre-

sarme, le tomé gusto y desde entonces me he estado
formando en diferentes talleres.

RC: ¢Cual es tu referente de poesia y como lo llevas a tus

producciones literarias?
SB: Cuando empecé a escudrifiar sobre la poes{a indigena

revisé textos de otras compafieras, pioneras en el area,
y me encontré con mucha gente que hace este trabajo en
diferentes lenguas, como Irma Pineda y Natalia Toledo.

Centré miatencion en poetas tsotsiles. En esa blsqueda
conoc{ el trabajo de Enriqueta Lunez, Ruperta Bautistay

Adriana Lopez (poeta tseltal). Ellas me dieron la opor-
tunidad porque fueron abriendo el camino e hicieron

posible este mundo de la escritura en nuestras lenguas.

RC: ¢Hubo algin detonante para hacer el tipo de poesia
que haces?

SB: Si, parto de mipropia historia como mujer tsotsil de San

Juan Chamula, de las violencias a las que me enfrenté
durante miinfanciay a otro tipo de violencias, como el

racismo y la discriminacion que vivi en San Cristdbal de

las Casas.

RC:
SB:

RC:
SB:

En colaboracion conel:

P FONDO
€

DE CULTURA
ECONOMICA

Descubrique la historia de mimama, la de mis abuelas y

la de otras mujeres es similar a la mia, en algunos casos

mucho mas violenta. De ahila necesidad de denunciar

y nombrar la violencia que vivimos dentro de nuestros

contextos tsotsiles y nuestra comunidad.

¢Como nace Tenbilal Antsetik. Mujeres Olvidadas?
Esta obra estaba pensada como un protocolo de investi-
gacion paraingresar a la maestria en Estudios e Inter-
vencion Feministas. Ten(a la intencidn de hablar de las
violencias que estaban ocurriendo en mi contexto y ha-
cer un analisis de las violencias machistas que hay dentro
de este sistema patriarcal. Pensé: si escribo poesia s por
qué no hablar de esto a través de versos y estrofas? En
ese momento o convierto en un proyecto artistico, lo
postulo a la convocatoria del Foncay es aprobado.

¢Como han recibido tu trabajo en tu comunidad?
Milibro se publico a finales de diciembre del afio pasado
y se empezo0 a distribuir en enero de este afio, por ello
no hemos tenido la oportunidad de ir a las comunidades,
cuando esto ocurra sera unreto ya que no es facil hablar
de estos temas abiertamente.

Por otro lado, en San Cristobal de las Casas, he podido
crear muchas redes con compafieras que migraron de
sus comunidades o nacieron en la ciudady en las pre-
sentaciones del libro, en foros donde he platicado de la
necesidad de alzar la voz a través de la poesia ha sido
muy bien recibido.



RC:

SB:

RC:

SB:

RC:

SB:

RC:

SB:

¢Cual dirias que ha sido el reto mas grande al que te
has enfrentado como poeta tsotsil?

Primero es ir en contra de la familia, ya que dentro de
ella se nos pide quedarnos calladas. Yo no me callé
ante las situaciones que viviy vivieron mis hermanitas,
mis abuelas y mi mama, esto me ha llevado a descono-
cer a ciertos familiares, lo que ha tenido repercusiones.

Elotroreto fue que al ingresar al mundo de la litera-
tura en lenguas indigenas me encontré con que casi
siempre el trabajo de poetas ha sido, en sumayoria,
androceéntrico y que este espacio es solo para hom-
bres, no solo en la literatura indigena, sino tambien en
la universal.

Mipoesiaincomoda, es fuerte y dolorosa, peroes lo
que estamos viviendo. Por ello, se te quiere desacredi-
tar e invisibilizar tu trabajo, pues se busca mantener la
idearomantica de los pueblos indigenas y decir que en
ellos no existe la violencia.

¢Qué significo para ti obtener el Premio Estatal de la
Juventud 2021 en la categoria de Fortalecimiento a la
Cultura Indigena?

Para obtener este premio tuve que trabajar muchos
afios antes, acomparfiando a nifias victimas de violencia
sexual y a mujeres que han sido maltratadas fisicamen-
te; también he estado ahi para traducir.

Es importante que se reconozca la trayectoria de las
mujeres indigenas y personalmente que se reconociera
mi trabajo, porque siempre se ha creido que las mu-
jeres tsotsiles no tienen la capacidad para sobresalir
y apoyar a otras mujeres y siempre viene alguien con
actitud salvacionista.

¢Cual consideras que es la funcion de un escritor en
la sociedad?

Muchos escribimos sobre el racismo y la discrimina-
cion (temas latentes y que se viven dia con dia), parti-
mos de nuestras experiencias y esto tiene un impacto
en la sociedad, ya que es una manera de sensibilizar
sobre dichos temas, de exponer un panorama actual.

¢Qué le aconsejas a las nuevas generaciones de
escritores en lengua indigena?

Que tomen la poesia como un arma poderosa de lu-
cha, de denuncia, como una catarsis, una forma de
liberacidny de sanar heridas ante las situaciones
que estamos viviendo dentro de nuestros contex-
tos indigenas.

Fotografia: Cortesiadelautor

RC: ¢Cual es tu vision de la literatura indigena en
la actualidad?

SB: Somos muchas las mujeres que venimos escribien-
do, rompiendo conroles y estereotipos, mostrando
que tenemos la capacidad de formarnos como
poetas y novelistas y eso me da una enorme alegria.
Sin embargo, a pesar de que en San Juan Chamula
hay una cantidad importante de escritoras, la-
mentablemente se sigue permeando este tema
de las violencias y de los feminicidios, pero viene
una nueva generacion con mucha fuerzay con una
herramienta de lucha que es la escritura.

RC: ;Estas trabajando en algun proyecto actualmente?

SB: Estoy haciendo un doctorado y trabajando en mi
tesis, que serd un analisis y una reflexion de las
poetas indigenas jovenes en México. Es un estudio
de sus trayectorias, de lo que han escrito, de las
tematicas que manejany de la historia de sus vidas
paramostrar como llegaron a la escritura.

Redes Sociales

@) SusiBentzulul

@ susibentzululoficial
© SusiBentzulul

Q
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TENBILAL ANTSETIK

MUJERES OLVIDRDAS

Un canto poético paray por
las mujeres.

En colaboracién con el:

C FONDO
DE CULTURA
A ECONOMICA

Tiempo de lectura: 2 minutos.

Por Antonio Hernandez Estrella

Enun grito de auxilio, transformado en verso libre, Susi
Bentzulul alza un canto poético por ella y para todas las
mujeres; una protesta con letra impresa contra la opresion del
padre, la violencia del alcohdlico, el abuso de los pandilleros,
elterror alos narcos.

La fuerza de sus palabras conmueve y crean un lazo de
solidaridad y entendimiento hacia las abuelas maltratadas de
ayery las jovenes del presente: “Siun diano vuelvo acasa(...)
te pido que tomes la fuerza de mis abuelas y busques justicia
por todas las mujeres asesinadas (...) no olvides que nos
encontraremos en otro amanecer”.

La obra, escrita en tsotsil y en espafiol, es una reivindicacion
de las lenguas originarias frente al dominio del castellano.
Frente a los encantos de la modernidad, la autora nos
recuerda los pendientes que tenemos con las mujeres.

Susi Bentzulul nacié en San Juan Chamula, Chiapas, en1995.
Es poeta, traductoray maestra en Estudios e Intervencion
Feministas. Ha publicado extractos en Punto de Partida,
Circulo de Poesia y La Jornada.

v
Caracteristicas
70 paginas, tamafio 11 x 19 cm, rustico.

Coleccion Tierra Adentro
Fondo de Cultura Econdmica

Precio de venta libro fisico: $70
Precio de venta libro electrénico: $35



ALERTAS Y/0

LLAMADOS A REVISION

La Procuraduria Federal del Consumidor (Profeco) en coordinacion con HONDA DE MEXICO S.A. DE C.V., SUZUKI MOTOR DE MEXICO, S.A. DE C.V. y BLACK AND
DECKER, S.A. DE C.V. informan sobre el Llamado a revision de los siguientes productos:

_

HONDA DE MEXICO S.A. DEC.V.

PRODUCTO:

HONDA CR-V ANOS 2018-2019; HONDA ODYSSEY ANOS
2018-2019; HONDAINSIGHT AN 2019; HONDA ACCORD
A0S 2018-2019; ACURARDX ANO 2019.

Llamado a revision: 34 /2023

CANTIDAD:

15,019 unidades.

RIESGO:

Esposible que el botdn de liberacion de la hebilla
del cinturon de seguridad delantero (izquierdo,
derecho 0 ambos), en condiciones de clima frio,
quede presionado impidiendo que la lengiieta
metdlica del cinturén pueda abrocharse.

CONTRAMEDIDA:

Sereemplazara la hebilla del cinturon de seguri-
dad delantero (izquierdo, derecho 0 ambos) sin
costo alguno para los consumidores.

MEDIOS DE CONTACTO:

« Paginas de internet: www.honda.mx
https://www.honda.mx/recall?section=autos
https://www.honda.mx/recall?section=acura

« Teléfono: 800 368 8500

« Listado de Distribuidores Autorizados de
Automoéviles Honda®y Acura®

S suzuki

EMPRESA: ]
SUZUKI MOTOR DE MEXICO, S.A. DE C.V.

PRODUCTO:

SuzukiMODELO Swift ANOS 2018-2022; SuzukiMODELO
Swift Sport ANOS 2019-2022; Suzuki MODELOS-Cross
AN0S 2017-2023; SuzukiMODELO Vitara ANOS 2017-2022.

Llamado a revision: 38 /2023

CANTIDAD:

29,184 unidades.

RIESGO Y/0 DESPERFECTO:

Lavalvula de retencion de labomba de vacio, en-
cargadade generar presion negativa, puede pre-
sentar una dilatacion interna por la presencia de
alcohol etilico en lacomposicion del combustible
del vehiculo.

CONTRAMEDIDA:

Se inspeccionara la vélvula de retencion de la
bomba de vacioy de ser necesario se reemplaza-
rasin costo paralos consumidores.

MEDIOS DE CONTACTO:

« Pagina web: www.suzuki.com.mx

« Correo: relaciones_clientes@suzuki.com.mx
« Concesionarios Suzuki

@ BLAGKS DEGKER

EMPRESA:
BLACK AND DECKER, S.A. DEC.V.

PRODUCTO: .
DEWALT MODELO DWS780, CODIGOS DE FECHA:
Unicamente abril 2019 abril 2022.

Llamado a revision: 39/2023

CANTIDAD:

3,396 unidades.

RIESGO Y/0 DESPERFECTO:

Lafuncionalidad con el protector trasero plastico
es defectuosay podriaromperse ante un esfuer-
20.

CONTRAMEDIDA:
Lassierras de inglete involucradas seranrepara-
das por Black and Decker.

MEDIOS DE CONTACTO:

« Pagina web: https://mx.dewalt.global/

« Correo: support@dewalt.com.mx

* Direccion: Antonio Dovali Jaime #70, Torre C,
piso 8, Santa Fe, Ciudad de México, C.P. 01210.

« Teléfono: +52 8150302741, de 8a.m.a5p.m.,
delunes aviernes.

ECONOMIA | PROFECO
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Con la Economia Circular

el ciclo de vida de los productos se extiende y se
reducen los residuos al minimo.
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Si tienes alguna queja o denuncia contactanos.

y 4
Te I efQ n ‘ http://telefonodelconsumidor.gob.mx/ K
del consumldor Correo electronico: asesoria@profeco.gob.mx

(55)5568 8722 - 800 4688722

También disponible en:

De lunes a viernes de 9:00 a 19:00 horas Q @Profeco y @AtencionProfeco

Sabados, domingos y dias festivos de 10:00 a 18:00 horas.
ﬁ Profeco Oficial

ECONOMIA PROFECO
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n o o gob.mx/profeco
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