


OFICINAS DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR
Aguascalientes
Zona José Guadalupe Posada
Calle Juan de Montoro núm. 103, col. Centro, C. P. 20000, Aguascalien-
tes. Tel. 449 994 1830, 449 915 9460 ext. 57036, 57043 y 57044.

Baja California
Zona Metropolitana de Tijuana
Guadalupe Victoria núm. 9440, col. Zona Río, C. P. 22320, Tijuana. 
Tel. 664 684 9119, 664 684 9401, 664 684 9783 ext. 56990 y 56991.

Baja California Sur
Zona La Paz
Av. Jalisco s/n, esq. Francisco I. Madero, col. Pueblo Nuevo, C. P. 23060, 
La Paz. Tel. 612 125 3887, 612 122 8077, 612 122 8088, 612 125 5400 
ext. 55043 y 55044.

Campeche
Zona Golfo-Sureste
Av. 16 de Septiembre s/n, Palacio Federal, 1.er piso, col. Centro, 
C. P. 24000, Campeche. Tel. 988 116 6002 ext. 55050, 55054 y 55055.

Ciudad de México
Zona Leona Vicario
Dr. Carmona y Valle núm. 11, 4.° y 5.° piso, col. Doctores, C. P. 06720, 
alcaldía Cuauhtémoc. Tel. 55 5578 0636, 55 5578 1393, 55 5578 0646 
ext. 55474 y 55475.

Zona Metropolitana CDMX-Oriente
Calle Año de Juárez núm. 238, col. Granjas San Antonio, C. P. 09070, 
alcaldía Iztapalapa. Tel. 55 2636 0302, 55 5686 1900, 55 5685 6759 
ext. 55490 y 56659.

Zona Metropolitana CDMX-Poniente
Toltecas núm. 23, esq. Calle 10, col. San Pedro de Los Pinos, C. P. 01180, 
alcaldía Álvaro Obregón. Tel. 55 5273 9745, 55 5272 5056 ext. 56496 
y 56498.

Coahuila
Zona Metropolitana de Torreón
Blvd. Independencia núm. 531 Oriente, col. Los Ángeles, C. P. 27140, 
Torreón. Tel. 871 712 6407, 871 716 6500, 871 712 7473 ext. 57010 y 
57015.

Chiapas
Zona Suroeste
Segunda calle Oriente Norte núm. 245, 2.° y 3.er piso de Palacio 
Federal, col. Centro, C. P. 29000, Tuxtla Gutiérrez. Tel. 961 602 5936, 
961 602 5937 y 961 602 5938 ext. 56762, 56766 y 56767.

Chihuahua
Zona General Felipe Ángeles
Calle Ignacio Ramírez núm. 2007, esq. Calle 22, col. Pacífico, 
C. P. 31030, Chihuahua. Tel. 614 410 0778, 614 416 3142, 
614 437 0771, 614 416 3145 ext. 55111 y 56088.

Zona Metropolitana de Ciudad Juárez
Av. Hermanos Escobar, núm. 3050, planta baja, col. La Playa, 
C. P. 32317, Ciudad Juárez. Tel. 656 613 5089, 656 613 5093 ext. 56934, 
56937, 56939 y 56940.

Durango
Zona General Francisco Villa
Calle Aquiles Serdán Poniente, núm. 109, planta baja, col. Zona Centro, 
C.P. 34000, Durango. Tel. 618 825 3324, 618 825 3328, 618 825 3326 
ext. 56900, 56901 y 56916.

Estado de México
Zona Metropolitana de Nezahualcóyotl
Calle Cucaracha núm. 293, esq. Gustavo Baz, col. Benito Juárez, 
C. P. 57000, Nezahualcóyotl. Tel. 55 5743 5749 y 55 5543 5747 
ext. 55200, 56720 y 56723.

Zona Metropolitana de Tlalnepantla
Mario Colín núm. 56, col. Centro, C. P. 54000, Tlalnepantla de Baz. 
Tel. 55 5390 5927, 55 5390 7539 ext. 55220, 55221 y 56224.

Zona Metropolitana de Toluca
Calle Santos Degollado núm. 103, col. Centro, C. P. 50000, Toluca de 
Lerdo. Tel. 722 215 9148, 722 215 7071 ext. 55191 y 56442.

Guanajuato
Zona Miguel Hidalgo
Calle 20 de Noviembre s/n, Barrio de San Vicente, C.P. 36588, Irapuato, 
Guanajuato. Tel. 462 635 2414, 462 635 2415 ext. 56751 y 56755.

Zona del Bajío
Plaza Galerías las Torres, blvd. Juan Alonso de Torres núm. 1315 Orien-
te, col. San José del Consuelo, locales E25 y E26, C. P. 37200, León. 
Tel. 477 716 6044, 477 716 6465, 477 716 5968 ext. 56830 y 56835.

Guerrero
Zona Acapulco-Lázaro Cárdenas
Av. Costera Miguel Alemán núm. 125, fracc. Magallanes, 4.o piso, 
C. P. 39670, Acapulco de Juárez. Tel. 744 483 1558, 744 483 6390, 
744 483 9358, 744 483 1399 ext. 56955 y 56961.

Hidalgo
Zona Metropolitana de Pachuca
Av. Cuauhtémoc núm. 700, esq. Pasaje a la Iglesia la Villita, 
col. Revolución, C. P. 42060, Pachuca. Tel. 771 714 0636, 771 714 0690, 
771 714 3419 ext. 56197 y 56206.

Jalisco
Zona Metropolitana de Guadalajara
Avenida 16 de Septiembre, núm. 564, 1.er piso, col. Zona Centro, 
C.P. 44100, Guadalajara. Tel. 33 3615 7389, 33 3616 9779, 
33 3616 1246 ext. 56105 y 56112.

Zona Tlaquepaque-Colima
Oleoducto núm. 3123, col. Álamo Industrial, C. P. 45593, San Pedro 
Tlaquepaque. Tel. 33 3164 4417, 33 3666 3578 ext. 56673, 56677 
y 56685.

Michoacán
Zona Metropolitana de Morelia
Blvd. Rafael García de León núm. 1908, col. 5 de Diciembre, 
C. P. 58280, Morelia. Tel. 443 315 7623, 443 315 6255 ext. 56610 y 
56614.

Morelos
Zona General Emiliano Zapata
Calle Mar de Cortés s/n, col. Teopanzolco, C.P. 62350, Cuernavaca. Tel. 
777 314 5918, 777 314 5919, 777 314 5920 ext. 56125, 56126 y 56137.

Nayarit
Zona Bahía de Banderas
Av. Paseo de Los Cocoteros núm. 55, int. 2450, Nuevo Vallarta, 
C. P. 63735, Bahía de Banderas. Tel. 322 297 4306, 322 297 4316, 
322 297 4205 ext. 56450, 56455 y 56452.

Nuevo León
Zona Metropolitana de Monterrey
Av. Profesor Moisés Sáenz núm. 602, col. Mitras Centro, C. P. 64460, 
Monterrey. Tel. 81 8347 4849 ext. 55262 y 56061.

Sinaloa
Zona Pacífico
Blvd. Rotarismo núm. 1851, locales 1 y 2, esq. Enrique Félix Castro, 
col. Desarrollo Urbano 3 Ríos, C. P. 80020, Culiacán. Tel. 667 713 0742, 
667 713 0745 ext. 55116 y 56340.

Sonora
Zona Metropolitana de Hermosillo
Plutarco Elías Calles s/n, esq. av. Pino Suárez, edificio de Oficinas 
Federales, col. Centro, C. P. 83000, Hermosillo. Tel. 662 213 8616, 
662 214 9393, 662 213 8619 ext. 55352 y 55354.

Oaxaca
Zona Benito Juárez
Heroico Colegio Militar núm. 1109, planta alta, col. Reforma, 
C. P. 68050, Oaxaca. Tel. 951 513 4141, 951 513 4555 y 
951 513 4649 ext. 56555.

Puebla
Zona General Ignacio Zaragoza
Calle 19 Sur núm. 506, despacho 103, col. La Paz, C. P. 72160, 
Puebla. Tel. 222 246 1760, 222 246 1522 ext. 56375, 56379 y 56384.

Querétaro
Zona Corregidora Josefa Ortiz
Circuito Moisés Solana núm. 82, col. Prados del Mirador, C. P. 76070, 
Querétaro. Tel. 442 223 5721, 442 223 5723, 442 223 5724 ext. 55310, 
55311, 56021, 56024, 56026, 56034 y 56035.

Quintana Roo
Zona Caribe Mexicano
Supermanzana 39, manzana 06, L 1-01, av. Izamal, C. P. 77507, Cancún. 
Tel. 998 884 2701, 998 887 2877, 998 887 6497 ext. 55290, 55293 y 
55294.

San Luis Potosí
Zona Altiplano
Librado Rivera núm. 215, col. del Valle, C. P. 78200, San Luis Potosí. 
Tel. 444 841 2500, 444 841 2506 ext. 56165, 56168 y 56180.

Tabasco
Zona Golfo-Sur
Calle Paseo Usumacinta núm. 608, esq. con Calle Francisco Sarabia, col. 
Gil y Sáenz, C.P. 86080, Villahermosa. Tel. 993 314 3122, 993 312 3795 
ext. 55360, 56854 y 56860.

Tamaulipas
Zona Nororiente
Blvd. Morelos núm. 475 altos, esq. Rep. de Argentina, col. Anzaldúas, 
C. P. 88630, Reynosa. Tel. 899 922 7714, 899 922 7769, 899 922 0952 
ext. 55373 y 55374.

Zona Golfo-Norte
Av. Hidalgo núm. 5004, 1.er piso, locales 1 y 3, col. Sierra Morena, 
C. P. 89210, Tampico. Tel. 833 213 7050, 833 217 8173, 833 217 4764 
ext. 56700, 56704 y 56707.

Veracruz
Zona Golfo-Centro
Av. Salvador Díaz Mirón núm. 2880, esq. Salubridad, fracc. Moderno, 
C. P. 91918, Veracruz. Tel. 229 100 3891, 229 100 3894, 229 100 3890 
ext. 55424, 55425 y 55427.

Yucatán
Zona Metropolitana de Mérida
Calle 49 núm. 479-A, entre calles 54 y 56, col. Centro, C. P. 97000, 
Mérida. Tel. 999 924 4212, 999 923 2323 ext. 55455 y 55456.

Zacatecas
Zona Gral. Luis Moya
Telégrafos núm. 14, col. Lomas del Consuelo, C. P. 98614, 
Guadalupe. Tel. 492 922 8561, 492 924 3593, 492 922 9507 
ext. 55461 y 55463.

Escanea el 
código QR y 
ubica la Oficina 
de Defensa del 
Consumidor 
más cercana.
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EDITORIAL

México ha sido sede de dos justas mundialistas: una en 1970 y otra en 1986. Desde 
entonces, no solo han cambiado las camisetas, los estadios o las transmisiones 
de los partidos, sino también la forma de consumir durante esta temporada.

Disfrutar de los partidos de futbol también implica tomar decisiones de consumo informadas, 
elegir con criterio y responsabilidad. Por ello, en esta edición especial queremos que los 
vivas plenamente, ya sea en el estadio o en tu casa o con tu familia o amigas y amigos.

No te pierdas el estudio de calidad de pantallas, cada vez más sofisticadas, para que elijas 
la que mejor se adapte a tu presupuesto y espacio disponible.

Paquetes turísticos y boletos en línea a precios excesivamente bajos, ofertas "imperdibles" 
en redes sociales y agencias fantasma desafortunadamente forman parte de la experiencia 
mundialista actual. Para evitar un mal rato, en este número te enseñaremos cómo 
identificarlos y protegerte de fraudes.

Porque la pasión por el futbol puede convertirse en un hábito saludable, es importante 
enseñarles a las y los consuminis a mantener una buena relación con los alimentos y la 
actividad física. 

En la Revista del Consumidor sabemos que el Mundial no solo se vive, sino que también 
se consume. Por eso queremos que lo disfrutes de manera consciente y sin que tu economía 
se quede "fuera de lugar".

Desde la Mesa de Redacción

Agradecemos la colaboración de:

Karla Neri
Fondo de Cultura Económica

Daniel Arturo Gómez Rosas
Producción audiovisual

Gabriela Cuevas Barrón
Coordinadora del Gobierno Federal para el Mundial 2026

Eduardo Rodríguez Nospango
Fotografía

Las marcas utilizadas en la Revista del Consumidor son con fines informativos y/o comparativos, de conformidad a lo dispuesto 
por la Ley Federal de Protección a la Propiedad Industrial.

Jesi Areli Pulido Betancourt
Ilustraciones

Monero Rapé
Cartón 

Rufino Eduardo Esquivel Ochoa
Portada
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NUESTRA VOZ

Mundial Social: 
una cancha para 

todas y todos
México se prepara para dejar un legado inclusivo, 

que va más allá de los 90 minutos de juego.

Se escucha el conteo: 3, 2, 1... suena el sil-
batazo inicial que da inicio al partido. Los 
gritos de apoyo a ambos equipos resue-

nan con emoción, el Güero se la pasa al Chino, 
quien se acomoda, tira y… ¡Goooooooool!, 
¡gooooooooool! Las niñas y los niños se abra-
zan y celebran como si hubieran ganado la 
final de 1970 o la de 1986 en el Azteca, pero 
es 2026 y México, por tercera ocasión, es an-

fitrión del Mundial de futbol. 

Mundial Social
Esta vez es diferente porque este evento no 
solo se vive en los estadios, sino también en 
los barrios y las colonias de todo el país como 
parte del Mundial Social, una iniciativa del Go-
bierno de México para que todas y todos dis-
frutemos del deporte más popular del mundo.

El lugar que vio coronarse a Pelé y Maradona es 
testigo, una vez más, del partido 

inaugural.
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Unidos por la pasión
México está listo para sus 13 partidos, sobre 
todo para dejar un legado social. Como escri-
bió Eduardo Galeano: "El futbol es la única re-
ligión que no tiene ateos". En esas semanas, 
esa verdad será palpable.

Veremos las calles inundadas de verde, blan-
co y rojo; escucharemos a los más pequeños 
ilusionarse con Santiago Giménez, Raúl Jimé-
nez o Edson Álvarez, mientras los nostálgicos 
despiden a leyendas como Messi, Cristiano 

Ronaldo, y ven renacer a nuevas estrellas co-
mo Lamine Yamal o Endrick. 

Suena el silbato. El partido ha terminado, pero el 
Mundial apenas comienza. En la cancha hay 22 
jugadores, pero en las tribunas, calles y detrás 
de las pantallas hay millones que una vez so-
ñaron con estar ahí, que usaron piedras como 
portería y una botella como balón. Ahí radica la 
grandeza de este deporte, pues sin importar la 
cancha, todas y todos somos parte del juego. 

Artículo escrito por la Dirección General de Información Institucional y Vinculación Social de la Procuraduría Federal del Consumidor.

La Profeco también juega
En la Profeco implementamos un plan integral de atención para proteger a las personas con-
sumidoras de posibles abusos durante el Mundial de futbol.

Ya sea que te reúnas con familiares y amista-
des para preparar una carnita asada, estrenes 
pantalla o visites un restaurante, en la Profeco 
trabajaremos para que se respeten los pre-
cios, las ofertas y no haya malas prácticas de 
los proveedores. Además, en conjunto con la 

Federación Internacional de Futbol Asociación 
(FIFA, por sus siglas en francés), se ha esta-
blecido una plataforma oficial de boletos en 
español y en pesos mexicanos para evitar la 
reventa y garantizar términos claros (fifa.com/
es/tickets).

1. 
Fortalecimiento 
de conciliaciones 
inmediatas 

4.
Habilitación de 
módulos de atención 
en espacios públicos 
y turísticos

5.
Campañas de 
comunicación 

7.
Publicación del 
Quién es Quién 
en el Mundial

8.
Una edición especial 
de la Revista del 
Consumidor

6.
Campañas de 
información 

2.
Monitoreo 
de publicidad 
engañosa

3. 
Implementación 
del programa 
de verificación y 
vigilancia 

Se basa en
cuatro ejes: Prevención Disuasión Protección Comunicación

Ocho 
puntos 

estratégicos
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Legado y tecnología
El Mundial Social no solo es espectáculo, sino 
que también es infraestructura. Se han habi-
litado casi cuatro mil canchas para que la ni-
ñez y juventud cuenten con espacios dignos. 

También la Secretaría de Educación Pública, 
la Comisión Nacional del Deporte y el Insti-
tuto Mexicano del Seguro Social organizan 

mundialitos inclusivos para estudiantes, per-
sonas con discapacidad y adultos mayores. 

Además, la ciencia se hace presente con la 
Copa FutBotMX, el primer torneo de futbol 
con robots que busca inspirar a las nuevas 
generaciones en la innovación. 

Y aunque no todos tienen entradas al estadio, 
la fiebre mundialista se vivirá desde todas las 
pantallas gigantes de las plazas públicas, co-
mo el Zócalo de la Ciudad de México. 

Además, del 11 de junio al 19 de julio, el Cam-
po Marte vibrará con "México de 
mis sabores", un encuentro donde 
cocineras tradicionales y chefs de 
las 32 entidades del país ofrecerán 
lo mejor de nuestra gastronomía: 
desde el mole poblano hasta las 
tlayudas, tacos al pastor y pozole. 

Quienes nos visiten de otros 
países tendrán la oportuni-
dad de recorrer museos y 

zonas arqueológicas, donde conocerán un 
poco de nuestra historia, arte y cultura, así 
como disfrutar de las playas o pasear en al-
guno de los 177 Pueblos Mágicos. 

Sin importar el destino, todas las personas son 
bienvenidas, porque en México nos carac-

terizamos por la solidaridad, calidez y ale-
gría. Esto quedó demostrado durante 

los partidos de las eliminatorias. 

Sabemos que los visitantes de 
Nueva Caledonia, Congo e Irak 

se fueron con gran sabor de 
boca, pues se sintieron como 
en casa en nuestro país.
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Unidos por la pasión
México está listo para sus 13 partidos, sobre 
todo para dejar un legado social. Como escri-
bió Eduardo Galeano: "El futbol es la única re-
ligión que no tiene ateos". En esas semanas, 
esa verdad será palpable.

Veremos las calles inundadas de verde, blan-
co y rojo; escucharemos a los más pequeños 
ilusionarse con Santiago Giménez, Raúl Jimé-
nez o Edson Álvarez, mientras los nostálgicos 
despiden a leyendas como Messi, Cristiano 

Ronaldo, y ven renacer a nuevas estrellas co-
mo Lamine Yamal o Endrick. 

Suena el silbato. El partido ha terminado, pero el 
Mundial apenas comienza. En la cancha hay 22 
jugadores, pero en las tribunas, calles y detrás 
de las pantallas hay millones que una vez so-
ñaron con estar ahí, que usaron piedras como 
portería y una botella como balón. Ahí radica la 
grandeza de este deporte, pues sin importar la 
cancha, todas y todos somos parte del juego. 

Artículo escrito por la Dirección General de Información Institucional y Vinculación Social de la Procuraduría Federal del Consumidor.

La Profeco también juega
En la Profeco implementamos un plan integral de atención para proteger a las personas con-
sumidoras de posibles abusos durante el Mundial de futbol.

Ya sea que te reúnas con familiares y amista-
des para preparar una carnita asada, estrenes 
pantalla o visites un restaurante, en la Profeco 
trabajaremos para que se respeten los pre-
cios, las ofertas y no haya malas prácticas de 
los proveedores. Además, en conjunto con la 

Federación Internacional de Futbol Asociación 
(FIFA, por sus siglas en francés), se ha esta-
blecido una plataforma oficial de boletos en 
español y en pesos mexicanos para evitar la 
reventa y garantizar términos claros (fifa.com/
es/tickets).

1. 
Fortalecimiento 
de conciliaciones 
inmediatas 

4.
Habilitación de 
módulos de atención 
en espacios públicos 
y turísticos

5.
Campañas de 
comunicación 

7.
Publicación del 
Quién es Quién 
en el Mundial

8.
Una edición especial 
de la Revista del 
Consumidor

6.
Campañas de 
información 

2.
Monitoreo 
de publicidad 
engañosa

3. 
Implementación 
del programa 
de verificación y 
vigilancia 

Se basa en
cuatro ejes: Prevención Disuasión Protección Comunicación

Ocho 
puntos 

estratégicos
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Conocer tus derechos te 
permite exigir soluciones 
ante incumplimientos.

Lo que debes saber antes de volar
Viajar en avión implica conocer el marco legal 
que te protege ante retrasos, cancelaciones o 
sobreventa. En México, la Profeco y la Agencia 
Federal de Aviación Civil supervisan su cumpli-
miento conforme a la Ley Federal de Protec-
ción al Consumidor (LFPC) y la Ley de Aviación 
Civil, respectivamente.

Información clara
Con fundamento en los artículos 7 y 7 bis de 
la LFPC, las personas consumidoras tienen de-
recho a conocer políticas, causas de retrasos y 
mecanismos de queja. La publicidad debe ser 
veraz y transparente tanto de la aerolínea como 
de la agencia de viajes. Esta información debe 
estar disponible y a la vista. La transparencia 
no es opcional, sino una obligación legal.

Precios totales
El boleto debe incluir tarifas, impuestos y car-
gos. Los servicios adicionales no pueden ser 
impuestos.

Cancelaciones
Puedes solicitar el reembolso dentro de las 
primeras 24 horas; después aplican las condi-
ciones de la tarifa.

Caso hipotético
En enero de 2026, Antonia contrató un paquete turístico (vuelo redondo de Mérida a la Ciudad 
de México y tres noches de hospedaje en un hotel de cuatro estrellas), mediante una agencia de 
viajes en línea con domicilio en México por un total de $14 800 ya con impuestos.

Primer incidente: retraso mayor a 4 horas
Su vuelo se retrasó más de cinco horas por 
causas atribuibles a la aerolínea. Conforme a 
la ley, eligió transporte en el siguiente vuelo 
disponible, recibió alimentos y una compen-
sación del 25 % del boleto.

Segundo incidente: cambio de hotel sin consentimiento
La agencia la reubicó en un hotel de menor 
categoría sin ajuste de precio. Antonia presen-
tó queja ante la Procuraduría Federal del Con-
sumidor (Profeco), donde se determinó que la 
agencia le reembolsaría la diferencia y le otor-
garía una bonificación del 20 %.

QUÉ HACER SI…
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Derechos que
te acompañan

Garantizan un trato digno 
en cada etapa de tu viaje.

Conocer tus derechos en el transporte 
aéreo y en el hospedaje te permite 
tomar decisiones informadas y 

exigir el cumplimiento de la ley. Viajar debe 
ser una experiencia segura y confiable, no 
una fuente de incertidumbre.

La información sobre tarifas, políticas de 
cancelación y compensaciones, así como el 
derecho a recibir lo contratado o una indem-
nización, no son concesiones, sino derechos 
de todas las personas consumidoras.
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Que no te metan gol

¿Vas a una sede del 
Mundial? No te pierdas 
estas recomendaciones.

Por tercera ocasión, este año, nuestro 
país será anfitrión y, en esta oportuni-
dad, coanfitrión del Mundial de futbol. 

Además de la emoción que genera este evento 
deportivo, también aumentan los riesgos para 
las personas consumidoras, especialmente al 
contratar viajes, hospedaje o adquirir boletos 
para asistir a los partidos.

En el marco del Mundial, los fraudes relacionados 
con agencias de viajes, paquetes turísticos y ven-
ta de boletos se han vuelto más sofisticados.
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Guía básica de derechos
Retraso en los vuelos
 1 a 4 h: alimentos, bebidas, llamadas o correo 
y descuentos para vuelos futuros.

 Entre 2 y 4 h: el descuento ofrecido no podrá 
ser inferior al 7.5 % del precio del pasaje.

 Más de 4 h o cancelación: elige entre reem-
bolso más indemnización (mínimo 25 %); 
transporte sustituto con alimentos y hos-
pedaje (si aplica), o vuelo en fecha posterior 
más indemnización (mínimo 25 %).

Equipaje
 Sin costo: de 15 a 25 kg de equipaje y hasta 
dos piezas de mano (máx. 10 kg en conjunto).

 Indemnización por pérdida y daño: 

1. Equipaje de mano: hasta $9 384 pesos (80 
UMA).1

2. Equipaje documentado: hasta $17 596 
 pesos (150 UMA).

Otros derechos clave
 Sobreventa: mismas compensaciones que 
en la cancelación.

 Cambios de itinerario: la aerolínea debe avi-
sarte con 24 h de anticipación.

 Menores de 2 años: sin costo (sin asiento ni 
equipaje).

 Mascotas: traslado digno y humanitario.

Hospedaje
 Precios totales con impuestos y publicidad 
veraz.

 Sin cambios unilaterales sin tu consentimiento.

Contratación de servicios turísticos por internet
Tienes derecho a información clara y compro-
bable, al precio total con cargos incluidos y al 
respeto de lo contratado. En compras en línea, 
el proveedor debe indicar su identidad, domi-
cilio en México y medios de contacto, además 
de proteger tus datos personales.

Si el proveedor incumple, puedes exigir el 
servicio originalmente pactado, cancelar el 
contrato, solicitar el reembolso y reclamar 
compensación conforme al artículo 92 
bis de la LFPC.

La Profeco te defiende
Si detectas abusos, acude 
a la Profeco para recibir 
orientación y presentar 
tu queja.

1 La Unidad de Medida y Actualización (UMA) es la referencia económica en pesos para determinar la cuantía del pago de las 
obligaciones y supuestos previstos en las leyes federales, de las entidades federativas, así como en las disposiciones jurídicas 
que emanen de todas las anteriores. 

de lunes a viernes, de 9 a 19 h; sábados, 
domingos y días feriados, de 10 a 18 h

/ProfecoOficial
@AtencionProfeco
@Profeco

denunciasprofeco@profeco.gob.mx
denunciapublicitaria@profeco.gob.mx
asesoria@profeco.gob.mx

Artículo escrito por la Dirección General de Quejas y Conciliación y la Dirección General de Procedimientos de la Procuraduría Federal del Consumidor. 

https://x.com/AtencionProfeco
https://x.com/Profeco
https://www.facebook.com/ProfecoOficial
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Señales de alerta
Para evitar caer en engaños, desconfía de las 
siguientes situaciones:

• Ofertas demasiado irresistibles con pre-
cios excesivamente bajos o promociones 
con urgencia de compra inmediata. 

• Paquetes turísticos fantasma que prometen 
servicios todo incluido, pero que no están 
confirmados, son parciales o inexistentes.

• Servicios falsos, reservaciones de hotel o 
vuelos que nunca fueron emitidos.

• Sitios de internet apócrifos, correos elec-
trónicos, mensajes o anuncios que re-
dirigen a páginas falsas diseñadas para 
obtener datos personales o bancarios.

• Falsos asesores, personas que se presentan 
como agentes sin pertenecer a una agencia 
formal o sin respaldo comprobable.

• Falta de formalidad de agencias que solo 
operan por redes sociales o aplicaciones 
de mensajería sin proporcionar una direc-
ción física o teléfono fijo.

Verifica la reputación de la agencia. 
Investiga, lee reseñas y opiniones de 
otras personas viajeras. Coteja el do-
micilio y los medios de contacto para 
asegurarte de que son reales y confir-
ma que cuente con inscripción vigen-
te en el Registro Nacional de Turismo 
(rnt-consulta.sectur.gob.mx).

Activa las alertas bancarias. Así 
podrás detectar de inmediato mo-
vimientos sospechosos o cargos no 
reconocidos.

Usa métodos de pago seguros. Evita 
hacer transferencias a cuentas perso-
nales, prefiere canales instituciona-
les y monitorea constantemente tus 
transacciones.

Cómo protegerte de fraudes
Después de identificar las señales de alerta, es importante tomar medidas para proteger tu 
dinero y tu información personal. Sigue estas recomendaciones antes de contratar paquetes 
turísticos, boletos o servicios de hospedaje:

Confirma directamente con los pro-
veedores. Antes de viajar, contacta al 
hotel o a la aerolínea para validar el 
número de reserva, nombre de con-
tacto y detalles completos del servi-
cio contratado.

Lee los términos y condiciones. Re-
visa detenidamente las políticas de 
cancelación, devoluciones, cambios y 
restricciones. Las agencias formales 
presentan esta información de mane-
ra clara; desconfía si no la proporcio-
nan o si los términos son ambiguos.
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Fuentes: 
• Profeco. 2026. "Profeco presenta avances del operativo 'Copa Mundial de la FIFA 2026-Mundial Social'". 

https://www.gob.mx/profeco/prensa/profeco-presenta-avances-del-operativo-copa-mundial-de-la-fifa-2026-mundial-social?idiom=es
• Secretaría de Seguridad y Protección Ciudadana. 2026. "Autoridades federales y locales emiten recomendaciones para prevenir estafas en la compra de boletos para el mundial de fútbol

2026". https://www.gob.mx/sspc/prensa/autoridades-federales-y-locales-emiten-recomendaciones-para-prevenir-estafas-en-la-compra-de-boletos-para-el-mundial-de-futbol-2026
• Travel & Expense. 2025. "Guía sobre fraudes de agencias de viaje y cómo no caer en una". 

https://www.concur.com.mx/blog/article/guia-sobre-fraudes-de-agencias-de-viaje-y-como-no-caer-en-una

Documenta todo. Guarda 
correos, comprobantes de 
pago, capturas de pantalla 
del sitio web o redes socia-
les, mensajes de WhatsApp 
y cualquier otro elemento 
que sirva como evidencia.

Toma precauciones y actúa ante un fraude

Resuelve y denuncia. Si el 
proveedor no te ofrece una 
solución o no obtienes una 
respuesta, acude a la Procura-
duría Federal del Consumidor 
(Profeco).

La Profeco ofrecerá orientación y atenderá 
las quejas de las personas consumidoras 
durante la celebración del Mundial median-
te sus canales oficiales:

Correo especial para atender denuncias 
específicas del Mundial: 

 denunciasmundial@profeco.gob.mx

55 5568 8722 y 800 468 8722

@Profeco
@AtencionProfeco

ProfecoOficial

asesoria@profeco.gob.mx
denunciasprofeco@profeco.gob.mx
denunciapublicitaria@profeco.gob.mx

En la Ciudad de México, tanto la Secretaría 
de Seguridad y Protección Ciudadana como 
la Secretaría de Seguridad Ciudadana (SSC) 
emiten alertas y recomendaciones para evi-
tar fraudes en la compra de boletos para el 
Mundial de futbol.

55 5242 5100, extensión 5086

policia.cibernetica@ssc.cdmx.gob.mx

@SSC_CDMX
@UCS_GCDMX

Mi Policía

Descarga la aplicación:

En este Mundial, identifica señales  
de alerta para proteger tu dinero de fraudes.

Contacto Profeco

Contacto SSC
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https://x.com/Profeco
https://x.com/Profeco
https://x.com/SSC_CDMX
mailto:rconsumidor@profeco.gob.mx
https://www.gob.mx/sspc/prensa/autoridades-federales-y-locales-emiten-recomendaciones-para-prevenir-estafas-en-la-compra-de-boletos-para-el-mundial-de-futbol-2026
https://x.com/UCS_GCDMX
https://www.concur.com.mx/blog/article/guia-sobre-fraudes-de-agencias-de-viaje-y-como-no-caer-en-una


Visas y permisos
Son puntos clave en cualquier viaje; para ello, 
es indispensable lo siguiente:

  Cumplir con todos  los requisitos para ingre-
sar y transitar por los países que visitarás.

  Verificar la vigencia de tu pasaporte (míni-
mo de seis meses) y llevar copias físicas y 
digitales de tus documentos.

  Contar con la carta de autorización notariada 
de ambos padres en caso de viajar con me-
nores de edad.

  Registrar tu itinerario en el Sistema de Regis-
tro de Mexicanos en el Exterior.

El requisito de visa depende del destino. Por 
ejemplo, las personas mexicanas que viajan 
a Estados Unidos o Canadá deben tramitarla 
con antelación en la embajada o consulado 
correspondiente.

GUÍA VIAJERA

12

E n este Mundial de futbol, tres países serán sede, ya que los partidos se jugarán en dis-
tintas ciudades de México, Estados Unidos (EUA) y Canadá. Si tienes la oportunidad de 
disfrutar alguno de los encuentros mundialistas, toma en cuenta lo siguiente:

Viaja con seguridad 
en este Mundial
Consejos para quienes piensan viajar 
a sedes en México, EUA o Canadá.
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Ten a la mano los 
datos de contacto 
de la embajada o 
consulado y de tus 
familiares; además, 
mantente en comu-
nicación con ellos 
durante tu viaje.

Evita atender solici-
tudes de personas 
desconocidas.

Cambia dinero única-
mente en estableci-
mientos autorizados 
y confiables.

Infórmate sobre 
las leyes y cos-
tumbres locales 
y respétalas; su 
incumplimiento 
puede derivar en 
sanciones.

Verifica las restriccio-
nes aduanales y los 
objetos permitidos.

Lleva tu receta médi-
ca y solo la cantidad 
indispensable de 
medicamentos.

Notifica a tu banco 
antes de viajar.

Fuentes:
• Secretaría de Relaciones Exteriores. "Guía de viaje. Prepárate de forma segura y responsable". https://portales.sre.gob.mx/guiadeviaje/index.php/103-ficha-de-paises/251-canada
• Secretaría de Relaciones Exteriores/Consulado General de México en Boston. "No compre su boleto de avión sin tener su visa primero. Los viajes recreativos no se consideran una

emergencia". https://consulmex.sre.gob.mx/boston/index.php/documentos-de-identidad/visas
• Secretaría de Relaciones Exteriores. "¿Vas a viajar al extranjero? Checa nuestra guía del viajero y disfruta unas vacaciones sin contratiempos".
https://www.gob.mx/sre/articulos/vas-a-viajar-al-extranjero-checa-nuestra-guia-del-viajero-y-disfruta-unas-vacaciones-sin-contratiempos

• Embajada y Consulado de Estados Unidos en México. "Get Started Here! Where will you be applying for your U.S. visa?".
https://mx-usembassy-gov.translate.goog/fifa-world-cup-26/?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=es&_x_tr_pto=tc

Comunícate con 
la embajada o el 
consulado más 
cercano en caso 
de emergencia o si 
requieres asistencia 
consular.

Si viajas con tu 
mascota, revisa los 
requisitos.

Protege tu informa-
ción personal: no 
compartas datos fa-
miliares, bancarios ni 
situación financiera.

Para viajar a EUA por turismo o para asistir al 
Mundial de futbol, generalmente se requiere 
la visa B1/B2, salvo para las personas prove-
nientes de países que forman parte del Pro-
grama de Exención de Visas, quienes solo 
requieren una autorización electrónica.

En el caso de Canadá, algunos países sí ne-
cesitan visa de turista; en otros, es necesario 
tramitar la Electronic Travel Authorization. 

Aunque suele emitirse en minutos, pueden 
presentarse retrasos, especialmente en perio-
dos de alta demanda, por lo que se recomien-
da gestionarla con anticipación, incluso antes 
de reservar los vuelos.

Si conoces a alguna persona extranjera que va-
ya a venir a nuestro país,  infórmale que algunas 
nacionalidades no requieren visa si la estancia 
es por turismo y menor a 180 días.

13
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https://portales.sre.gob.mx/guiadeviaje/index.php/103-ficha-de-paises/251-canada
https://consulmex.sre.gob.mx/boston/index.php/documentos-de-identidad/visas
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ENTORNO DIGITAL

Roaming vs. eSIM:  
elige tu conexión

E l Mundial de futbol, con México, Estados 
Unidos y Canadá como anfitriones, se 
perfila como un evento de gran magni-

tud en el que la conectividad será clave para 
disfrutar la experiencia completa.

Boletos digitales, mapas, transporte, pagos y 
hospedaje dependen del acceso a datos mó-
viles. Por ello, surge una pregunta esencial: 
¿cómo mantener la conexión al cambiar de 
ciudad o país sin agotar el saldo, pagar cargos 
inesperados o perder nuestro número?

Conoce las opciones para mantenerte 
comunicado al viajar al extranjero.

Controla el uso de tus 
datos móviles y evita gastos 
excesivos en tu celular.
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Roaming o itinerancia: tu línea viaja contigo
El roaming o itinerancia es el servicio que permite que tu número funcione fuera del país donde 
contrataste la línea. Al cruzar una frontera, el celular se conecta a la red de un operador extran-
jero para seguir realizando llamadas, enviando mensajes y usando aplicaciones. Sin embargo, 
considera que las tarifas internacionales suelen ser más elevadas y varían según el país, el tipo 
de plan (prepago o pospago), el operador y el tiempo de estancia. En muchos casos, el cobro 
se realiza por minuto, mensaje o por megabyte utilizado.

eSIM: una línea digital en tu celular
Es un chip digital integrado en tu teléfono. En 
lugar de insertar una tarjeta física, el servicio 
se descarga mediante un código QR o una 
aplicación. Puede limitarse a datos móviles o 
incluir llamadas y mensajes. Una ventaja clave 
es que permite conservar el número habitual, 
ya que el dispositivo puede manejar dos líneas 
simultáneamente: la física y la digital.

Antes de contratar
• Verifica qué incluye el servicio
• Revisa términos y condiciones
• Confirma quién es el proveedor y bajo qué esquema opera
• Asegúrate de que tu dispositivo sea compatible

Considera que no todos los servicios comercializados como 
eSIM cumplen con los mismos requisitos regulatorios que 
los operadores tradicionales, por lo que es importante in-
formarse bien antes de pagar.

El ABC de la conexión móvil

Si el roaming no será la alternativa que utili-
ces, te recomendamos:

• Revisa si tu plan lo incluye. De lo contra-
rio, desactiva la opción en la configuración; 
al cruzar una frontera, el equipo podría co-
nectarse automáticamente y generar car-
gos imprevistos.

• Verifica la línea predeterminada. Asegú-
rate de cuál se usa para llamadas y datos; 
esto evitará activaciones por error y costos 
adicionales.

Para viajes internacionales, muchas personas 
optan por una eSIM regional para datos mó-
viles, mientras se mantiene la línea original 
exclusivamente para llamadas importantes o 
emergencias.



16

  J
UN

IO
 2

02
6 

   
EN

TO
RN

O 
DI

GI
TA

L

La combinación ganadora
Durante el Mundial, la conectividad será una herramienta de 
logística y seguridad: desde mostrar un boleto digital hasta ubi-
car un asiento o encontrarte con acompañantes en otra ciudad.

Una estrategia práctica es mantener la línea física activa para 
emergencias y usar una eSIM regional para el consumo inten-
sivo de datos.

Momento Roaming eSIM

Calentamiento: 
antes del viaje

Verifica si tu plan incluye EUA y Canadá.
Confirma si se activa de manera automática.

Revisa límites de uso y tarifas adicionales.

Verifica compatibilidad
Confirma que el equipo esté desbloqueado.

Compara planes regionales 
(EUA, México y Canadá).

Descarga y activa la eSIM antes de viajar.

En la cancha: 
durante el viaje

Activa el roaming solo si lo necesitas.
Monitorea el consumo en la app 

de tu operador.

Configura la eSIM como línea principal de datos.
Desactiva el roaming en tu línea principal.

Monitorea el consumo de datos móviles en tu 
plan contratado.

Marcador final: 
al regresar

Desactiva el roaming si ya no lo usarás.
Revisa la factura.

Elimina la eSIM temporal si era solo para el viaje.
Verifica que tu línea principal vuelva 

a ser la predeterminada.

Guía rápida antes de salir del país

Gigato
BandiData

Gigato

yo pensé que era 
como en mi casa.

BandiData
En el extranjero, tus datos pueden costar más.

Revisa EL roaming o contrata una esim antes de viajar.

¿Activaste el roaming 
sin revisar tarifas?¿Qué traes?

Ya vi cuánto gasté 
en datos móviles 

este mes.

roaming

roaming

Artículo escrito por la Subprocuraduría de Telecomunicaciones de la Procuraduría Federal del Consumidor.



DEL CONSUMIDOR
LA PROCURADURÍA FEDERAL

TE ATIENDE VÍA TELEFÓNICA

Lunes a 
viernes
de 9 a 19 h

Sábados, domingos 
y días feriados
de 10 a 18 h

• INFORMACIÓN • ASESORÍA • DENUNCIA



Que ruede el balón,
no tus gastos
Evita que la pasión 
mundialista te deje  
fuera del juego.

Con la llegada del Mundial de futbol, la 
emoción futbolera alcanza su punto 
máximo. Seas aficionado o no, el am-

biente festivo invita a participar en celebracio-
nes que, sin planificación, pueden desbordar 
tu presupuesto.

Es fácil que tus gastos aumenten por las reu-
niones con amistades, las suscripciones para 
ver los partidos, la compra de mercancía ofi-
cial o las salidas a bares y restaurantes. Para 
muchas personas aficionadas, adquirir la pla-
yera de su equipo favorito es una forma de 
expresar orgullo e identidad, pero también es 
terreno fértil para el gasto impulsivo.

Consumir de manera inteligente te permitirá 
disfrutar la intensidad del torneo sin poner en 
riesgo tu estabilidad económica.
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Cuidado con los fuera de lugar
Durante eventos deportivos de gran magnitud, es común que aumente la venta de pro-
ductos alusivos. Sin embargo, también suelen incrementarse los precios y proliferar las 
imitaciones. Considera lo siguiente:

Juega limpio
Para que tus finanzas no reciban una tarjeta roja, compra productos alusivos con respon-
sabilidad y evita hacer gastos con cargo a tu tarjeta de crédito. No se trata de no gastar, 
sino de hacerlo con consciencia. Para ello, considera las siguientes reglas del juego:

Establece un presupuesto
Define cuánto puedes destinar a 
artículos y celebraciones sin afec-
tar tus gastos fijos.

Compara precios
Hazlo antes de adquirir cualquier 
producto y compra siempre en es-
tablecimientos formales.

Guarda los comprobantes de compra
Son tu única defensa en caso de 
que necesites realizar un cambio, 
devolución o aclaración.

Desconfía de los precios bajos
Si un producto cuesta mucho me-
nos que en la tienda oficial, puede 
ser una señal de alerta.

Revisa la calidad de los materiales
Revisa las costuras, los acabados 
y la resistencia para detectar pro-
ductos de baja calidad.

Verifica el empaque
Los artículos originales cuentan 
con sellos, hologramas y etiquetas 
de licenciamiento oficial o de las 
marcas deportivas.

Recuerda que la propina es opcional
La propina es una gratificación vo-
luntaria por el servicio recibido, no 
un cargo obligatorio.

Reflexiona antes de gastar
Pregúntate si realmente necesitas lo 
que vas a comprar y si el lugar don-
de verás el partido justifica el gasto. 

Disfruta sin necesidad de la  
camiseta oficial
Puedes vivir el futbol con la misma 
emoción sin gastar de más.

Examina la impresión y los logotipos
Fíjate en la ortografía de las eti-
quetas, de la marca, la nitidez y la 
calidad de la impresión. Las imita-
ciones suelen presentar errores o 
empaques de baja calidad.

Compra en tiendas o distribuidores 
oficiales
Es una de las formas más seguras 
de garantizar la autenticidad del 
producto y hacer valer tu garantía.
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Fuente: Levantamiento especial del programa Quién es Quién en los Precios (QQP), Profeco. 

Te presentamos los resultados del levantamiento de precios de productos ofi-
ciales en diferentes establecimientos. La información corresponde al Progra-
ma Quién es Quién en los Precios de la Profeco del 17 al 20 de marzo de 2026; 
por lo que a la fecha de publicación puede haber cambiado.

No necesitas gastar en 
exceso para disfrutar 
del juego.

Precios de productos oficiales del Mundial de futbol, marca Adidas

Producto Presentación Precio

Balón oficial 1 pza. JD 8021. Trionda. WC Pro. FIFA World Cup. Talla 5 $3,999

Chamarra rompevientos 1 pza. JZ 6486. Hombre. Color verde. Talla M o L $2,199

Gorra

1 pza. KD 4390. Negra con vivos de la bandera tricolor

$649
1 pza. KD 4391. Verde con vivos blancos

1 pza. KD 4392. Blanca con vivos verdes y rojos

1 pza. KE 7873. Negra con vivos verdes

1 pza. KG 0850. Verde con vivos rojos $429

Mochila 1 pza. KD1769. México. FMF backpack $1,299

Playera oficial

1 pza. México. Local. Aficionado.  
Mujer (KA 6060) / Hombre (JL 8537). Talla S, M o L $1,999

1 pza. México. Local. Jugador. Mujer  
(KA 3994) / Hombre (JL 8540). Talla S, M o L $2,999

Para consultar productos oficiales
de la selección mexicana, visita:

store.fifa.com/es-us/nations/concacaf/mexico
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store.fifa.com/es-us/nations/concacaf/mexico


Compra en sitios seguros
Verifica que la dirección comience 
con "https://", que cuente con cer-
tificado de seguridad vigente y que 
ofrezca métodos de pago confiables.

Comprueba la identidad del proveedor
Asegúrate de que el comercio cuen-
te con domicilio físico, número te-
lefónico, correo electrónico u otros 
medios de contacto.

Consulta la reputación de la tienda
Busca referencias de otros compra-
dores antes de realizar el pago.

En las compras digitales, no bajes la guardia
Si durante el Mundial deseas darte algún gusto, hazlo con precaución. Para evitar fraudes en tus 
compras en línea, toma en cuenta las siguientes recomendaciones:

Lee los términos y condiciones
Te ayudarán a evitar sorpresas y a 
conocer las políticas de envío, cam-
bios y devoluciones.

Analiza la descripción del producto
Revisa los materiales, la talla, los co-
lores y las dimensiones. Compara las 
imágenes con las del producto origi-
nal y verifica que el número de mo-
delo coincida.

Desconfía de las gangas
Si el precio está muy por debajo del va-
lor de mercado, puede ser una señal 
de alerta.

En este Mundial, la Profeco es el jugador 12
El artículo 12 de la Ley Federal de Protección al Consumidor 
establece que el proveedor tiene la obligación de entregar 
factura, recibo o comprobante.

Consulta el Buró Comercial de la Profeco (burocomercial.
profeco.gob.mx) para ver el historial comercial de los pro-
veedores y el número de quejas. Para proveedores del sec-
tor de telecomunicaciones, envía un correo a:
quejastelecomunicaciones@profeco.gob.mx.

Monitoreo de tiendas
Antes de comprar por inter-
net, consulta el Monitoreo de 
Tiendas Virtuales (profeco.
gob.mx/tiendasvirtuales), pa-
ra verificar que los comercios 
cumplan con: 

• Medios de contacto físicos 
y digitales

• Precios claros en moneda 
nacional

• Descripción detallada de 
los bienes y servicios

• Información sobre los 
medios de pago

• Condiciones de 
cancelación

• Métodos de envío

La Profeco te defiende:

Artículo escrito por la Dirección General de Estudios sobre Consumo de la Procuraduría Federal del Consumidor.

Teléfono del Consumidor
55 5568 8722 y 800 468 8722

denunciasprofeco@profeco.gob.mx
denunciapublicitaria@profeco.gob.mx

asesoria@profeco.gob.mx
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Fuente: Precios recabados para la Ciudad de México el 20 de marzo de 2026 del programa Quién es Quién en los Precios (QQP) de la Profeco, por lo que a la fecha de publicación de este artículo 
pueden haber cambiado.  

Producto Marca/Presentación
Precio por gramaje 

o paquete

Cantidad
(estimada para 1 kg 

aprox.) 
Total

Jamón Virginia de pavo KIR, paquete 250 g $35.00 4 paquetes $140.00

Salchicha Frankfurt de 
pavo Alpino Pavino, paquete 500 g $35.00 2 paquetes $70.00

Queso fresco Zwan. Premium, paquete 360 g $60.00 3 paquetes $180.00

Total $390.00

Que no te agarren fuera de lugar; prepárate con tiempo
A continuación, te presentamos ideas prácticas de botanas sencillas de preparar con sus pre-
cios estimados. Las cantidades fueron calculadas para 12 personas; sin embargo, puedes ajus-
tarlas según tus necesidades.

 Charola con carnes frías y quesos. Si no quieres complicarte, una opción rápida es comprar 
jamón, salchichas y queso fresco. 

 Fruta fresca y saludable. El melón, sandía y piña son las frutas de temporada. También jícama, 
pepino y zanahoria con chile y limón son opciones nutritivas que no requieren una preparación 
compleja.

Producto Presentación
Precio por

kg o botella
Cantidad

Peso aproximado 
por pieza

Total

Sandía A granel $12.00 1 pza. 6 kg $72.00

Melón A granel $20.00 1 pza. 2 kg $40.00

Piña A granel $25.00 1 pza. 2 kg $50.00

Pepino A granel $20.00 1 kg - $20.00

Jícama A granel $15.00 1 kg - $15.00

Zanahoria A granel $10.00 1 kg - $10.00

Limón A granel $25.00 1 kg - $25.00

Chile en polvo con 
limón, Tajín, tapa 

blanca
Botella 142 g $47.00 1 - $47.00

Salsa picante, 
Valentina etiqueta 

amarilla
Botella 350 ml $16.00 1 - $16.00

Total $295.00
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Fuente: Precios recabados para la Ciudad de México el 20 de marzo de 2026 del programa Quién es Quién en los Precios (QQP) de la Profeco, por lo que a la fecha de publicación de este artículo 
pueden haber cambiado. 
* Precios recabados en mercado público.   

Agua fresca de...
Cantidad estimada para 

12 personas: 5 L
Presentación

Precio por
kg

Cantidad Total

Limón A granel $25.00 1 kg $25.00

Jamaica A granel $77.00 250 g $19.25

Tamarindo A granel $80.00 600 g $48.00

Total $92.25

 Bebidas. Prepara agua de jamaica, tamarindo o limón con poca azúcar. Te mostramos el costo 
para preparar 5 L de cada opción. El azúcar es opcional; considera un extra de $20.00 por kg de 
azúcar estándar.

¿Y por qué no un taco placero?
Esta opción es muy práctica y deliciosa. Decide qué ingredientes comprar, colócalos en la torti-
lla y listo.

Producto Marca/Presentación
Precio por

kg, manojo o 
medida

Cantidad Total

Chicharrón seco* A granel $170.00 1 kg $170.00

Queso doble crema A granel $101.00 1 kg $101.00

Tortillas A granel $12.50 2 kg $25.00

Queso de puerco A granel $144.00 1 kg $144.00

Aguacate A granel $32.50 2 kg $65.00

Acompañamientos

Cebolla cambray Manojo $10.00 3 manojos $30.00

Pápalo* Manojo $10.00 1 manojo $10.00

Nopales preparados* Medida $20.00 2 $40.00

Para preparar pico de gallo

Jitomate saladette A granel $27.90 1 kg $27.90

Cebolla blanca sin rabo A granel $10.00 250 g $2.50

Chile serrano A granel $48.00 100 g $4.80

Cilantro Manojo $5.00 1 manojo $5.00

Total $625.20
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Fuente: Precios recabados para la Ciudad de México el 20 de marzo de 2026 del programa Quién es 
Quién en los Precios (QQP) de la Profeco, por lo que a la fecha de publicación de este artículo 
pueden haber cambiado.

Si decides incluir todas las opciones presenta-
das, el gasto total estimado sería de poco más 
de $1 4 00. Recuerda que este monto es una 
referencia que varía según la marca y el lugar 
de compra.

Gran total considerando todas las opciones

Productos Costo

Carnes frías $390.00

Botana saludable $295.00

Aguas frescas $92.25

Taco placero $625.20

Gran total $1,402.45

No permitas una goleada a tu presupuesto; 
tu casa, la mejor sede mundialista.
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Marca Modelo y características Precio

LG  32 LR 650 BPSA. 32". 
Led. Puerto USB. Smart TV $3,795

LG  43 UR 7800 PSB. 43". 
Led. Puerto USB. Smart TV $5,998

TCL  50 Q 6 K. 50". QLed. 
Puerto USB. Smart TV $6,645

HISENSE  65A65NV. 65". Led. 
Puerto USB. Smart TV $9,190

HISENSE  75A65NV. 75". Led. Puerto 
USB. Smart TV $12,535

Y para verlo…
Algunos partidos se transmitirán en televisión 
abierta. Sin embargo, si deseas ver los 104 en-
cuentros completos, necesitarás una suscrip-
ción a VIX Premium ($149.00 mensuales) más el 
Pase Mundial 2026 ($799.00).

Si planeas renovar tu 
pantalla, te mostramos 
una referencia de pre-
cios de distintos mode-
los y tamaños de para 
que realices una com-
pra informada.

Recomendaciones

Ejemplo de precios de pantallas de distintas pulgadas

Fuente: Quién es Quién en los Precios (QQP).

Toma en cuenta la duración de los partidos
En la inauguración y en las fases fi-
nales, los partidos pueden extender-
se más de lo habitual; considera una 
duración aproximada de 4 h.

Considera todos los gustos
Haz una lista de los alimentos y be-
bidas que necesitarás. Incluye opcio-
nes variadas.

Fuentes:
• Procuraduría Federal del Consumidor. Programa Quién es Quién en los Precios (QQP).
• Federación Internacional de Fútbol Asociación. ¿Por qué la Copa Mundial de la FIFA 26 se juega con 48 equipos y cómo se distribuyen los cupos?
https://www.fifa.com/es/articles/copa-mundial-estados-unidos-canada-mexico-48-equipos-selecciones-razones.	

Artículo escrito por la Dirección General de Estudios sobre Consumo de la Procuraduría Federal del Consumidor.

Pide comprobante de compra
El artículo 12 de la Ley Federal de Pro-
tección al Consumidor especifica que 
el proveedor tiene obligación de en-
tregar factura o comprobante.

No olvides la garantía
Si compras una pantalla, es indispensa-
ble pedir la garantía y que te la sellen 
para cualquier reclamación futura. No 
olvides revisar también sus condiciones.

de lunes a viernes, de 9 a 19 h; sábados, 
domingos y días feriados, de 10 a 18 h

/ProfecoOficial
@AtencionProfeco
@Profeco

denunciasprofeco@profeco.gob.mx
denunciapublicitaria@profeco.gob.mx
asesoria@profeco.gob.mx

https://x.com/AtencionProfeco
https://x.com/Profeco
https://www.facebook.com/ProfecoOficial
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Marca Modelo y características Precio

LG  32 LR 650 BPSA. 32". 
Led. Puerto USB. Smart TV $3,795

LG  43 UR 7800 PSB. 43". 
Led. Puerto USB. Smart TV $5,998

TCL  50 Q 6 K. 50". QLed. 
Puerto USB. Smart TV $6,645

HISENSE  65A65NV. 65". Led. 
Puerto USB. Smart TV $9,190

HISENSE  75A65NV. 75". Led. Puerto 
USB. Smart TV $12,535

Y para verlo…
Algunos partidos se transmitirán en televisión 
abierta. Sin embargo, si deseas ver los 104 en-
cuentros completos, necesitarás una suscrip-
ción a VIX Premium ($149.00 mensuales) más el 
Pase Mundial 2026 ($799.00).

Si planeas renovar tu 
pantalla, te mostramos 
una referencia de pre-
cios de distintos mode-
los y tamaños de para 
que realices una com-
pra informada.

Recomendaciones

Ejemplo de precios de pantallas de distintas pulgadas

Fuente: Quién es Quién en los Precios (QQP).

Toma en cuenta la duración de los partidos
En la inauguración y en las fases fi-
nales, los partidos pueden extender-
se más de lo habitual; considera una 
duración aproximada de 4 h.
 
Considera todos los gustos
Haz una lista de los alimentos y be-
bidas que necesitarás. Incluye opcio-
nes variadas.

Fuentes:
• Procuraduría Federal del Consumidor. Programa Quién es Quién en los Precios (QQP).
• Federación Internacional de Fútbol Asociación. ¿Por qué la Copa Mundial de la FIFA 26 se juega con 48 equipos y cómo se distribuyen los cupos? 
	 https://www.fifa.com/es/articles/copa-mundial-estados-unidos-canada-mexico-48-equipos-selecciones-razones.	

Artículo escrito por la Dirección General de Estudios sobre Consumo de la Procuraduría Federal del Consumidor.

Pide comprobante de compra
El artículo 12 de la Ley Federal de Pro-
tección al Consumidor especifica que 
el proveedor tiene obligación de en-
tregar factura o comprobante.

No olvides la garantía
Si compras una pantalla, es indispensa-
ble pedir la garantía y que te la sellen 
para cualquier reclamación futura. No 
olvides revisar también sus condiciones.
 

de lunes a viernes, de 9 a 19 h; sábados, 
domingos y días feriados, de 10 a 18 h

/ProfecoOficial
@AtencionProfeco
@Profeco

denunciasprofeco@profeco.gob.mx
denunciapublicitaria@profeco.gob.mx
asesoria@profeco.gob.mx

https://www.instagram.com/revistadelconsumidormx
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PARA SABER

Conoce sus características para que el Mundial 
sea un gran espectáculo en casa.

La mejor jugada 
es tu pantalla

L as pantallas led están conformadas por 
paneles planos que utilizan diodos emi-
sores de luz, por lo que no requieren 

lámparas fluorescentes que utilizaban las an-
teriores pantallas LCD.1 Esto les permite ofre-
cer mayor brillo, mejor eficiencia energética 
y una reproducción de color más precisa.

Hoy, los avances tecnológicos han llevado a es-
tas pantallas a ofrecer resolución 4K UHD como 
estándar, incluso 8K en gamas más recientes, 
ideales para contenidos de alto detalle y forma-
tos avanzados.

1 Una pantalla LCD (display de cristal líquido) funciona iluminando una capa de cristales líquidos intercalada entre dos 
electrodos transparentes y polarizadores. Al aplicar una corriente eléctrica, los cristales se alinean para permitir o 
bloquear la luz de fondo, lo que controla el brillo de cada pixel y crea imágenes.
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Tipos de pantallas led

Tecnología ¿Cómo funciona? Lo mejor A considerar Precio

QLED

Panel de diodos 
emisores de luz que 
necesitan iluminación 
de fondo para mostrar 
la imagen.

Alto brillo y amplia 
gama de color.

Negros poco 
profundos; suelen 
verse gris oscuro. 

Más económicas del 
segmento.

Mini-LED

Miles de ledes 
pequeños que permiten 
una atenuación local 
más precisa.

Brillo muy alto y 
excelente contraste 
cercano al OLED.

Los negros no son 
completamente 
profundos.

Relación 
precio-rendimiento 
equilibrada.

OLED
Cada led se enciende 
y apaga de forma 
individual.

Contraste superior y 
negros perfectos.

Menor brillo en 
ambientes con 
mucha luz.

Las más costosas.

Estas son las tecnologías de pantallas led base; los distintos fabricantes adoptan alguna de 
ellas y crean su propia línea, identificándola según su mercadotecnia.

Conectividad y audio

  Ethernet. Internet por cable
  Wifi. Internet inalámbrico
  Salida de audio digital (coaxial y óptica).
mejora el sonido al conectarlo a equipos 
externos

Conexiones principales

  Cable coaxial (RF) 
  Audio/video RCA 
  Entrada de video por componentes 
(Y, PB, PR) 

  Puerto USB (Bus Serie Universal) 
  HDMI 
  Enlace Móvil de Alta Definición (MHL) 
  HDMI Audio Return Channel (ARC) 

Consejos de colocación y uso

  Distancia a la pantalla (× son las veces el ta-
maño de la pantalla): full HD (2–2.5× diago-
nal); 4K (1.2–1.5×), 8K (hasta 0.8×)

  Altura: el centro de la pantalla debe que-
dar a la altura de tus ojos

  Instalación: evita colocarla muy arriba; ajus-
ta la inclinación si usas soporte

  Iluminación: usa luz suave detrás o a los la-
dos para reducir la fatiga visual

Glosario técnico

  Alta definición (HDTV). Estándar de TV digi-
tal con mejor imagen y audio superior

  Ultra Alta Definición (UHD). Resolución 
cuatro veces mayor que Full HD 

  Resolución. Número de líneas de imagen; a 
mayor número, mejor definición

Elige la resolución correcta para disfrutar de los partidos.
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ESTUDIO DE CALIDAD

Pantallas led

E l entretenimiento en casa sigue girando 
en torno al televisor. Aunque su tecno‑
logía ha evolucionado —del cinescopio 

a paneles LED, OLED, QLED y Mini‑LED— su 
esencia permanece: reproducir imágenes 
con la mayor fidelidad posible. 

Hoy, la mayoría de las pantallas led permiten 
acceder a una amplia variedad de conteni‑
dos, desde televisión abierta en alta definición 

hasta plataformas bajo demanda, además de 
reproducir fotografías, videos y música desde 
distintos dispositivos mediante wifi direct, Air‑
Play, Chromecast integrado y bluetooth.

La oferta en el mercado es tan amplia que el 
Laboratorio Nacional de Protección al Con‑
sumidor llevó a cabo este estudio de calidad 
para ayudarte a elegir la opción que mejor se 
adecue a tus gustos y presupuesto.

Elige la opción adecuada para ti 
según tus necesidades. 

Este estudio

fue realiza
do por el

Laboratorio Nacional

de Protección al

Consumidor de

la Profeco.
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Conoce el estudio
Se analizaron 49 modelos de 
pantallas led de 13 marcas 
distintas:

 13 de 40" y 43"
 10 de 50"
 15 de 55" y 58"
 11 de 65"

Las pruebas

Información comercial
Se verificó que las pantallas presen‑
taran la información requerida por la 
normatividad aplicable: nombre del fa‑
bricante, país de origen, marca, mode‑
lo y tensión nominal de alimentación 
en volts y el símbolo de la naturaleza 
de la alimentación. Asimismo, se veri‑
ficó que se incluyeran los instructivos 
de uso con notas precautorias y ga‑
rantías en idioma español que indi‑
quen sus alcances y restricciones. 

Calidad de imagen
Se evaluaron cuatro parámetros con‑
forme a metodología interna:

Color: se evaluó la fidelidad cromáti‑
ca; es decir, si los tonos (amarillo, azul, 
rojo, cian, magenta y verde) se repro‑
ducen de forma natural o si adquieren 
otros matices. 

Contraste: se midió la capacidad de‑
distinguir entre blanco y negro de 
manera simultánea. Un buen nivel de 
contraste ofrece profundidad y evita 
que se pierdan detalles en escenas 
con claroscuros.

Nivel de negro: se determinó si la 
pantalla logra negros profundos o si 
se perciben como un gris oscuro. En 
modelos OLED, el negro es puro por‑
que el pixel se apaga; en QLED o Mi‑
ni‑LED, depende de la precisión de la 
retroiluminación (luz trasera).

Uniformidad: se comprobó que el bri‑
llo y el color no cambien de un lugar 
a otro de la pantalla, evitando zonas 
más oscuras en las esquinas respecto 
al centro. 

Calidad de audio
Mediante metodología interna, se 
determinó el rango de frecuencias 
audibles y la fidelidad del sonido a vo‑
lumen alto. A menor distorsión, mayor 
calidad de la experiencia sonora. 

Atributos
En las tablas encontrarás información 
sobre las funciones y características 
relevantes de cada pantalla led anali‑
zada, las cuales fueron realizadas me‑
diante inspección visual y documental.

NORMATIVIDAD

NOM-001-SCFI-2018, Aparatos electrónicos−Requisitos de 
seguridad y métodos de prueba. 
NOM-008-SE-2021, Sistema General de Unidades de Medida. 
NOM-024-SCFI-2013, Información comercial para empaques, 
instructivos y garantías de los productos electrónicos, eléctricos y 
electrodomésticos.
NMX-I-60065-NYCE-2015, Equipo electrónico−aparatos de audio, 
video y aparatos electrónicos análogos−Requisitos de seguridad.

FICHA TÉCNICA

Periodo del estudio: del 23 de febrero al 13 de abril de 2026
Periodo de adquisición de muestras: del 17 de febrero al 18 de 
marzo de 2026
Marcas / Modelos analizados: 13 / 49
Pruebas realizadas: 343
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De 40" y 43"

Marca AIWA AIWA ATVIO HAIER3

Modelo AW40B4SMRK AW43RKQ ATV4022FR H43S80FUX

Garantía / País de origen 1 año /  China 1 año /  China 1 año /  Vietnam  1 año /  China

Tamaño de la pantalla (pulgadas) 40 43 40 43

Resolución máxima declarada Full HD - 1920x2160 Full HD - 1920x1080 Full HD - 1920x1080 4K/UHD - 3840x2160

Información comercial Incompleta1 y 2 Incompleta1 y 2 Incompleta1 Completa

Tipo de panel LED QLED LED QLED

De
se

m
pe

ño

Color

Contraste y nivel de negros

Uniformidad

Audio

At
rib

ut
os

HDMI / HDMI Arc 2 / 1 2 / 1 2 / 1 3 / 1

Puerto USB (tipo / cantidad) 2.0 / 1 2.0 / 1 2.0 / 2 2.0 / 2

Video compuesto / 
Audio digital Sí / Sí Sí / Sí Sí / Sí Sí / Sí

Salida de audio 
(mini jack de 3.5 mm) Sí Sí Sí Sí

Conexión ethernet / 
Conectividad bluetooth Sí / No Sí / No Sí / No Sí / Sí

Entrada para señal RF Sí Sí Sí Sí

Almacenamiento
(RAM / ROM / Compartida) 1 GB / 4 GB 1.5 GB / 4 GB 512 MB a 1GB / 

 4 GB / 512 MB
2 GB / 16 GB / 

25 GB total 

Sistema operativo Roku Roku Roku Android TV (Google TV)

Conexión wifi 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz

Acceso a aplicaciones 
en el control remoto

Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney +

Netflix, YouTube, 
Prime Video, Apple 

TV y Disney +
Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney +

Netflix, YouTube, 
Prime Video y Free TV

* El precio promedio considera precio en piso de venta y precio proporcionado por el proveedor. ** Precio en línea.
1 Su garantía carece de uno o varios elementos establecidos en la NOM-024-SCFI-2013 para poder hacerla válida.
2 Su garantía presenta requisitos adicionales a los establecidos en la NOM-024-SCFI-2013.
3 Acceso a funciones por voz desde el control remoto.

$4,042.11 $4,894.50* $5,699.00**$3,732.86
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Marca HISENSE2 HISENSE2 JVC

Modelo 43A65NV 43A4NV SI43FRF

Garantía / País de origen 2 años /  Vietnam 1 año /  Vietnam 1 año /  México

Tamaño de la pantalla (pulgadas) 43 43 43

Resolución máxima declarada 4K/UHD - 3840x2160 Full HD - 1920x1080 Full HD - 1920x1080

Información comercial Incompleta1 Incompleta1 Incompleta1

Tipo de panel LED LED LCD

De
se

m
pe

ño

Color

Contraste y nivel de negros

Uniformidad

Audio

At
rib

ut
os

HDMI / HDMI Arc 2 / 1 1 / 1 2 / 1

Puerto USB (tipo / cantidad) 2.0 / 2 2.0 / 1 2.0 / 1

Video compuesto / 
Audio digital Sí / Sí Sí / Sí Sí / Sí

Salida de audio 
(mini jack de 3.5 mm) Sí Sí Sí

Conexión ethernet / 
Conectividad bluetooth Sí / Sí No / Sí No / No

Entrada para señal RF Sí Sí Sí

Almacenamiento
(RAM / ROM / Compartida) 2 GB / 16 GB 1 GB / 4 GB 1.5 GB / 4 GB

Sistema operativo VIDAA VIDAA Roku

Conexión wifi 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz 2.4 GHz / 5 GHz

Acceso a aplicaciones 
en el control remoto

Netflix, YouTube, Prime Video, 
Disney + y TV Channels +

Netflix, YouTube, Prime Video, 
Disney + y TV Channels +

Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney +

1 Su garantía carece de uno o varios elementos establecidos en la NOM-024-SCFI-2013 para poder hacerla válida.
2 Acceso a funciones por voz desde el control remoto.

$5,970.32 $5,320.00 $4,441.38

Precios promedio de pantallas led, levantados 
del 20 de abril al 14 de mayo de 2026 en la 
Ciudad de México y zona metropolitana, 
Guadalajara, León y Puebla. 
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Marca LG ONN PHILIPS

Modelo 43UA7500PSA 40CF2000R 40PFL6654/F8

Garantía / País de origen 1 año /  México 1 año /  México 1 año /  México

Tamaño de la pantalla (pulgadas) 43 40 40

Resolución máxima declarada 4K/UHD - 3840x2160 2K/Full HD - 1080 Full HD - 1920x1080

Información comercial Incompleta1 Completa Completa

Tipo de panel LED LCD LCD LED

De
se

m
pe

ño

Color

Contraste y nivel de negros

Uniformidad

Audio

At
rib

ut
os

HDMI / HDMI Arc 2 / 1 2 / 1 2 / 1

Puerto USB (tipo / cantidad) 2.0 / 1 2.0 / 1 2.0 / 1

Video compuesto / 
Audio digital Sí / Sí Sí / Sí Sí / Sí

Salida de audio 
(mini jack de 3.5 mm) No Sí Sí

Conexión ethernet / 
Conectividad bluetooth Sí / Sí No / No No / No

Entrada para señal RF Sí Sí Sí

Almacenamiento
(RAM / ROM / Compartida) 1.5 GB / 8 GB  0.5 a 1 GB / 4 GB 1 GB / 4 GB

Sistema operativo WebOS Roku Roku

Conexión wifi 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz

Acceso a aplicaciones 
en el control remoto

Netflix, Prime Video, 
Disney + y LG Channels

Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney +

Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney +

1 Su garantía presenta requisitos adicionales a los establecidos en la NOM-024-SCFI-2013.

$6,587.89 $2,790.00 $4,490.00

De 40" y 43"
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Marca TCL TCL4 VIOS4

Modelo 40Q3K 43Q6K VI-43T232

Garantía / País de origen 1 año /  Vietnam 1 año /  Vietnam 1 año /  China

Tamaño de la pantalla (pulgadas) 40 43 43

Resolución máxima declarada Full HD - 1920x1080 4K/ UHD - 3840x2160 Full HD - 1920x1080

Información comercial Incompleta1 y 2 Incompleta1 y 2 Incompleta3

Tipo de panel QLED QLED LED

De
se

m
pe

ño

Color

Contraste y nivel de negros

Uniformidad

Audio

At
rib

ut
os

HDMI / HDMI Arc 1 / 1 2 / 1 2 / 1

Puerto USB (tipo / cantidad) 2.0 / 1 3.0 / 1 2.0 / 2

Video compuesto / 
Audio digital Sí / Sí Sí / Sí Sí / Sí

Salida de audio 
(mini jack de 3.5 mm) Sí No Sí

Conexión ethernet / 
Conectividad bluetooth Sí / No Sí / Sí Sí / Sí

Entrada para señal RF Sí Sí Sí

Almacenamiento
(RAM / ROM / Compartida) 1.5 GB / 16 GB 2 GB / 16 GB / 8.5 GB 1.5 GB / 8 GB

Sistema operativo Android TV 12 (Google TV) Android TV 12 (Google TV) Android TV

Conexión wifi 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz

Acceso a aplicaciones 
en el control remoto

Netflix, Prime Video, YouTube, 
Apple TV, Disney +, Vix y TCL tv+

Netflix, Prime Video, YouTube, 
Apple TV, Disney +, Vix y TCL tv+

Netflix, Prime Video, 
YouTube y Apple TV

1 Su garantía carece de uno o varios elementos establecidos en la NOM-024-SCFI-2013 para poder hacerla válida.
2 No presenta características eléctricas nominales de alimentación en el instructivo de acuerdo con las establecidas 
  en la NOM-024-SCFI-2013.
3 Su garantía incumple el artículo 77 de la Ley Federal de Protección al Consumidor y el numeral 7.1.1 de la NOM-024-SCFI-2013.
4 Acceso a funciones por voz desde el control remoto.

$4,378.92 $6,143.30 $3,490.00

Precios promedio de pantallas led, levantados 
del 20 de abril al 14 de mayo de 2026 en la 
Ciudad de México y zona metropolitana, 
Guadalajara, León y Puebla. 
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De 50"

Marca AIWA2 ATVIO HAIER2 HISENSE2

Modelo AW50RKQ ARK5017ILED H50S80FUX 50U6QV

Garantía / País de origen 1 año /  México 1 año /  Vietnam  1 año /  China 2 años /  México

Tamaño de la pantalla (pulgadas) 50 50 50 50

Resolución máxima declarada 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160

Información comercial Incompleta1 y 3 Incompleta1 Completa Incompleta1

Tipo de panel QLED LED QLED QLED (MiniLED)

De
se

m
pe

ño

Color

Contraste y nivel de negros

Uniformidad

Audio

At
rib

ut
os

HDMI / HDMI Arc 3 / 1 3 / 1 3 / 1 3 / 1

USB (tipo) 2.0 / 2 2.0 / 2 2.0 / 2 2.0 / 2

Video compuesto / 
Entrada de audio por RCA Sí / Sí Sí / Sí Sí / Sí Sí / Sí

Salida de audio 
(mini jack de 3.5 mm) Sí Sí Sí Sí

Conexión ethernet / 
Conectividad bluetooth Sí / Sí Sí / No Sí / Sí Sí / Sí

Entrada para señal RF Sí Sí Sí Sí

Almacenamiento
(RAM / ROM / Compartida) 1.5 GB / 16 GB 1.5 GB / 4 GB / 512 MB 2 GB / 16 GB 2 GB / 4 a 8 GB

Sistema operativo Roku Roku Android TV (Google TV) VIDAA

Conexión wifi 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz 2.4 GHz / 5 GHz

Aplicaciones principales Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney +

Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney +

Netflix, YouTube, 
Apple TV y Free TV

Netflix, YouTube, 
Prime Video, Disney +  

y TV Channels +

* Precio en línea.
1 Su garantía carece de uno o varios elementos establecidos en la NOM-024-SCFI-2013 para poder hacerla válida.
2 Acceso a funciones por voz desde el control remoto.
3 Su garantía presenta requisitos adicionales a los establecidos en la NOM-024-SCFI-2013.

$5,870.67 $6,658.17 $8,228.42$7,634.00*



39

  J
UN

IO
 2

02
6 

   
ES

TU
DI

O 
DE

 C
AL

ID
AD

Marca HKPRO JVC ONN

Modelo HKP50RUHD3 SI50URF 50CU5000R

Garantía / País de origen 2 años /  Vietnam 1 año /  México 1 año /  México

Tamaño de la pantalla (pulgadas) 50 50 50

Resolución máxima declarada 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160

Información comercial Completa Incompleta1 Completa

Tipo de panel LED DLED DLED

De
se

m
pe

ño

Color

Contraste y nivel de negros

Uniformidad

Audio

At
rib

ut
os

HDMI / HDMI Arc 3 / 1 3 / 1 3 / 1

USB (tipo) 2.0 / 1 2.0 / 1 2.0 / 2

Video compuesto / 
Entrada de audio por RCA Sí / Sí Sí / Sí Sí / Sí

Salida de audio 
(mini jack de 3.5 mm) Sí Sí Sí

Conexión ethernet / 
Conectividad bluetooth Sí / No Sí / No Sí / No

Entrada para señal RF Sí Sí Sí

Almacenamiento
(RAM / ROM / Compartida) 1.5 GB / 4 GB 1.5 GB / 4 GB 1.5 GB / 4 GB

Sistema operativo Roku Roku Roku

Conexión wifi 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz

Aplicaciones principales Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney +

Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney +

Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney +

1 Su garantía carece de uno o varios elementos establecidos en la NOM-024-SCFI-2013 para poder hacerla válida.

$4,999.00 $5,779.97 $4,856.67

Precios promedio de pantallas led, levantados 
del 20 de abril al 14 de mayo de 2026 en la 
Ciudad de México y zona metropolitana, 
Guadalajara, León y Puebla. 
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Marca PHILIPS TCL3 VIOS

Modelo 50PUL6653/F8 50Q6K VI-50T232

Garantía / País de origen 1 año /  México 1 año /  Vietnam  2 años /  China

Tamaño de la pantalla (pulgadas) 50 50 50

Resolución máxima declarada 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160

Información comercial Completa Incompleta1 y 2 Incompleta4

Tipo de panel LED LCD QLED LED

De
se

m
pe

ño

Color

Contraste y nivel de negros

Uniformidad

Audio

At
rib

ut
os

HDMI / HDMI Arc 3 / 1 2 / 1 2 / 1

USB (tipo) 2.0 / 2 2.0 / 1 2.0 / 2

Video compuesto / 
Entrada de audio por RCA Sí / Sí No / Sí Sí / Sí

Salida de audio 
(mini jack de 3.5 mm) Sí No Sí

Conexión ethernet / 
Conectividad bluetooth Sí / No Sí / Sí Sí / Sí

Entrada para señal RF Sí Sí Sí

Almacenamiento
(RAM / ROM / Compartida) 1.5 GB / 4 GB 2 GB / 16 GB 1.5 GB / 8 GB

Sistema operativo Roku Google TV Android TV (Google TV)

Conexión wifi 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz

Aplicaciones principales Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney +

Netflix, YouTube, Prime Video, 
Apple TV, Disney + y TCL tv+ Netflix y YouTube

1 Su garantía carece de uno o varios elementos establecidos en la NOM-024-SCFI-2013 para poder hacerla válida.
2 No presenta características eléctricas nominales de alimentación en el instructivo de acuerdo con las solicitadas 
  en la NOM-024-SCFI-2013.
3 Acceso a funciones por voz desde el control remoto.
4 Su garantía incumple el artículo 77 de la Ley Federal de Protección al Consumidor y el numeral 7.1.1 de la NOM-024-SCFI-2013.

$6,158.00 $7,164.63 $6,263.91

De 50"



41

  J
UN

IO
 2

02
6 

   
ES

TU
DI

O 
DE

 C
AL

ID
AD

De 55" y 58"

Marca AIWA ATVIO HAIER3 HISENSE3

Modelo AW55RKQ ATV5523KR H55S80FUX 55A65NV

Garantía / País de origen 1 año /  México 1 año /  Vietnam  1 año /  China 2 años /  México

Tamaño de la pantalla (pulgadas) 55 55 55 55

Resolución máxima declarada 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160

Información comercial Incompleta1 y 2 Incompleta1 Completa Incompleta1

Tipo de panel QLED LED QLED DLED

De
se

m
pe

ño

Color

Contraste y nivel de negros

Uniformidad

Audio

At
rib

ut
os

HDMI / HDMI Arc 3 / 1 3 / 1 3 / 1 3 / 1

USB (tipo) 2.0 / 2 2.0 / 2 2.0 / 2 2.0 / 2

Video compuesto / 
Entrada de audio por RCA Sí / Sí Sí / Sí Sí / Sí Sí / Sí

Salida de audio 
(mini jack de 3.5 mm) Sí Sí Sí Sí

Conexión ethernet / 
Conectividad bluetooth Sí / Sí Sí / No Sí / Sí Sí / Sí

Entrada para señal RF Sí Sí Sí Sí

Almacenamiento
(RAM / ROM / Compartida) 1.5 GB / 16 GB 1.5 GB / 4 GB / 512 MB 2 GB / 16 GB 2 GB / 16 GB

Sistema operativo Roku Roku Android TV (Google TV) VIDAA

Conexión wifi 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz 2.4 GHz / 5 GHz

Aplicaciones principales Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney +

Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney +

Netflix, YouTube,  
Prime Video y Free TV

Netflix, YouTube, 
Prime Video, Disney +  

y TV Channels +

* Precio en línea. 
1 Su garantía carece de uno o varios elementos establecidos en la NOM-024-SCFI-2013 para poder hacerla válida.
2 Su garantía presenta requisitos adicionales a los establecidos en la NOM-024-SCFI-2013.
3 Acceso a funciones por voz desde el control remoto.

$7,412.33 $6,990.00 $6,877.36$8,399.00*
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Marca HKPRO JVC LG3

Modelo HKP55RUHD3 SI55URF OLED55C55C5PSA

Garantía / País de origen 2 años /  México 1 año /  México 1 año /  México

Tamaño de la pantalla (pulgadas) 55 55 55

Resolución máxima declarada 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160

Información comercial Completa Incompleta1 Incompleta2

Tipo de panel LED DLED OLED evo

De
se

m
pe

ño

Color

Contraste y nivel de negros

Uniformidad

Audio

At
rib

ut
os

HDMI / HDMI Arc 3 / 1 3 / 1 3 / 1

USB (tipo) 2.0 / 1 2.0 / 1 2.0 / 3

Video compuesto / 
Entrada de audio por RCA Sí / Sí Sí / Sí No / Sí

Salida de audio 
(mini jack de 3.5 mm) No Sí No

Conexión ethernet / 
Conectividad bluetooth Sí / No Sí / No Sí / Sí

Entrada para señal RF Sí Sí Sí

Almacenamiento
(RAM / ROM / Compartida) 1.5 GB / 4 GB 1.5 GB / 4 GB 3 GB / 16 GB

Sistema operativo Roku Roku WebOS 24

Conexión wifi 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz

Aplicaciones principales Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney +

Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney +

Netflix, Prime Video, 
Disney + y LG Channels

1 Su garantía carece de uno o varios elementos establecidos en la NOM-024-SCFI-2013 para poder hacerla válida.
2 Su garantía presenta requisitos adicionales a los establecidos en la NOM-024-SCFI-2013.
3 Acceso a funciones por voz desde el control remoto.

$5,999.00 $6,563.97 $18,124.15

De 55" y 58"
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Marca ONN PHILIPS SAMSUNG1

Modelo 55CU5000R 55PUL6653/F8 QN55S85HAEXZX

Garantía / País de origen 1 año /  México 1 año /  México 1 año /  Corea del Sur

Tamaño de la pantalla (pulgadas) 55 55 55

Resolución máxima declarada 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160

Información comercial Completa Completa Completa

Tipo de panel DLED LCD LED OLED   

De
se

m
pe

ño

Color

Contraste y nivel de negros

Uniformidad

Audio

At
rib

ut
os

HDMI / HDMI Arc 3 / 1 3 / 1 3 / 1

USB (tipo) 2.0 / 2 2.0 / 2 2.0 / 2

Video compuesto / 
Entrada de audio por RCA Sí / Sí Sí / Sí No / Sí

Salida de audio 
(mini jack de 3.5 mm) Sí Sí Sí

Conexión ethernet / 
Conectividad bluetooth Sí / No Sí / No Sí / Sí 

Entrada para señal RF Sí Sí Sí

Almacenamiento
(RAM / ROM / Compartida) 1.5 GB / 4 GB 1.5 GB / 4 a 8 GB 3 GB / 8 GB

Sistema operativo Roku Roku Tizen OS

Conexión wifi 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz

Aplicaciones principales Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney +

Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney +

Netflix, YouTube, Prime 
Video y Samsung TV +

* Precio proporcionado por el proveedor. 
1 Acceso a funciones por voz desde el control remoto, carga solar del control remoto. Pantalla muy delgada.

$5,289.99 $8,490.00 $20,999.00*

Precios promedio de pantallas led, levantados 
del 20 de abril al 14 de mayo de 2026 en la 
Ciudad de México y zona metropolitana, 
Guadalajara, León y Puebla. 
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Marca SAMSUNG3 SONY3 TCL3

Modelo UN58U8000HFXZX K-55S20CM2 55Q6K

Garantía / País de origen 1 año /  Corea del Sur 1 año /  México 1 año /  Vietnam  

Tamaño de la pantalla (pulgadas) 58 55 55

Resolución máxima declarada 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160

Información comercial Completa Completa Incompleta1 y 2

Tipo de panel LED LCD/OLED QLED

De
se

m
pe

ño

Color

Contraste y nivel de negros

Uniformidad

Audio

At
rib

ut
os

HDMI / HDMI Arc 2 / 1 3 / 1 2 / 1

USB (tipo) 2.0 / 1 2.0 / 2 2.0 / 1

Video compuesto / 
Entrada de audio por RCA No / No Sí / Sí No / Sí

Salida de audio 
(mini jack de 3.5 mm) No No No

Conexión ethernet / 
Conectividad bluetooth Sí / Sí Sí / Sí Sí / Sí

Entrada para señal RF Sí Sí Sí

Almacenamiento
(RAM / ROM / Compartida) 1.5 a 2 GB / 4 a 8 GB 2 GB / 16 GB 2 GB / 16 GB

Sistema operativo Tizen OS Android TV (Google TV) Google TV

Conexión wifi 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz

Aplicaciones principales Netflix, YouTube, Prime 
Video y Samsung TV +

Netflix, YouTube, Prime Video, 
Disney + y Sony Picture Core

Netflix, YouTube, Prime 
Video, Disney + y TCL tv+

* Precio proporcionado por el proveedor. 
1 Su garantía carece de uno o varios elementos establecidos en la NOM-024-SCFI-2013 para poder hacerla válida.
2 No presenta características eléctricas nominales de alimentación en el instructivo de acuerdo con lo solicitado 
  en la NOM-024-SCFI-2013.
3 Acceso a funciones por voz desde el control remoto.

$9,999.00* $9,874.11 $7,428.70

De 55" y 58"



45

  J
UN

IO
 2

02
6 

   
ES

TU
DI

O 
DE

 C
AL

ID
AD

Marca TCL3 VIOS

Modelo 55QM7K VI-55QUCL1F5MX

Garantía / País de origen 2 años /  Vietnam  1 año /  China

Tamaño de la pantalla (pulgadas) 55 55

Resolución máxima declarada 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160

Información comercial Incompleta1 y 2 Cumple

Tipo de panel QD Mini LED QLED

De
se

m
pe

ño

Color

Contraste y nivel de negros

Uniformidad

Audio

At
rib

ut
os

HDMI / HDMI Arc 3 / 1 2 / 1

USB (tipo) 2.0, 3.0 / 2 2.0 / 2

Video compuesto / 
Entrada de audio por RCA No / Sí Sí / Sí

Salida de audio 
(mini jack de 3.5 mm) No Sí

Conexión ethernet / 
Conectividad bluetooth No / Sí Sí / Sí

Entrada para señal RF Sí Sí

Almacenamiento
(RAM / ROM / Compartida) 3 GB / 16 GB 2 GB / 16 GB

Sistema operativo Google TV Android TV (Google TV)

Conexión wifi 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz

Aplicaciones principales Netflix, YouTube, Prime Video, Disney + y TCL tv+ Netflix, YouTube y Prime Video

1 Su garantía carece de uno o varios elementos establecidos en la NOM-024-SCFI-2013 para poder hacerla válida.
2 No presenta características eléctricas nominales de alimentación en el instructivo de acuerdo con lo solicitado 
  en la NOM-024-SCFI-2013.
3 Acceso a funciones por voz desde el control remoto. Incluye bocinas traseras marca Band & Olufsen.

$12,690.63 $7,990.00

Precios promedio de pantallas led, levantados 
del 20 de abril al 14 de mayo de 2026 en la 
Ciudad de México y zona metropolitana, 
Guadalajara, León y Puebla. 
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Marca ATVIO HAIER2 HISENSE2

Modelo ATV6525KR H65S80FUX 65U6QV

Garantía / País de origen 1 año /  Vietnam  1 año /  China 2 años /  México

Tamaño de la pantalla (pulgadas) 65 65 65

Resolución máxima declarada 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160

Información comercial Incompleta1 Completa Incompleta1

Tipo de panel LED QLED ULED

De
se

m
pe

ño

Color

Contraste y nivel de negros

Uniformidad

Audio

At
rib

ut
os

HDMI / HDMI Arc 3 / 1 3 / 1 3 / 1

USB (tipo) 2.0 / 2 2.0 / 2 2.0 / 2

Video compuesto / 
Entrada de audio por RCA Sí / Sí Sí / Sí Sí / Sí

Salida de audio 
(mini jack de 3.5 mm) No Sí Sí

Conexión ethernet / 
Conectividad bluetooth Sí / No Sí / Sí Sí / Sí

Entrada para señal RF Sí Sí Sí

Almacenamiento
(RAM / ROM / Compartida) 1.5 GB / 4 GB / 512 MB 2 GB / 16 GB 2 GB / 16 GB

Sistema operativo Roku Android TV (Google TV) VIDAA

Conexión wifi 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz

Aplicaciones principales Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney + Netflix, YouTube y Prime Video Netflix, YouTube, Prime Video, 

Disney + y TV Channels +

* Precio en línea. 
1 Su garantía carece de uno o varios elementos establecidos en la NOM-024-SCFI-2013 para poder hacerla válida.
2 Acceso a funciones por voz desde el control remoto.

$9,490.00 $10,989.61* $12,627.00

De 65"
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Marca HKPRO JVC LG3

Modelo HKP65RUHD2 SI65URF 65QNED85ASG

Garantía / País de origen 2 años /  México 1 año /  México 1 año /  México

Tamaño de la pantalla (pulgadas) 65 65 65

Resolución máxima declarada 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160

Información comercial Completa Incompleta1 Incompleta2

Tipo de panel LED DLED QNED

De
se

m
pe

ño

Color

Contraste y nivel de negros

Uniformidad

Audio

At
rib

ut
os

HDMI / HDMI Arc 3 / 1 2 / 1 3 / 1

USB (tipo) 2.0 / 1 2.0 / 2 2.0 / 2

Video compuesto / 
Entrada de audio por RCA Sí / Sí Sí / Sí No / Sí

Salida de audio 
(mini jack de 3.5 mm) Sí Sí No

Conexión ethernet / 
Conectividad bluetooth Sí / No Sí / No Sí / Sí

Entrada para señal RF Sí Sí Sí

Almacenamiento
(RAM / ROM / Compartida) 1.5 GB / 4 GB 1.5 GB / 4 GB 3 GB / 16 GB

Sistema operativo Roku Roku WebOS 24

Conexión wifi 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz

Aplicaciones principales Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney +

Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney +

Netflix, Prime Video,  
Disney + y LG Channels

1 Su garantía carece de uno o varios elementos establecidos en la NOM-024-SCFI-2013 para poder hacerla válida.
2 Su garantía presenta requisitos adicionales a lo establecido en la NOM-024-SCFI-2013.
3 Acceso a funciones por voz desde el control remoto. Pantalla delgada.

$8,299.00 $9,385.15 $20,042.46

Precios promedio de pantallas led, levantados 
del 20 de abril al 14 de mayo de 2026 en la 
Ciudad de México y zona metropolitana, 
Guadalajara, León y Puebla. 
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Marca PHILIPS PHILIPS1 SAMSUNG2

Modelo 65PUL6653/F8 65PUL7985/F8 QN65LS03FAFXZX

Garantía / País de origen 1 año /  México 1 año /  México 1 año /  Corea del Sur

Tamaño de la pantalla (pulgadas) 65 65 65

Resolución máxima declarada 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160

Información comercial Completa Completa Completa

Tipo de panel LCD LED QLED QLED

De
se

m
pe

ño

Color

Contraste y nivel de negros

Uniformidad

Audio

At
rib

ut
os

HDMI / HDMI Arc 3 / 1 3 / 1 3 / 1

USB (tipo) 2.0 / 2 2.0 / 1 2.0 / 2

Video compuesto / 
Entrada de audio por RCA Sí / Sí Sí / Sí No / Sí

Salida de audio 
(mini jack de 3.5 mm) Sí Sí No

Conexión ethernet / 
Conectividad bluetooth Sí / No Sí / No Sí / Sí

Entrada para señal RF Sí Sí Sí

Almacenamiento
(RAM / ROM / Compartida) 1.5 GB / 4 a 8 GB 1.5 GB / 4 a 8 GB 3 GB / 16 GB

Sistema operativo Roku Roku Tizen OS

Conexión wifi 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz

Aplicaciones principales Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney +

Netflix, Prime Video, 
Apple TV y Disney + Netflix, YouTube y Prime Video

* Precio proporcionado por el proveedor.
1 Cuenta con retroiluminacion externa.
2 Acceso a funciones por voz desde el control remoto, cuenta con módulo para conectividad a la pantalla. 
  Panel con terminado mate. Función "The Frame" (modo arte).

$10,988.48 $11,490.00* $23,898.00

De 65"
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Marca SAMSUNG1 SAMSUNG2

Modelo QN65Q7FAAFXZX QN65S90HAEXZX

Garantía / País de origen 1 año /  México 1 año /  Corea del Sur

Tamaño de la pantalla (pulgadas) 65 65

Resolución máxima declarada 4K/UHD - 3840x2160 4K/UHD - 3840x2160

Información comercial Completa Completa

Tipo de panel QLED OLED

De
se

m
pe

ño

Color

Contraste y nivel de negros

Uniformidad

Audio

At
rib

ut
os

HDMI / HDMI Arc 2 / 1 3 / 1

USB (tipo) 2.0 / 1 2.0 / 2

Video compuesto / 
Entrada de audio por RCA No / No No / Sí

Salida de audio 
(mini jack de 3.5 mm) No No

Conexión ethernet / 
Conectividad bluetooth Sí / Sí Sí / No

Entrada para señal RF Sí Sí

Almacenamiento
(RAM / ROM / Compartida) 2.5 a 3 GB / 8 GB 3 GB / 16 GB

Sistema operativo Tizen OS Tizen OS

Conexión wifi 2.4 GHz / 5 GHz 2.4 GHz / 5 GHz

Aplicaciones principales Netflix, YouTube, Prime Video y Samsung TV + Netflix, YouTube, Prime Video y Samsung TV +

* Precio proporcionado por el proveedor. 
1 Acceso a funciones por voz desde el control remoto, carga solar del control remoto.
2 Acceso a funciones por voz desde el control remoto, carga solar del control remoto. Panel ultradelgado con terminado mate.

$13,247.00 $24,999.00*

Precios promedio de pantallas led, levantados 
del 20 de abril al 14 de mayo de 2026 en la 
Ciudad de México y zona metropolitana, 
Guadalajara, León y Puebla. 
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Conclusiones
 Los modelos con la calificación más baja 
en su evaluación global te brindan un 
desempeño aceptable, suficiente para ca‑
nales aéreos de TV gratuitos y videos de 
internet.

 Todos los modelos son smart TV; permiten 
conexión inalámbrica vía wifi a servicios co‑
mo Netflix, YouTube, entre otros.

 Algunas pantallas cuentan con una sa‑
lida de audio HDMI tipo ARC, ideal para 
conectar barras de sonido o teatros en 
casa. Esta salida permite reproducir el 
audio de la pantalla directamente en tu 
equipo de sonido, siempre que sea com‑
patible con este tipo de conexión.

 Debido a su diseño delgado, la mayoría 
integra altavoces sencillos. 

 Un modelo cuenta con bocina trasera. 

 La mayoría ofrece un desempeño general 
Muy bueno, ideal para señales de HDTV 
(TV abierta) y películas en alta definición.

 Tres modelos calificaron Excelente en la 
evaluación global.

 En cuanto a la información al consumidor, 
de los 13 modelos de pantallas de 40" y 
43", solo tres cumplen con la información 
comercial completa. De los 10 modelos de 
50", cuatro cumplen; de los 15 modelos de 
55" y 58", ocho cumplen, y de los 11 mo‑
delos de 65", siete cumplen con la norma 
oficial.

 Cinco modelos no presentan sus caracterís‑
ticas completas en el instructivo y garantía.
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SU GARANTÍA ESTÁ INCOMPLETA
La garantía de los siguientes modelos carece de uno o varios elementos 
establecidos en la NOM‑024‑SCFI‑20131 para poder hacerla válida.

AIWA 
AW50RKQ

AIWA
AW55RKQ 

TCL
55Q6K

ATVIO
ARK5017ILED 

ATVIO 
ATV5523KR 

TCL
55QM7K

HISENSE
50U6QV 

HISENSE 
55A65NV 

JVC
SI50URF

JVC
SI55URF

TCL
50Q6K 

ATVIO 
ATV6525KR

JVC
SI65URF 

VIOS
VI-50T232

HISENSE 
65U6QV 

50"

55" y 58" 65"

1 Información comercial para empaques, instructivos y garantías de los productos electrónicos, eléctricos y electrodomésticos.

AIWA 
AW40B4SMRK

JVC 
SI43FRF

AIWA 
AW43RKQ

TCL 
40Q3K 

ATVIO 
ATV4022FR

TCL 
43Q6K

HISENSE 
43A65NV

VIOS 
VI-43T232

HISENSE
43A4NV

40" y 43"
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PIDEN MÁS REQUISITOS 
PARA LA GARANTÍA

NO PRESENTAN DETALLES COMPLETOS EN EL INSTRUCTIVO

CALIFICARON EXCELENTE EN LA EVALUACIÓN GLOBAL

TIENE BOCINA 
TRASERA
Solamente un modelo, perte‑
neciente a la categoría de 55" 
y 58", tiene una bocina trasera.

No presentan características eléctricas nominales de alimentación en el instructivo.

40" y 43"

40" y 43"

55" y 58" 65"

50" 55" y 58"

55" y 58"

55" y 58"

65"

50"

TCL
40Q3K 

LG
OLED55C55C5PSA

SAMSUNG
QN55S85HAEXZX

TCL 
43Q6K 

TCL 
50Q6K 

SAMSUNG
QN65S90HAEXZX

TCL
55QM7K

TCL
55Q6K

TCL
55QM7K  

LG
43UA7500PSA

AIWA
AW40B4SMRK 

AIWA
AW43RQ 

LG 
OLED55C55C5PSA

AIWA
AW55RKQ

LG 
65QNED85ASG

AIWA
AW50RKQ
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Recomendaciones
 De compra

Adquiérelas en lugares establecidos
Ya sea en tiendas departamentales 
o en el sitio oficial de la marca de tu 
preferencia.

Solicita que te sellen la garantía
Es indispensable para cualquier re‑
clamación futura. No olvides revisar 
también sus condiciones.

Fotocopia el recibo de compra
El papel térmico se degrada, por lo 
que es recomendable contar con 
una fotocopia o respaldo digital.

Analiza si conviene la garantía extendida
Algunas tiendas ofrecen ampliar 
la garantía del fabricante o impor‑
tador. Evalúa esta opción como un 
gasto adicional que, ante una ave‑
ría, puede incluir la reparación o la 
sustitución del equipo por uno de 
características similares. 

Verifica la inclusión de accesorios
Asegúrate de que contenga todos 
los elementos necesarios para su 
funcionamiento, como el cable de 
alimentación y el control remoto. 
Revisa que incluya su instructivo y 
póliza de garantía.

Evalúa si realmente necesitas cada atributo
Cada característica adicional incre‑
menta el precio del equipo. Analiza de‑
tenidamente las características que te 
ofrece y determina si valen la pena.

Verifica las apps y el streaming integrados
Aunque las pantallas suelen incluir 
plataformas como Netflix, YouTube 
o HBO Max, algunas requieren re‑
gistro y, en ciertos casos, el pago de 
suscripciones para su uso.
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 De uso
Consulta el instructivo
Así aprovecharás al máximo tu panta‑
lla, en especial, la configuración de in‑
terconectividad con otros dispositivos. 

Asegura su estabilidad y fíjala con cuidado
Instala la pantalla en una superficie 
plana y firme y nivelada, libre de pol‑
vo o humedad. Si usas un soporte de 
pared, sigue las instrucciones del fabri‑
cante y asegúrate de que sea compati‑
ble con el peso y tamaño del equipo.

Protege su vida útil
Utiliza un regulador con supresor de 
picos; la protegerá del ruido eléctri‑
co1 y variaciones en el suministro de 
energía. 

Evita tocarla con los dedos y límpiala con una 
tela especial
Sujeta la pantalla por el marco sin 
presionar el panel. Para limpiarla, 
usa un paño suave apenas humede‑
cido solo con agua, evitando jabo‑
nes o productos abrasivos o a base 
de vinagre.

Sustentabilidad
Cuando cumpla su vida útil y ya no sea posi‑
ble repararla, llévala a un centro de reciclaje 
de electrónicos. 

Consulta los programas locales de recolección 
de residuos eléctricos y electrónicos. En la Ciu‑
dad de México puedes acudir al Reciclatrón 
(sedema.cdmx.gob.mx/programas/programa/
reciclatron).

También existen empresas certificadas que se 
encargan de desmontar y separar los materiales 
de las pantallas dañadas bajo protocolos de se‑
guridad. Un ejemplo es la empresa VECOL México  
(vecolmexico.com/en/electronics‑recycling/? 
utm_source=copilot.com). 

laboratorio.profeco.gob.mx

Conoce más sobre el Laboratorio Nacional 
de Protección al Consumidor

Asimismo, algunas tiendas y fabricantes cuen‑
tan con programas de intercambio, donde reci‑
ben equipos usados al adquirir uno nuevo.

No las deseches en la basura común ni las aban‑
dones en la vía pública.

1 Se trata de las perturbaciones de alta frecuencia que afectan a los componentes electrónicos de las pantallas y provocan sus averías. Se pueden distinguir en casa como zumbidos, distorsiones; en 
  las pantallas, como rayas en la imagen.

https://laboratorio.profeco.gob.mx/
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BRÚJULA DE COMPRA

P ara niños y adolescentes apasionados 
por el futbol, las escuelas de futbol ofre-
cen entrenamientos por edad y género 

para potenciar su técnica y talento deportivo.

Estos espacios también fomentan la discipli-
na, el trabajo en equipo y el respeto, valores 
esenciales para la vida diaria.

Elige escuelas seguras 
y profesionales para una 
experiencia divertida.

Escuelas de futbol
¡A la cancha! Guía de costos y consejos 

para elegir con información.
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Precios de escuelas de futbol
Realizamos un sondeo (del 3 al 6 de marzo de 2026) en 33 escuelas de 22 entidades del país pa-
ra conocer el costo y características de sus servicios. Te presentamos precios y especificaciones 
de estas escuelas enfocadas en niñas, niños y adolescentes.1

1La información se obtuvo vía telefónica, bajo la modalidad de persona consumidora encubierta, para un menor de ocho años, principiante —es decir, con poca o nula experiencia — y consi-
derando un servicio básico o estándar enfocado en la formación inicial y recreativa.

Nombre de la escuela / 
Rango de edad

Principales costos ($) Características

Inscripción /
 Mensualidad

Uniformes ($)
Tipo de futbol / 
Instalaciones

Datos de contacto / Horario

 Aguascalientes

Escuela de Futbol Hidro Gallos / 
8 años

Sin costo / 
$390.00  $690.00 Futbol 11

Aire libre

Segundo anillo, Salto de 
Ojocaliente, Aguascalientes

Tel. 449 950 4985
Lunes y miércoles 

de 18 a 19:15 h

 Campeche

Escuela de Futbol Pumas / 
8 a 9 años $100.00 / $300.00  $450.00 Futbol 9

Aire libre

Eduardo Mena, col. U. H. 
Concordia, San Francisco

de Campeche. 
Tel. 981 181 4274 

Lunes, miércoles y viernes 
de 16 a 18 h

 Chiapas

Estudiantes Tuxtla Escuela 
de Futbol /
6 a 8 años

$696.00 / $638.00  $580.00
Futbol 7

Cancha techada
Pasto sintético

Flamboyant, col. 
Bugambilias, Tuxtla Gutérrez. 

Tel. 961 186 9804
Martes de 17 a 19 h y jueves 

de 17 a 18 h

 Chihuahua

Club Independiente Cancha 
Norte /

7 a 8 años

$500.00 / $800.00 
de escuela 
particular y 

$500.00 
de escuela pública

$450.00 de 
entrenamiento

$1,170.00 
de juego; se 

compra solo si 
el jugador es 
convocado

No especificó

No especificó

23 de septiembre 354,  
col. Franja la Villa, Chihuahua. 

Tel. 614 215 5589
Martes de 16 a 17:30 h

Jueves y viernes 
de 17:30 a 19 h
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Nombre de la escuela / 
Rango de edad

Principales costos ($) Características

Inscripción /
 Mensualidad

Uniformes ($)
Tipo de futbol / 
Instalaciones

Datos de contacto / Horario

 Ciudad de México

Escuela de Futbol Club 
Deportivo Martínez /

8 a 9 años
$300.00 / $600.00

$1,100.00 por dos 
uniformes, uno 

de juego y uno de 
entrenamiento

Futbol Base
Pasto sintético

Techado

Manuel M. López 96, 
col. Santa Ana Poniente, 

Tláhuac. 
Tel. 54 353 5788

Lunes a vienes de 16 a 17:30 h 
(viernes juego del torneo)

Escuela de Futbol 
Pumas 201 Cendosep / 

7 a 8 años

$1,000.00 / 
$1,000.00

$1,800.00 
de entrenamiento

$1,200.00 
uniforme de local 

$1,200.00 

uniforme de visita

Futbol 9
Pasto natural

Sin techo

Av. Carlota Armero 60, 
col. San Francisco Culhuacán, 

Coyoacán. 
Tel. 55 3500 2279

Lunes a viernes de 16 a 18 h

Escuela de Futbol Villareal 
España Roma Norte / 

8 años

$2,320.00 / 
$2,088.00

$800.00 
de entrenamiento

Futbol 7
Pasto sintético

Sin techo

Frontera 55, col. Roma Norte, 
Cuauhtémoc. 

Tel. 55 3702 9759
Martes y jueves 

de 16:20 a 17:45 h

Escuela de Futbol 
Fluminense / 

8 años

$1,276.00 / 
$2,024.20

$568.40 
uniforme 

de entrenamiento
$880.40 

uniforme 
para torneo

Futbol 7
Pasto sintético

Sin techo

Río Churubusco esquina 
Riff s/n, col. General Anaya, 

Benito Juárez. 
Tel. 55 3621 6155 
Lunes y miércoles 

de 17 a 18 h

 Coahuila

Academia de Futbol Tigres, 
Piedras Negras / 

7 a 8 años
$600.00 / $600.00

$350.00 playera
Aún no hay costo 
del resto de las 

piezas del uniforme

Futbol 7
Pasto sintético

Sin techo

Río Orinoco 300, 
col. San Luis, Piedras Negras. 

Tel. 84 4101 6968
Lunes a jueves de 19 a 20 h

 Colima

Academia Formativa 
Cuervos Colima /

7 a 8 años

Sin costo /  
$230.00 No especificó

Futbol 11
Pasto natural

Sin techo

Flor de Primavera s/n, 
col. Arboledas del Carmen, 

Villa de Álvarez. 
Tel. 31 2201 1805

Martes y jueves de 18 a 19:30 h
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Nombre de la escuela / 
Rango de edad

Principales costos ($) Características

Inscripción /
 Mensualidad

Uniformes ($)
Tipo de futbol / 
Instalaciones

Datos de contacto / Horario

 Durango

Escuela de Futbol 
Valcha-Durango / 

8 a 9 años

Sin costo / 
$420.00 $450.00 Futbol 5 y 7

Aire libre

Ignacio López Tarso, col. Valle 
del Guadiana, Durango. 

Tel. 61 8303 1325
Lunes, martes y miércoles 

de 16:20 a 17:20 h

 Guanajuato

Escuela de Futbol  
Pachuca Filial Irapuato / 

7 a 8 años
$300.00 / $400.00 $1,990.00  Futbol 7 y 11

Cancha empastada

Mocuzari / Campos Maristas,  
Progresiva el Jaral, Irapuato. 

Tel. 46 2127 3499
Martes y jueves de 17 a 18:45 h

Centro de Formación Macías / 
8 años

$3,000.00 / 
$700.00

Incluido en 
inscripción

Futbol 11
Cancha abierta 

empastada

Loreto 100, col. Peñitas, 
León de los Aldama. 

Tel. 47 7298 7380
Lunes, martes, miércoles y 

jueves de 17:30 a 19 h

 Guerrero

Tuzos Chilpancingo / 
8 años $600.00 / $450.00 $2,300.00  Futbol 7 y 11

Aire libre

Gladiolas s/n, col. La Lobera o 
América, Chilpancingo. 

Tel. 74 7105 7308
Lunes a viernes de 16 a 17 h

 Jalisco

Escuela de Futbol 
Gol de Oro / 
7 a 9 años

$150.00 / $450.00 Sin uniforme 
obligatorio

Futbol 7
Techado
Cerrado

Hospital 939, col. Jesús, 
Guadalajara. 

Tel. 33 1519 4015 
Martes y jueves 

de 15:50 a 17:15 h

Rebaño Chivas 
El Grullo / 
7 a 8 años

$100.00 / $400.00 $1,250.00 Futbol 11
Aire libre

Unidad el Zopi, El Grullo. 
Tel. 32 1102 2205
Martes y jueves 
de 15 a 19:30 h

Academia de Futbol Oficial  
de Reinaldo Navia / 

7 a 8 años
$580.00 / $464.00 $580.00 Futbol 11

Aire libre

José Carlos Becerra 1002, col. 
Miguel Hidalgo, Guadalajara 

Tel. 33 2635 6823
Lunes, martes y miércoles 

de 15:30 a 17 h
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Nombre de la escuela / 
Rango de edad

Principales costos ($) Características

Inscripción /
 Mensualidad

Uniformes ($)
Tipo de futbol / 
Instalaciones

Datos de contacto / Horario

 Estado de México 

Escuela de Futbol Leones F. C. / 
8 a 10 años Sin costo / $500.00

$550.00 
uniforme de 

entrenamiento
$500.00 

uniforme de juego

 Futbol 5 y 7
Cancha sintética 

dentro del 
Deportivo Ana 

Gabriela Guevara

C. Hogar del Gozo 1, 
col. Hogares de Atizapán, 

Ciudad López Mateos, 
Atizapán de Zaragoza. 

Tel. 55 3306 4397 
Martes y jueves de 19 a 21h

Centro de Formación Tuzos 
Esparza Soccer / 

6 a 8 años
$800.00 / $400.00 $1,200.00

 Futbol 7
Cancha sintética 

dentro del 
Centro Cívico de 
San Cristóbal o 
Universidad de 

Ecatepec

Av. Insurgentes Esquina Calle 
Nicolás Bravo s/n, col. La 

Palma, Ecatepec de Morelos. 
Tel. 55 4609 7697 

Lunes, miércoles y viernes 
de 16 a 17:30 h

Escuela de Futbol C. F. Satélite / 
8 a 9 años

No especificó / 
$754. 00

$870.00 
uniforme de 

entrenamiento
$1,740.00 

uniforme de juego

 Futbol 7 y 11
Cancha abierta 

y cerrada dentro 
de Deportivo 
Tlalnepantla

C. Viveros de la Hacienda 
s/n, U. H. Viveros de la Loma, 

Tlalnepantla. 
Tel. 55 4833 1908 
Lunes y miércoles 

de 16 a 18 h

 Michoacán

Escuela de Futbol Fénix / 
8 a 9 años $300.00 / $480.00 $380.00

Futbol 7
Sin techo

Cancha sintética

Av. Las Flores s/n, col. Centro, 
C. P. 58930, Zinapécuaro. 

Tel. 44 3838 4433
Lunes y miércoles 

de 18 a 19:30 h
Jueves de 16:30 a 18 h

 Nuevo Léon

Soccer Bee Academia / 
8 años

$3,390.00 / 
$1,210.00

Incluido en 
inscripción

Futbol 7
Aire libre

Pasto sintético

Av. Paseo del Acueducto 2610 
(Canchas del Tec Milenio), 
col. Del Paseo Residencial, 

Monterrey. 
Tel. 81 1796 4575 

Martes, miércoles y jueves 
de 19 a 20 h
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Nombre de la escuela / 
Rango de edad

Principales costos ($) Características

Inscripción /
 Mensualidad

Uniformes ($)
Tipo de futbol / 
Instalaciones

Datos de contacto / Horario

 Nuevo Léon

Escuela Oficial Aristos Rayados / 
8 años $1,000.00 / $950.00 $2,000.00

Futbol rápido 7 y 11
Cancha cerrada
Pasto sintético

Ciudad Deportiva Monterrey 
Cancha Norte, calle Ing. 

Francisco Beltrán, 
col. Venustiano Carranza, 

Monterrey. 
Tel. 81 2028 1973 

Lunes a jueves de 17 a 18:30 h

Escuela Rayados Elite / 
8 años

$1,000.00 / 
$595.00 $2,400.00

 Futbol 7 y 11
Aire libre

Pasto sintético

Av. La Luz s/n,  
col. León XIII, Guadalupe. 

Tel. 81 1029 6750
Lunes y miércoles  
de 18:20 a 19:50 h

 Puebla

Academia Oficial 
Rayados Angelópolis / 

8 años

$1,160.00 / 
$1,276.00 $1,740.00

Futbol 7
Aire libre

Pasto sintético

Cúmulo de Virgo 1050 A, col. 
Reserva Territorial Atlixcáyotl 
(Frente a CCU BUAP), Puebla. 

Tel. 22 2512 1711
Lunes a viernes de 16 a 17:30 h

Club Alpha 3 / 
6 a 8 años

$1,200.00 / 
$877.00 $1,500.00

Futbol 7
Aire libre

Pasto sintético

Blvd. Xonaca, 3601, 
col. Humboldt, Puebla. 

Tel. 22 2536 1439
Lunes a jueves de 16 a 18 h

 Quintana Roo

Filial Pumas Cancún / 
7 a 8 años

$2,500.00 / 
$950.00 $2,000.00

Futbol 7 y 9
Cancha abierta 

empastada

Prolongación Álamos 
mz. 166, L 1, 

calle Abeto esquina Ébano 
y Cipres, Cancún. 
Tel. 99 8109 6284

Lunes, miércoles y viernes 
de 17:45 a 19 h

 Sinaloa 

Escuela de Futbol  
Ciffut Culiacán / 

7 a 8 años
$450.00 / $450.00 $550.00

Futbol 9
Cancha abierta y 
pasto sintético

Rafael Buelna, 
Av. Lateral Ote. 855, 
col. Centro, Culiacán. 

Tel. 66 7504 2089
Lunes y miércoles 

de 17:45 a 19 h
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Nombre de la escuela / 
Rango de edad

Principales costos ($) Características

Inscripción /
 Mensualidad

Uniformes ($)
Tipo de futbol / 
Instalaciones

Datos de contacto / Horario

 Sonora 

Academia de Futbol Tigres 
Hermosillo / 

8 años

$3,480.00 / 
$1,102.00 $3,480.00

Futbol 11
Cancha con pasto 
sintético dentro de 
la Universidad de 

Sonora

Blvd. Luis Encinas J., 
calle Av. Rosales, 

col. Centro, Hermosillo. 
Tel. 66 2180 2315 

Martes, miércoles y jueves 
de 18 a 19:30 h

 Tabasco 

Escuela de Futbol 
Rayos de Tabasco / 

8 años

$1,000.00 / 
$500.00 $600.00

 Futbol 7 y 11
Cancha abierta con 

pasto sintético
Cancha sintética

Prolongación México y 
Av. México, col. Real del Sur,  

Villahermosa. 
Tel. 99 3395 0491
Martes y jueves 
de 17 a 18:30 h

 Tamaulipas 

Futetam
7 a 8 años $500.00 / $450.00

$1,160.00 
uniforme de 

entrenamiento
$850.00 

uniforme de juego

Futbol 7
Cancha abierta

Calle San Pedro 237, 
col. Colinas de San Gerardo, 

Tampico. 
Tel. 83 3236 2837

Martes y jueves de 19 a 21 h

 Tlaxcala

Academia de Futbol y Centro de 
Formación Pumas Tlaxcala / 

6 a 10 años
$300.00 / $500.00 $980.00 Futbol 7

Cancha abierta

Calle G. Díaz Ordaz, 
col. Los Girasoles, Ocotlán. 

Tel. 24 6123 0158 
Lunes, miércoles y viernes 

de 16:30 a 18 h

 Veracruz

Escuela de Futbol C. D. F. / 
6 a 9 años

Sin costo / 
$500.00 $450.00 Futbol y Futbol 9

Aire libre

 Av. Gómez Farías 1100, 
col. Ricardo Flores Magón, 

Veracruz. 
Tel. 22 9958 6517
Lunes y miércoles 
de 16:20 a 17:50 h

Fuente: Elaboración propia. Información recabada del 3 al 6 de marzo de 2026, por lo que a la fecha de publicación de este artículo puede haber cambiado.
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Recomendaciones

Compara costos y características
Esto te ayudará a decidir. Pregunta si 
compiten en torneos y cuánto cuestan.

Visita las instalaciones
Verifica que las canchas, materiales y 
medidas de seguridad sean adecuados.

Pregunta por la experiencia
del personal técnico
Si es posible, pide una clase de prueba 
para evaluar el entrenamiento y trato.

Confirma si la escuela está afiliada
Revisa si pertenece a algún club, liga 
o asociación, ya que esto puede influir
en la calidad y proyección deportiva.

Aclara lo relacionado con el uniforme
Pregunta dónde puede adquirirse.

Checa la disponibilidad y frecuencia 
de las clases
Organiza los horarios para asegurar 
la continuidad del entrenamiento.

Toma en cuenta la ubicación
Elige una escuela cercana a tu domici-
lio o lugar de trabajo para facilitar los 
traslados.

Considera la adaptación de tu hija o hijo
Escucha su opinión, asegúrate de que 
quiera practicar este deporte y se sien-
ta cómoda o cómodo en el entorno.

Conserva toda la documentación
Guarda comprobantes de pago, re-
glamentos, credenciales y cualquier 
documento relacionado.

Investiga la metodología del entrenamiento
Checa qué valores promueven.

Artículo escrito por la Dirección General de Estudios sobre Consumo de la Procuraduría Federal del Consumidor.

 
 

@AtencionProfeco
@Profeco /ProfecoOficial

denunciasprofeco@profeco.gob.mx

de lunes a viernes, de 9 a 19 h; sábados, 
domingos y días feriados, de 10 a 18 h

denunciapublicitaria@profeco.gob.mx
asesoria@profeco.gob.mx

55 5568 8722 - 800 468 8722

Mundial Social
Recuerda que, en el marco del Mundial de futbol, el Gobierno de México im-
plementa el Mundial Social, una estrategia para dejar un legado deportivo y 
compartir con el mundo la riqueza del país mediante torneos ,actividades cul-
turales, educativas y de salud. Para más información consulta: 

mundialsocial.gob.mx

https://x.com/AtencionProfeco
https://x.com/Profeco
https://www.facebook.com/ProfecoOficial
https://www.mundialsocial.gob.mx/




Mover nuestro cuerpo todos los días es una de las mejores formas de cuidar la salud. 
Jugar futbol, correr o brincar no solo es divertido, sino que también fortalece el cora-
zón, músculos y huesos. La actividad física ayuda a prevenir enfermedades como dia-

betes, presión alta y sobrepeso; además, mejora tu estado de ánimo y te ayuda a concentrarte 
mejor en la escuela.

Protege tu cuerpo
Los alimentos naturales, por ejemplo, frutas, verduras, fri-
joles, huevo, carnes magras y nueces te dan energía y nu-
trientes para mantenerte activa o activo. Para las botanas, 
opta por fruta, palomitas naturales, yogur o verduras.

El agua simple es la mejor bebida antes, durante y después 
del ejercicio, ya que ayuda a recuperar líquidos. Evita bebi-
das azucaradas, pues no benefician tu salud.

¿Qué alimentos te dan energía 
para jugar futbol?

Futbol, comida 
y energía

Fuente:
• Gobierno de México. 2025. Guías Alimentarias Saludables y Sostenibles. 
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/1029510/Guias_Alimentarias_
Mexico_2025.pdf	

Lo que comes y bebes

influye en cómo te sientes

hoy y cómo te sentirás 

mañana.

Hola, consumini
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FUTBOLITOElabora esta manualidad

con ayuda de una persona

adulta de confianza.

Materiales

Para la cancha
  Una pieza de cartón de 

24 x 34 cm
 2 tiras de cartón de 7 x 33 cm
 4 piezas de cartón de 
6.5 x 6.5 cm

 8 tiras de papel de 2 x 30 cm: 
4 rojas y 4 verdes

Para la portería
 4 piezas de cartón de 8 x 10 cm

  2 piezas de cartón de 5 x 12 cm
  8 tiras de cartón de 1 x 5 cm
  8 tiras de cartón de 1 x 4 cm
  4 tiras de cartón 1 x 12 cm
 4 piezas de papel de 5 x 12 cm
 4 piezas de papel de 3.5 x 5 cm

Para los jugadores y pelota
  10 piezas de cartón de 

5 x 2.5 cm
 Una bolita de unicel 
del número 2

  4 palillos de brocheta

Para decorar
  Pintura verde
  Pintura blanca
  Plumones

Herramientas
  Regla
  Lápiz
  Tijeras
  Pegamento transparente de 

contacto para unicel y hule 
espuma

  Cúter

Procedimiento Para la cancha

2. Con un palillo, haz cuatro
perforaciones en cada tira de
7 x 33 cm. Deben estar a 6.5 cm
de distancia entre sí y a 1 cm de
uno de los bordes largos.

1. Pinta la cancha verde y traza las
líneas del campo de blanco.

4. Pega dos piezas de 6.5 x 6.5 cm
en cada esquina de las tiras para
reforzar la estructura.

3. Sobre la base de 24 x 34 cm, pega al 
ras las dos tiras de 7 x 33 cm (una en 
cada lado largo). Las perforaciones 
deben quedar hacia arriba.
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Decoración de pelota y jugadores

 Para la portería

1. Voltea la cancha y pega una pieza
de 8 x 10 cm en cada esquina como
soporte.

2. Pega en pares las tiras de 1 x 5 cm,
las de 1 x 4 cm y las de 1 x 12 cm
para que sean más resistentes.

4. En las piezas de papel de 5 x 12 cm
y 3.5 x 5 cm, marca puntos cada 0.5,
1 y 0.5 cm para formar la cuadrícula.
Con el cúter recorta los cuadros
para crear las redes y pégalas en las
porterías.

3. En las esquinas de la pieza de
5 x 12 cm, pega las tiras de 1 x 5 cm;
encima una tira de 1 x 12 cm y
remata con las de 1 x 4 cm. Repite
para la otra portería y pégalas en
la base, entre las piezas de 6.5 cm.

1. En las 10 piezas de cartón de
5 x 2.5 cm dibuja o imprime a los
jugadores y pégalos.

2. Pinta la bolita de unicel como
un balón.

4. Enrolla las tiras rojas y verdes de
2 x 30 cm en las puntas de los
palillos y pégalas para que queden
firmes.

3. Inserta los palillos en los orificios
de la cancha. Antes de sacar la
punta por el otro lado, coloca a los
jugadores y pégalos bien.

Fuente:
• Nicoto Studio. "How to make Table Football Game 
from	Cardboard.	DIY	Soccer	Game"	(actividad	
adaptada).	Video	de	Youtube,	3:00.	28	de	mayo	de	
2024.	https://youtu.be/NJUWhaPTXQ0?si=_OILzCQ-
1VmSQOQCq
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Fuentes:
•	Cocina	Fácil.	"Aguachile	receta	de	pescado	con	pepino"	(receta	adaptada).	https://heroesporlasalud.org/receta/aguachile-de-pepino/
•	Gobierno	de	México.	"Palomitas	dulces"	(receta	adaptada).	Refrigerios saludables.	https://vidasaludable.gob.mx/storage/recursos/recetarios/Refrigerios_Saludables_DIF.pdf

Palomitas con canela

Ingredientes (cuatro porciones) 
Costo promedio: $5.78

  80 g de maíz palomero
  3 cucharaditas de aceite
  ½ cucharadita de canela en polvo
  ½ cucharadita de jengibre en polvo
  ½ cucharadita de clavo en polvo

Preparación
1. En una olla agrega el aceite y el maíz palomero. Tapa para

que los granos revienten. 
2. Agita ligeramente la olla de vez en cuando para evitar

que los granos se quemen.
3. Cuando las palomitas estén listas, retira del fuego y des-

tapa con cuidado.
4. Espolvorea las especias, tapa nuevamente y agita para

que se adhieran a las palomitas.
5. Pásalas a un tazón amplio y disfruta.

Precios levantados en la Ciudad 
de México y zona metropolitana 
del 29 al 30 de abril de 2026. 

Aguachile de pepino

Ingredientes (cuatro porciones) 
Costo promedio: $25.89

  2 pepinos lavados, sin semillas y picados en medias lunas
  ½ mango pelado y picado en cubos
  ¼ de cebolla morada picada en medias lunas
  ⅓ de taza de jugo de limón
  ¼ de manojo de cilantro lavado y desinfectado
  ¼ de un chile serrano lavado, sin el rabo y sin semillas
  Sal y pimienta al gusto

Preparación
1. Licúa el jugo de limón, el cilantro, los chiles y salpimienta

al gusto hasta obtener una salsa ligeramente espesa.
2. En un plato amplio, acomoda el pepino alrededor y en el

centro coloca los cubos de mango y la cebolla.
3. Vierte la salsa sobre los ingredientes y deja reposar

aproximadamente 15 minutos para que los sabores se
integren.

Refrigerios saludables

Haz tus refrigerios 
con ayuda de una 
persona adulta de 

confianza.

https://heroesporlasalud.org/receta/aguachile-de-pepino/
https://vidasaludable.gob.mx/storage/recursos/recetarios/Refrigerios_Saludables_DIF.pdf


https://programasparaelbienestar.gob.mx/
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El futbol bajo 
el microscopio

En esta obra, lo cotidiano —un 
pase filtrado o un disparo con 
efecto— se convierte en mate-
ria de análisis. La física, la geo-
metría y las matemáticas dejan 
de ser abstracciones para encar-
narse en la trayectoria del balón 
y en la precisión casi invisible de 
cada jugada. Así, el futbol se re-
vela como un lenguaje secreto 
que puede leerse, interpretarse 
e incluso anticiparse.

El autor extiende su estudio a los 
elementos materiales del juego: 
las dimensiones de la cancha, la 
textura del césped y la aerodi-
námica del balón, lo que revela 
que nada es casualidad. 

En esta visión, la afición emerge 
como protagonista que inter-
preta y vive el juego intensa-
mente, al transformar el estadio 
en una experiencia colectiva 
que trasciende lo deportivo pa-
ra fortalecer vínculos sociales e 
identidades. 

Raúl Rojas González es un refe-
rente en mecatrónica y en las 
ciencias de la computación. Fue 
dos veces campeón mundial de 
robótica (2004 y 2005). En 2015, 
fue reconocido como Profesor 
del Año por la Sociedad de Pro-
fesores de Alemania.

Descubre con esta lectura 
la física y la geometría 

ocultas en el futbol.

Raúl Rojas González

Características
21 x 14 cm
240 páginas con ilustraciones 
Encuadernación rústica cosida

Colección La Ciencia para Todos
Primera edición, 2022
Fondo de Cultura Económica
SEP
CONACyT
ISBN: 978-607-16-7554-5
• Precio libro impreso: $175
• Precio libro electrónico: $89
• Disponible en elfondoenlinea.com

En colaboración con el Hay libros que relatan partidos y otros que enseñan a mi-
rar el juego. El futbol bajo el microscopio de Raúl Rojas 
González pertenece a esta última categoría, pues la obra 

trasciende la narración para ofrecer una comprensión profun-
da del balompié, al entrelazar la emoción en la cancha con el 
rigor científico.

Por Karla Neri
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#EnResumen

La Revista del Consumidor, publicada mensualmente por la Procuraduría Federal del Consumidor (Profeco), con oficinas centrales en avenida José Vasconcelos 208, colonia Condesa, alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México, C. P. 06140, está destinada 
a informar y orientar sobre temas de consumo. Para información sobre esta publicación, puede llamar al teléfono 55 5625 6700 ext. 16930. El contenido de los artículos firmados no necesariamente refleja la opinión de la revista ni de la Profeco; se 
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Futbol, comida y energía
Moverte todos los días te ayuda a fortalecer tu cuerpo y sentirte mejor. Jugar futbol, correr 

o brincar es divertido y saludable. Para rendir más, elige alimentos naturales y botanas 
saludables; prefiere agua simple en lugar de bebidas azucaradas. pág. 66

Mundial Social: una cancha para todas y todos
México impulsa la inclusión de niñas, niños y jóvenes mediante espacios deportivos, culturales 
y tecnológicos, fomentando además el turismo y la convivencia. Paralelamente, la Profeco vigila 

las prácticas comerciales y protege a las personas consumidoras durante el evento. pág. 3

Viaja con seguridad en este Mundial
Viajar al Mundial requiere planificar 
trámites migratorios, conocer leyes 

locales y proteger tus finanzas y 
datos. Cumplir con estos requisitos 

garantiza un viaje seguro y sin 
contratiempos. pág. 12

Que no te metan gol
Protegerte de engaños durante el 
Mundial 2026 es clave al contratar 
viajes, hospedaje o comprar bole-
tos. Para evitar fraudes en viajes y 

boletos verifica siempre la informa-
ción, usa pagos seguros y revisa las 

condiciones antes de comprar. 
pág. 9

Roaming vs. eSIM: elige tu conexión
Para mantenerte conectado al viajar 

al extranjero puedes elegir entre 
roaming o eSIM. Compara tarifas y 
compatibilidad previamente para 
evitar cargos inesperados. pág. 14

Consuminis Profeco

Nuestra Voz

Guía Viajera

Entorno DigitalPara Enterarse

Estudio de Calidad

Pantallas led
En este estudio te ofrecemos una 

guía para elegir la pantalla adecua-
da para ti. Analizamos 49 modelos 
de 13 marcas y distintos tamaños. 
Conocerás sus atributos, la calidad 
de imagen y si cumplen o no con la 

información comercial que establece 
la normatividad oficial. pág. 32



¡De venta en la red de librerías del FCE, Educal y sus tiendas virtuales!

  Las historias se 
gestan en el campo, 
pero en los libros se 
inmortalizan

  Entre líneas y pasiones 
nacen héroes, se forjan 
mitos y se guardan 
instantes que piden ser 
narrados

LIBROS DONDE LAS JUGADAS 
SE VUELVEN LEYENDAS



En el Mundial, haz 
equipo con la Profeco

Conoce tus derechos como persona consumidora 
antes, durante y después del torneo.

Evita engaños y abusos por parte de proveedores.

mundialsocial.profeco.gob.mx

https://mundialsocial.profeco.gob.mx/



